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Resumen

El estudio permite identificar las diversas metodologias de evaluacién y de qué manera
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Nacional de San
Cristébal de Huamanga, mediante un estudio descriptivo con una muestra de 262
estudiantes de las diferentes EFP de la Universidad que respondieron a las encuestas del
desempefio de 51 docentes, seleccionados al azar. Quiza el motivo fundamental del éxito
de la aceptacion universal de la evaluacién con todo lo que ello significa, sea el intento de
plantear con perspectivas generales amplias, el problema de la valoracion del estudiante en
todos los aspectos de su personalidad y el no perder nunca de vista que lo esencial es su
formacion y desarrollo integral. La formacion del profesional demanda procedimientos e
instrumentos adecuados para una evaluacién continua antes que periddica, integral antes
gue parcial, de habilidades, actitudes y destrezas antes que aspectos cognoscitivos.Con los
resultados del estudio en el aspecto docente, alumno, se aprecia que existen evidentes
dificultades que en su conjunto van a repercutir directa o indirectamente en la buena o
deficiente calidad académica de nuestros estudiantes.

Palabras clave: rendimiento académico, métodos de evaluacién, calidad académica,

desarrollo integral.
1. Introduccién

La evaluacion es una etapa del proceso educacional, quiza la mas importante, puesto que no
basta un control al final de la labor docente, como algo afadido, desconectado del proceso
educativo, como en general se ha venido haciendo. Todo sentimos la necesidad de una
comprobacion, de un control, de un balance de nuestras realizaciones, que nos permita ver
nuestro adelanto y también nuestras fallas y errores. Mediante la correspondiente evaluacion se
determina la eficacia del rendimiento en cualquier tarea [1]

El concepto actual de evaluacion, intenta superar el sistema tradicional. Quiza el motivo
fundamental del éxito de la aceptacion universal de la evaluacién con todo lo que ello significa,
sea el intento de plantear con perspectivas generales amplias, el problema de la valoracion del
estudiante en todos los aspectos de su personalidad y el no perder nunca de vista que lo esencial
es la formacion y desarrollo integral del estudiante.

La educacion actual en los centros universitarios tiene una orientacion distinta, en vez de aspirar a
la formacion de un nuevo hombre y una nueva sociedad, preparado para el trabajo y el desarrollo,
para la transformacién estructural de la sociedad y para la autoafirmacion y la independencia de la
Nacién peruana, se ha vuelto mas instructiva que formativa, mas receptiva que activa y no acorde
con los problemas diarios de la vida. La formacion del profesional demanda procedimientos e
instrumentos mas adecuados para una evaluacion continua antes que periddica, integral antes
gue parcial, de habilidades, actitudes y destrezas antes que aspectos cognoscitivos [2]

En la realidad universitaria existen muchos aspectos que son materia de investigacion, en esta
oportunidad se pretende evaluar los diferentes métodos de evaluacion aplicados y su influencia en
el rendimiento académico de los estudiantes de las diversas Facultades de la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga.



Mediante la evaluacion se conseguira conocer personalmente a cada estudiante. No sélo se
evalla la cantidad y calidad de los conocimientos adquiridos, sino las caracteristicas fisicas,
psicolégicas y sociales que rodean al estudiante. Este conocimiento personal permitira conocer
tanto los intereses y aptitudes, como las incapacidades y limitaciones que puedan entorpecer y
condicionar la tarea educativa [3].

En la actualidad el estudiante universitario ha planteado la necesidad urgente de que se aplique
un buen proceso de evaluacién, se sabe que la mayoria de docentes en una escala vigesimal
considera como calificativo médximo no mayor de 14.

Los tipos de prueba que se aplican en las llamadas evaluaciones de las asignaturas en la
Universidad, se encuentran en el nivel de memoria, priorizandose basicamente la parte de
conocimientos teodricos, traduciéndose en una ensefianza netamente informativa; lo que nos
motiva a efectuar un diagnéstico del sistema de evaluacion y determinar la influencia en el
rendimiento académico de los estudiantes.

La formacion implica seguir paso a paso y en forma continua e integral el perfeccionamiento que
brinda la educacién y ese seguimiento continuo e inmediato requiere de una evaluacion agil,
utilizando modalidades e instrumentos adecuados a fin de apreciar no sélo el aspecto instructivo
sino de preferencia el formativo que tanta falta hace en la actualidad.

Entendible es que los problemas académicos, no se pueden apartar de los problemas
econdémicos, politicos y sociales que repercuten directamente en la calidad de la formacion
académica. Ademas de ello, existen indicadores que van a tener alguna influencia en el proceso
de ensefianza aprendizaje, entre ellos cabe citar: aspecto docente, recursos disponibles,
infraestructura, naturaleza social del estudiante [4]

Para la concrecion del trabajo se han planteado los siguientes objetivos:

» |dentificar los métodos de evaluacion y su influencia en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga.

= |dentificar los métodos de evaluacion aplicados por los docentes.

» Establecer el grado de correlaciéon entre el método aplicado y los calificativos obtenidos.

2.  Material y Métodos

2.1. Lugar de ejecucion: El trabajo fue realizado en las diversas facultades de la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga.

2.2. Poblacién: La poblacion constituida por los docentes y estudiantes de las diferentes
Escuelas de Formacién Profesional de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga.

2.3. Muestra: 262 estudiantes de las diferentes EFP de la Universidad Nacional de San Cristébal
de Huamanga que respondieron a las encuestas del desempefio de 51 docentes, seleccionados al
azar.

2.4. Toma de datos: La recoleccion de la informacion de los diferentes aspectos o variables
consideradas dentro del proceso evaluativo de los docentes universitarios se recurre a las
encuestas estudiantiles y a las encuestas a los docentes.

Ademas se recurrid a la toma de datos de los registros de notas e indices académicos.

En la toma de datos dirigido a los docentes se puso en practica el cuestionario planteado
inicialmente y modificado después de haber tomado datos de un trabajo piloto.

Los datos fueron analizados estadisticamente recurriendo a una estadistica descriptiva,
inferencial, Pruebas Z, Analisis de varianza. El paquete estadistico utilizado fue el SPSS 15.



3.Resultados

Frecuencia Relativa

SERIE Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa Acumulada
100 73 27,9 27,9
200 74 28,2 56,1
300 18 6,9 63,0
400 47 17,9 80,9
500 50 19,1 100,0
Total 262 100,0

Tabla N°1. Frecuencias de alumnos encuestados segun la serie en que

estan matriculados en la UNSCH. 2004.

exymcciaies Frecuencia Frecuencia Relativa
tedricos absoluta Frecuencia relativa Acumulada
0 11 4,2 4,2
1 13 50 9,2
2 54 20,6 29,8
3 160 61,1 90,8
4 17 6,5 97,3
5 7 2,7 100,0
Total 262 100,0

Tabla N°2. Frecuencia del nUmero de evaluaciones tedricas que
aplican los docentes de la UNSCH. 2004

N°de Evaluaciones Frecuencia Frecuencia Relativa
Préacticas Absoluta Frecuencia Relativa Acumulada
0 89 34,0 34,0
1 35 13,4 47,3
2 96 36,6 84,0
3 26 9,9 93,9
4 13 5,0 98,9
5 3 1,1 100,0
Total 262 100,0

Tabla N°3. Frecuencia del nimero de evaluaciones préacticas que aplican
los docentes de la UNSCH. 2004



Graf.N°1 Numero de docentes
encuestados que proporcionan examen
de recuperacion en la UNSCH.2004
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FRECUENCIA

Mo Entrega Publica Entrega  Entregaen  Entrega
Personal Claze coorregida

MODALIDAD DENOTIFICAR LAS EVALUACIONES

Frecuencia Frecuencia Relativa

Frecuencia Relativa Acumulada

0 26 9,9 9,9

ENSAYO 28 10,7 20,6

OBJETIVA 136 51,9 72,5

ORAL 9 3,4 76,0

PRACTICA 44 16,8 92,7

ENSAYO-OBJETIVA 3 1,1 93,9

ENSAYO-PRACTICA 1 0,4 94,3

OBJETIVA-PRACTICA 12 4,6 98,9

ENSAYO-OBJETIVA-PRACTICA 5 08 99.6

ORAL-PRACTICA 1 0,4 100,0
TOTAL 262 100,0

Tabla 4. Frecuencias del tipo de evaluacion tedrica que aplican los docentes en la
UNSCH.2004



Gréfico N°2. Frecuencia de alumnos que responden a si el profesor entrega las notas de las
evaluaciones en la UNSCH. 2004
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Graf.N23. Frecuencia de alumnos que responden a si el
profesor entrega las notas de las evaluaciones en la
UNSCH.2004
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Graf.N°4. Frecuencia relativa de las respuestas para
conocer en que medida las evaluaciones se cooresponden
con los objetivos en la UNSCH.2004
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Graf.N°5. Frecuencia de respuestas a la pregunta sobre la
medida en que las calificaciones se corresponden con el
desempefio de los estudiantes en la UNSCH.2004.
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1. Discusion

La evaluacion académica de los estudiantes es un tema que debe concitar el interés de las

autoridades, docentes y comunidad universitaria en general. Por ello, el presente trabajo nace de

esa preocupacion y toma como punto de partida las conclusiones y sugerencias de los estudios

realizados por el Vice-rectorado Académico y el Departamento Académico de matematica sobre el

rendimiento académico en la UNSCH [5]

Entendemos que los problemas académicos no se pueden apartar de los problemas econémicos,

politicos y sociales, situacion que en los Ultimos afios se ha agudizado alin mas, repercutiendo

directamente en la calidad de la formacion académica.

Del total de encuestados (262) el 51.1% corresponde a profesores auxiliares, el 29.8% a la

categoria de asociados y 19.1% a principales.



De los estudiantes encuestados, se logré encuestar a estudiantes de todas las series, siendo un
namero menor los de la serie 300 que constituye el 6.9%.

El 61% de los profesores encuestados toman tres evaluaciones teoricas y el 6.5% toma 4
evaluaciones; hay 7 docentes que suministran 5 evaluaciones (2.7%). Se ve que 11 estudiantes
responden O evaluaciones, lo que significa que el curso que estaba siendo evaluado corresponde
a la parte préctica, o que simplemente el estudiante no respondié.

Debido a que el profesor encuestado no dictaba la practica, la respuesta de los estudiantes fue
cero, que constituyé una cifra considerable, quedando como nimero de encuestados 173. Del
grupo de profesores que fueron evaluados en la parte practica el mayor nimero corresponde a
aguellos que evallan en dos oportunidades, correspondiendo el 55.5%; los que evallan entre una

y dos veces representan el 75.5%.

Casi la mitad de profesores no proporciona oportunidad para recuperar. También se ve que 11
estudiantes no responden a la pregunta, significa que corresponde a docentes que desarrolla la
parte practica. La mayoria de docentes recurren a la prueba de tipo objetiva para las evaluaciones
tedricas (51.9%), seguido de la practica. Siendo muy pocos los docentes que recurren a la prueba

oral (9 datos).

RAMIREZ y HUAMANCHAQO, refieren que el tipo de prueba que prefieren docentes y alumnos es
la prueba objetiva (cursos tedricos) y la evaluaciébn permanente en las asignaturas practicas,

aspecto que también participa en alguna medida en el andlisis de la calidad académica [6]

Las pruebas de verificacién del aprendizaje deben realizarse, luego que uno o varios asuntos
hayan sido aprendidos, es decir con posterioridad a su adquisicién, elaboracién, fijacion e
integracion; solo entonces pueden ser utilizadas las pruebas de verificacion del aprendizaje

medibles a través de una calificacion.

El lugar donde se lleva a cabo la evaluacién practica en gran parte es ejecutada en el laboratorio
(49) sin considerar a los que no respondieron. También hay un elevado % de evaluaciones
practicas llevadas a cabo en el aula (36%), esto es debido a la naturaleza del curso, como

matematicas, lengua, estadistica, etc.

De 262 estudiantes, 127 responden que ven las preguntas entendibles con un 75%, en cambio

sélo 3 estudiantes que no entienden las preguntas del docente.

Los test son los instrumentos que sirven para medir distintas variables conductuales, en especial
los resultados del aprendizaje en el dominio cognoscitivo. A través de ello se obtiene informacién

exacta sobre el logro de los productos del aprendizaje y se detectan los éxitos y fracasos [7]

El 53% responde que el profesor no resuelve la prueba y el 33.6% sefiala que el profesor resuelve
en la siguiente clase. Existe un bajo nimero de docentes que no entrega notas (5.7%), el resto si

entrega notas bajo deferentes modalidades.



En su trabajo de investigacion RAMIREZ y HUAMANCHAO, sefialan que la mayoria de alumnos
(80.8%) afirman haber revisado sus exadmenes esporadicamente, mientras que el 81% de

docentes, aseveran haber devuelto siempre las pruebas a los alumnos.

La mayoria de los estudiantes sefialan que el tiempo asignado es suficiente, en cambio existe un
29% de estudiantes que sefialan que el tiempo es insuficiente lo que significa que el tipo de
prueba es de mayor peso o de aspectos que no se vieron en clase o que simplemente al

estudiante no le interesa o no ha estudiado.

Los estudiantes responden que si se corresponden en un 71.4%, en poca medida y no se

corresponde un 9.9%.

Los objetivos son necesarios en cada area donde la actuacion y los resultados directa y vitalmente
afectan la naturaleza total de la educacion y del entrenamiento. Poca habilidad es necesaria para
traducir los objetivos educacionales en una prueba final de criterio 0 examen; sin embargo, una
considerable mayor habilidad y experiencia profesional se requieren para relacionar las

estrategias de ensefianza a los objetivos de aprendizaje.

La bateria de test, es la combinacion de varios tests que se usan para medir uno 0 mas objetivos
educacionales. Su empleo permite suplir las deficiencias ocasionadas por el uso de un solo test

gue, por naturaleza, no puede medir todos los aspectos del conocimiento.

La seleccion del nimero de tipos de items a utilizar, que se recomienda no sean mas de tres o
cuatro, se hace de acuerdo con la naturaleza de la materia a evaluar, procurandose que midan en
su conjunto los aspectos cognitivos, afectivos y motrices. Suele considerarse como eficaz, la

combinacion de items de respuesta corta, eleccion multiple, verdadero falso y apareamiento.

Los estudiantes plantean que la nota asignada por el docente corresponde a su desempefio
totalmente y en gran medida un 54.6%, en cambio los que sefialan que no les corresponde o es
en poca medida un 14.9%. La mayoria de estudiantes refieren que el profesor motiva siempre y
casi siempre a sus estudiantes en un 51.9%, y un % pequefio sefiala que los profesores nunca

motivan a sus estudiantes (4.2%)

Ramirez Y Huamanchao, sefialan que el 81% de docentes afirmaron haber motivado al alumno
en el uso de la biblioteca; sin embargo el alumno dice usar los servicios de la biblioteca
esporadicamente, ello se debe probablemente a que el docente no hizo una buena motivacion o

gue en el estudiante predomina el desintereés.

Los propdsitos de la motivacion consisten en despertar el interés, estimular el deseo de aprender
y dirigir los esfuerzos para alcanzar metas definidas [3]. La motivacioén es un factor decisivo en el
proceso de aprendizaje y tiene por objeto establecer una relacion entre lo que el profesor pretende

gue el alumno realice y los intereses de éste. Un alumno estd motivado cuando siente la



necesidad de aprender lo que esté siendo tratado. Esta necesidad lo lleva a aplicarse y esforzarse
en el trabajo hasta sentirse satisfecho.

El 42.4% refiere que los docentes si promueven la participacion del estudiante, en cambio nunca o
casi nunca el 19.1%. Los profesores mayormente asisten a clases en un 58.4% y entre los que
faltan mas de dos veces y no recuperan el 12.6%.

Refieren que un 46.2% inculcan valores en gran medida y en buena medida, y que no proporciona
su tiempo en inculcar valores a los estudiantes en un 10%. En un 34.3% sefialan que son buenos

0 excelentes, 30% que son regulares o malos, y que son malos docentes un 6%.

Seflalan que todas las asignaturas son muy importantes o relativamente importantes y los que

dicen que son de poca importancia o debe eliminarse del plan de estudios un 4%.

Finalmente el trabajo no constituye una investigacion final, pues este aspecto deberia evaluarse

permanentemente, ya que la UNSCH como institucién del saber y la cultura asi lo exige.

2.Conclusiones

1. Para mejorar la calidad académica del estudiante, requiere de la participacién de un equipo
multidisciplinario que permita acceder a sistemas de evaluacibn mas precisos, sin
embargo, creemos con este andlisis previo, haber contribuido de alguna manera en el
estudio de esta problemaética.

2. Existen evidentes dificultades y/o limitaciones en los médodos de evaluacién utilizados por los
docentes, que en su conjunto van a repercutir directa o indirectamente en la buena o deficiente
calidad académica de los estudiantes.

3. En la Universidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga, a pesar del avance cientifico,
filosofico y técnico de la pedagogia y de la teoria de la educacion prevalece la educacion
tradicional en la evaluacién de las asignaturas.
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