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Resumo:

O ensino superior em Portugal tem sofrido grandes transformagdes nas ultimas décadas. Entre
elas, ha a registar, no ultimo quartel do século XX, o grande crescimento do mesmo. Por sua
vez, o inicio do século XXI ficou marcado pela implementacdo do processo de Bolonha e por
um conjunto de mudancas no quadro normativo, nomeadamente sistema de graus, regime

juridico das instituigdes de ensino superior ¢ do estatuto da carreira docente.

Os docentes constituem um recurso fundamental para as institui¢des de ensino superior, sendo
referidos na literatura como "“escultores’” da qualidade das institui¢des e fundamentais para o
sucesso dos alunos (Altbach, 2003; Capelleras, 2005; Taylor et al., 2007). Os académicos tém
vindo a ser confrontados com transformag¢des e desafios no seu trabalho, um pouco por todo o

lado (Barrier e Musselin, 2009).

Dada a relevancia dos académicos na promogao da qualidade das institui¢des de ensino superior
e no sucesso dos estudantes, o Centro de Investigagdo de Politicas do Ensino Superior (CIPES)

tem vindo a desenvolver um estudo sobre satisfacdo e motivacdo dos docentes no ensino

cm

9166


http://www.pucpr.br/eventos/educere/educere2008/anais/pdf/93_159.pdf

superior portugués, projeto financiado pela FCT (PTDC/ESC/67784/2006).

A comunicacdo que aqui se apresenta insere-se no ambito do projeto acima referido. Com ela,
procurarmos dar conta de resultados obtidos, no que se refere a identificacdo das diferentes
atividades desenvolvidas pelos docentes ou que desejariam desenvolver. Os dados de que aqui
se da conta foram obtidos através de questionario disponibilizado junto dos docentes do ensino
superior. O estudo abrange o universo de docentes de ambos os subsistemas de ensino superior.
Na apresentagdo e analise dos dados, teremos em conta a existéncias de diferentes subgrupos
(idade, sexo, categoria profissional, tempo de servico no ensino superior, tempo de servigo na
atual institui¢do de ensino superior, etc.) ¢ subsistemas de ensino superior (universitario e

politécnico).

Os resultados obtidos proporcionam-nos um conjunto diversificado de informagdes sobre
multiplas dimensdes do trabalho dos docentes do ensino superior, nomeadamente ensino,
investigacdo, aconselhamento, consultoria, fun¢des administrativas. Com os dados obtidos
esperamos contribuir para elucidar e clarificar as atividades desenvolvidas pelos académicos ao

longo do ano, bem como o lugar/tempo ocupado por cada uma delas.
Palavras-chave:

Trabalho académico, ensino superior, carreira docente.

Introducao

O ensino superior tem sido objeto de multiplas mudangas. Nas ultimas quatro décadas, no caso de
Portugal, elas traduziram-se, nomeadamente, num enorme crescimento do mesmo. Este crescimento fez
do ensino superior um espaco onde a heterogeneidade e a diferenga passaram a ter mais visibilidade do
que no passado. Na ultima década, houve mudangas particularmente relevantes, nomeadamente o
Processo de Bolonha, a aprovagao de novos normativos reguladores do regime juridico das instituigoes de

ensino superior (IES), da avaliagdo e qualidade das mesmas, bem como alteragdes na carreira docente.

Os docentes s@o um recurso chave para as IES, sendo referidos na literatura como "escultores" da
qualidade das instituicdes, fundamentais para o sucesso dos alunos (Altbach, 2003; Capelleras, 2005;
Machado, Magalhaes, Brites & Sa, 2011; Taylor et al., 2007). Mas os académicos tém também vindo a ser
confrontados com transformagdes e desafios no seu trabalho, um pouco por todo o lado (Barrier e
Musselin, 2009, Machado et al, 2011; Teichler, 2012). Dada a relevancia dos académicos na vida das IES
e no sucesso dos estudantes, o Centro de Investigacdo de Politicas do Ensino Superior (CIPES)
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desenvolveu um estudo sobre satisfacdo e motivagdo dos docentes no ensino superior portugués, projeto
financiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (PTDC/ESC/67784/2006 & FCOMP-01-0124-
FEDER-007322).

A presente comunicagdo articula-se em duas partes. Na primeira sdo apresentadas algumas notas sobre
trabalho académico e a carreira académica em Portugal. Na segunda, da-se conta de parte dos resultados
obtidos nesta pesquisa, em particular no que se refere a dimensodes da satisfacdo dos académicos com o
seu trabalho e as diferentes atividades em que o mesmo se concretiza o trabalho académico.

Terminaremos com breves notas finais.

1. Algumas notas sobre o trabalho académico em Portugal

O sistema de ensino superior, em Portugal, ¢ um sistema binario, constituido por universidades e institutos
politécnicos, tanto no setor publico como no setor privado. O grande crescimento e a expansao do ensino
superior ocorreram, sobretudo, a partir da segunda metade dos anos 70, isto €, apds a instauragdo da
democracia em 1974. Na ultima década, houve também mudangas relevantes, nomeadamente a alteragao
da lei de bases do sistema educativo, em 2005, tendo em vista a implementacdo do Processo de Bolonha, a
que seguiram outras mudancas importantes, designadamente a aprovacao de um novo regime juridico para
as IES, a aprovacdo do regime juridico de avaliacdo do ensino superior e a alteracdo dos estatutos relativos

as carreiras docentes no ensino superior.

Os principais normativos reguladores das carreiras académicas datavam de ha trés décadas ou quase. No
caso das universidades, referimo-nos ao Decreto-Lei n.° 448/79, de 13 de Novembro, aprovado cinco anos
depois da instaura¢do da democracia em Portugal. No caso do ensino politécnico, referimo-nos ao
Decreto-Lei n.° 185/81, de 1 de Julho, aprovado dois anos depois. Em 2009, foram alterados os estatutos
da carreira docente: Decreto-Lei n° 205/2009 - estatuto da carreira docente universitaria; e Decreto-Lei n°
207/2009 — estatuto da carreira docente do ensino politécnico, ambos de 31 de Agosto. Na mesma data, foi
também aprovado o Decreto-Lei n° 206/2009, que se refere regime juridico do titulo de especialista,
existente no subsistema de ensino superior politécnico. Entre estes dois momentos reguladores da carreira
docente, muita coisa mudou. Todavia, contrariamente ao que aconteceu no ensino ndo superior, a
legislacdo relativa as carreiras académicas no ensino superior manteve-se inalterada, ou quase, ao longo
das tultimas trés décadas (Meira Soares e Trindade, 2004). S6 em 2009, num contexto de mudangas no
ensino superior, fortemente influenciadas pela “mio” de Bolonha e em nome da Area Europeia de Ensino
Superior, se procedeu a revisdo dos estatutos das carreiras académicas no ensino superior. Sem pretender
fazer o historial da evolugdo da carreira académica, é de registar que a analise dos normativos reguladores
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da carreia docente do ensino universitario ¢ do ensino politécnico, de ha trés décadas, mostra que os
mesmos tinham agendas diferentes. No caso das universidades, tratava-se de alterar o quadro normativo
regulador da carreira docente de um subsistema de ensino superior com tradigdo e prestigio. No caso do

ensino politécnico, tratava-se de criar uma carreira nova no ensino superior, diferente da universitaria.

Nas mudancas operadas, em 2009, mantem-se as duas carreiras diferentes, mas nota-se uma aproximagao
entre as mesmas, nomeadamente no que se refere a estrutura das mesmas (Tabela 1). Contrariamente ao
que aconteceu em 1979 e 1981, os preambulos dos respetivos estatutos, em 2009, sdo muito semelhantes e
até idénticos em grande parte do texto, sinal de que as questdes do ensino superior sdo, agora, em grande
parte, comuns aos dois subsistemas. O enfoque dos discursos vai para questdes como: a modernizagdo e
desenvolvimento do Pais; os novos desafios a que o ensino superior ¢ hoje chamado a responder;
alteracdes nas logicas de enquadramento laboral dos académicos, nas carreiras, nas regras de acesso € nos
respetivos concursos; valorizagdo de todas as componentes das fungdes dos docentes, com expressa
referéncia ao desempenho cientifico, capacidade pedagdgica e outras atividades relevantes para a missao
da institui¢do de ensino superior, num claro sinal de que estdo também na agenda alteragdes ao nivel das
funcdes docentes. Além disso, refere-se ainda: “entrega-se a autonomia das instituicdes de ensino superior
a regulamentacdo relativa a gestdo do pessoal docente, simplificam-se procedimentos administrativos

obsoletos e definem -se os principios da avaliagdo do desempenho, periddica e obrigatoria, de todos os

docentes”.
Até 31 de Agosto de 2009 Apés 31 de Agosto de 2009
Ensino Universitario
- Professor Catedratico - Professor Catedratico
- Professor Associado - Professor Associado
- Professor Auxiliar - Professor Auxiliar
- Assistente
- Assistente Estagidrio
Ensino Politécnico
- Professor Coordenador - Professor Coordenador Principal
- Professor Adjunto - Professor Coordenador
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- Assistente 2° triénio - Professor Adjunto

- Assistente 1.° triénio

Fonte: Decreto-Lei n°® 448/79, de 13 de Novembro; Decreto-Lei n°® 185/81, de 1 de Julho; Decretos-Lei
n® 205/2009 ¢ 207/2009, de 31 de Agosto de 2009.

Tabela 1 - Categorias profissionais dos docentes nas institui¢des publicas de ensino superior.

No ensino universitario, era exigido o grau de doutor para aceder as categorias de professor (catedratico,
associado, ou auxiliar). No ensino politécnico, era exigido o grau de mestre para aceder as categorias de
professor (coordenador ou adjunto), mas também se podia aceder a estas categorias, sem o grau de mestre,
através da prestagdo de provas publicas. Com as alteracdes de 2009, o grau exigido para aceder as
categorias de professor, em ambos os subsistemas, passou a ser o grau de doutor. Todavia, no caso do
ensino politécnico, foi também criada a categoria de professor especialista, a qual se acede mediante prova
publica, a quem comprove “a qualidade e a especial relevincia do curriculo profissional numa
determinada area para o exercicio de fungdes docentes no ensino superior politécnico” (Decreto-Lei n.°
206/2009). Os professores especialistas, desde que preencham determinados requisitos, poderdo concorrer
a professor coordenador, mas nao a professor coordenador principal. As outras categorias, previstas na
legislacao anterior, em ambos os subsistemas, deixaram de existir ou mantém uma existéncia transitoria.
Em vigor mantém-se a possibilidade de as IES contratarem docentes na situa¢do de convidados, sendo

equiparados a categorias da carreira docente.

A ideia de que o ensino e a investigagdo e o ensino sdo atividades centrais na carreira docente aparece,
tanto nos estatutos de 1979/1981, como nos de 2009 das carreiras docentes de ambos os subsistemas.
Registe-se, porém, que a enunciacdo destas atividades apresenta algumas diferengas entre estas duas datas.
Com efeito, comparando os termos em que s3o enunciadas as fungdes docentes nos dois momentos
referidos, verifica-se que em 1979/1981 as atividades enunciadas a que de algum modo era dada mais
énfase nos articulados eram as de lecionagdo. Todavia, as de investigacdo também eram enunciadas de

forma explicita.

Em 2009, mantém-se formulacdes explicitas relativas ao ensino e a investigagdo e, além disso, passam a
ter mais visibilidade também as de extensdo e desenvolvimento, bem como as de gestdo. Além disso,
aparece ainda referida a “participagdo em outras tarefas distribuidas pelos o6rgios de gestdo competentes e
que se incluam no ambito da atividade do docente”. Isto €, aumenta a quantidade e a diversidade de tarefas

que sdo exigidas aos académicos, aparecendo as mesmas enunciadas em torno de cinco grandes grupos de
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atividades: a) investigacdo, criacdo, desenvolvimento (investigacdo cientifica, criagdo cultural,
desenvolvimento tecnologico, desenvolvimento experimental); b) ensino (servico docente,
acompanhamento e orientacdo dos estudantes); ¢) extensdo e divulgagdo (participacdo em tarefas de
extensdo, de divulgacgao cientifica e tecnoldgica e de valorizagdo econdmica e social do conhecimento); d)
gestdo (participagdo na gestdo das respetivas institui¢des); ) participagdo em outras tarefas distribuidas
pelos orgdos de gestdo competentes e que se incluam no ambito da atividade do docente. Parte das
principais diferencas, decorrentes das alteragdes de 2009, poderdo vir através dos regulamentos de cada
IES, nomeadamente sobre a avaliagdo de desempenho ¢ a prestagdo de servigo docente, ja que os termos
em que foram instituidas estas matérias no quadro normativo geral dos estatutos remetem para
regulamentos a aprovar por cada IES, o que abre caminho para entendimentos diferenciados destas
matérias, ndo obstante o quadro geral instituido, em que uma das diferencas mais significativas entre as
duas carreiras, que se mantém dos estatutos anteriores, ¢ a diferenca de carga horaria letiva semanal, a
qual no subsistema universitario varia entre seis e nove horas e no subsistema politécnico varia entre seis e

doze horas.

Dos grupos de atividades referidos, os dois primeiros correspondem a uma tradi¢do com forte implantagdo
na academia. Os outros correspondem a formulagdes que ndo constavam dos estatutos anteriores, ou que
tinham menos visibilidade, o que conduz a novas responsabilidades e desafios para os académicos, ao
mesmo tempo que se traduz ndo s6 em mais tarefas, mas também em maior diversificagdo de tarefas. Do
ja classico bindmio ensino e investigagdo passou-se a extensdo, a valorizagdo econdmica do
conhecimento, a gestdo e as outras atividades, a que acima fizemos referéncia, o que apresenta uma grande
margem de ambiguidade, que s6 a regulamentacdo interna de cada IES relativa a avaliagdo de desempenho
e a prestacdo de servico podera clarificar. Estamos perante um claro alargamento de fungdes e tarefas com
consequéncias inerentes no trabalho académico e a carreira académica, que no caso de Portugal comega a

ganhar visibilidade a medida que vdo sendo conhecidos e aplicados os regulamentos das IES

relativamente a contratagdo de docentes, prestagdo de servigo e avaliacdo de desempenho.

A ideia de complementaridade entre ensino e investigagdo esta enraizada nas praticas de trabalho
académico, mas continua a ser alvo de questionamento e ndo esta isenta de vulnerabilidades (Deem, 2006;
Enders, 2000; Teichler, 2012). A este respeito, varios autores (Court, 1999; Deem, 2006; Taylor, 2001)
manifestam a sua preocupagdo com a secundarizagdo de que vem sendo alvo o ensino, exigindo-se a
“exceléncia” ao nivel da produtividade cientifica, evidenciada sobretudo através do numero de
publicacdes e da “mercadorizagdo” da investigacdo, com a consequente perda de qualidade do ensino,
dada a énfase que vem sendo colocada na quantidade de publicagdes e no indice de impacto das revistas
cientificas em que as mesmas sdo publicadas.
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Também Blaxter, Hughes e Tight (1998) se referiam, hd mais de uma década, a existéncia de pelo menos
cinco dimensdes na carreira académica: ensino, investigagdo, gestao, atividades relacionadas com a escrita
e atividades relacionadas com o estabelecimento de redes de relacionamento entre académicos. A escrita €
realgada pelos autores como uma atividade distinta das outras devido a sua crescente importincia na
comunicacdo dos resultados da investigagdo para audiéncias académicas e nao académicas. Por sua vez, o
estabelecimento de redes de relacionamento € atividade reconhecida como tendo um papel profissional
relevante para o desenvolvimento individual e da institui¢do em que o académico trabalha, sendo este

relacionamento assumido como condicao para o sucesso na carreira académica.

Sdo varios os estudos que referem que as preferéncias dos académicos vao em primeiro lugar para as
atividades de investigagdo, depois para as de ensino e por ultimo para as de gestdo (Mclnnis, 2000a ¢
2000b, Oshagbemi, 2000; Verhaegen, 2005). A énfase dada pelos académicos a investigacdo esta
intimamente associada ao facto de esta ocupar um lugar importante no sistema de reconhecimento,
recompensas ou de promog¢des na academia. Referindo-se a investigacdo e ao ensino, Gottlieb e Keith
(1997) assinalam que quando se fala de sobrecarga ou insatisfacdo do trabalho, tal ¢ referido pelos
académicos sobretudo a propdsito do servico docente, enquanto que a investigagdo ndo € mencionada em

termos de insatisfacdo ou negativamente.

Sdo varios os estudos em que se t€ém revelado preocupacdes sobre questdes relacionadas com a qualidade
no trabalho académico e o nivel de satisfacdo no desempenho dos diversos papéis profissionais que o
caraterizam (Dowd & Kaplan, 2005; Hagedorn, 2000; Hermanowicz, 2003; Rosser, 2005; Ssesanga &
Garrett, 2005; Stevens, 2005; Teichler, 2012; Verhaegen, 2005; Winter & Sarros, 2002; Ylijoki, 2005).

De um modo geral, os estudos assinalam elevados niveis de satisfagdo com os aspetos intrinsecos ao
trabalho académico, como sejam a natureza ¢ o contetido das atividades (com particular destaque para a
investigacdo) a liberdade e autonomia no planeamento e organizacdo do proprio trabalho. A insatisfacdo
aparece associada as condi¢cdes materiais e financeiras de trabalho, bem como a diversos aspetos do
contexto de trabalho, nomeadamente o clima de competi¢do exacerbada entre colegas, a deterioracdo das
relacdes de colegialidade, a falta de apoio humano e material para a execugdo de um niimero crescente de
tarefas administrativas. Estes estudos, realizados em diferentes contextos, alertam para a degradacdo das
condi¢bes de trabalho dos académicos e para um aumento dos niveis de stress na carreira académica,
sendo frequentemente assinaladas a falta de tempo suficiente para realizar as varias atividades académicas
com a qualidade desejada e a elevada sobrecarga de trabalho. Estes constrangimentos bem como as
expectativas irrealistas em termos do desempenho dos varios papéis profissionais sdo aspetos referidos,
por grande parte dos académicos, como relevantes para a diminui¢cdo da qualidade de vida no trabalho

académico.
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Hé mais de uma década, Parker e Jary (1995) chamaram a atencdo para a tendéncia da universidade
contempordnea se transformar numa McUniversity, numa alusdo a crescente massificacdo do ensino
superior ¢ a estandardizacdo do trabalho académico, em que a autonomia tem sido substituida por um
sistema de inspira¢do claramente “fordista”. Invoca-se uma melhor qualidade do servigo prestado e uma
mais eficiente utilizagdo dos recursos publicos mas, ao mesmo tempo, verifica-se um aumento da
burocracia, muito presente na estandardizacdo das tarefas, proliferacdo de mecanismos de controlo e

auditoria ¢ monitorizagao dos académicos.

Autores como Altbach (2000) e Enders (2000) referem que hd todo um conjunto de desafios que se
colocam aos académicos ¢ as IES, que exigem reflexdo. Por um lado, a profissdo académica tem vindo a
enfrentar uma rapida perda de estatuto relativamente a um passado recente, em que ocupava um lugar
privilegiado no conjunto das profissdes mais prestigiantes e de mais elevado estatuto socioecondmico. Ao
mesmo tempo, verifica-se o aumento da insatisfagdo com a intensificagdo do ritmo de trabalho, a escassez
de recursos, o aumento da burocracia interna e o aumento de tarefas de administracdo e gestdo. Além
disso, verifica-se a clara diminuicdo dos saldrios e condigdes de trabalho cada vez mais precarias,
especialmente no inicio de carreira. Como assinalam estes autores (Altbach, 2000; Enders, 2000), a
tendéncia geral, em diversos paises, parece ser a de uma crescente diminuicdo da proporcdo de
académicos com nomeacdo definitiva. Algumas destas mudancas tém sido apresentadas pelos
responsaveis das mesmas como ‘“ganhos de eficiéncia”, mas o sentimento de empobrecimento e
diminui¢do de recursos por parte do ensino superior espalhou-se e ¢, hoje, uma realidade bem presente

também em Portugal.

2. Resultados de uma pesquisa

Como referimos, o ensino superior em Portugal mudou expressivamente nos ultimos 40 anos,
nomeadamente em niimero e tipos de instituigdes, niimero e a heterogeneidade de alunos e de professores
(Machado et al., 2011). Limitando-nos ao periodo 2001-2009,verifica-se que a maioria dos docentes do
ensino superior leciona em institui¢des do ensino superior publico, sdo homens (embora esta supremacia
estatistica esteja a diminuir), tém idades compreendidas entre os 40 e os 59 anos (GPEARI, 2011). Quanto
ao grau académico mais elevado dos docentes constata-se que de 2001 para 2009 o niimero de docentes
com o grau de doutor passa de 9 465 para 15 423, o que representa um aumento de 63%. Quanto a
categoria profissional, em 2009, a categoria dominante no ensino publico universitario ¢ a de “Professor

auxiliar” (46%), no ensino publico politécnico a de “Professor adjunto” (41%), no ensino privado
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universitario a de “Assistente” (39%) e no ensino privado politécnico a de “Assistente de 2.° triénio”

(44%) (GPEARI, 2011).

No estudo que desenvolvemos, selecionamos como populagdo-alvo a totalidade dos docentes do ensino
superior publico e privado. Os dados foram obtidos através de um questionario disponibilizado on-line,
que foi passado no ano de 2010/2011, tendo a taxa de resposta sido 12,5% (N=4529), se tivermos em
conta os dados de 2009 relativos ao nimero de docentes do ensino superior, cujo nimero total, nesse ano,
era 36215 (GPEARI, 2011). Dos académicos que responderam, 49,3% eram mulheres e 50,7% eram
homens, 42,8% trabalhavam no ensino universitario publico, 36,2% no ensino politécnico publico, 13,2%
no ensino universitario privado ¢ 7,8% no ensino politécnico privado. No que diz respeito ao grau
académico, 56,3% dos participantes possuia doutoramento, 34,3% mestrado ¢ 9,4% licenciatura.
Relativamente aos grupos etérios, os respondentes concentravam-se nos escaldes “41-50 anos” (38,2%),
“31-40 anos” (28,0%) e “51-60 anos” (23,7%), representando os grupos “menos de 31 anos” e “mais de

607, 4,6% e 5,6%, respetivamente. Em média, a idade dos respondentes era 45 anos e a moda era 44 anos.

Satisfacio geral e dimensoes da satisfacao

Dos resultados obtidos, ndo se pode dizer que os académicos estejam particularmente satisfeitos. Os
resultados obtidos (numa escala de O0=Extremamente insatisfeito a 10=Extremamente satisfeito) indicam-
nos que o valor médio e de 6,30 (desvio padrao de 1,91), isto ¢ um valor que ndo se afastam muito do

ponto médio da escala.

As dimensoes de satisfagdo consideradas neste estudo foram as seguintes: Ambiente de Ensino; Gestdo da
Instituigdo/Departamento/Unidade; Colegas; Trabalhadores Nao Docentes (pessoal administrativo, pessoal
técnico-laboratorial, etc.); Ambiente de Trabalho; Caracteristicas do Emprego; Desenvolvimento Pessoal e
Profissional; Cultura e Valores da Institui¢do; Prestigio da Instituicdo e Ambiente de Investigagdo.
Analisando os resultados obtidos (indices sintéticos relativos a cada uma destas dimensdes), verifica-se
que as dimensdes relativamente as quais os docentes expressam mais satisfagdo é nas dimensdes
“Trabalhadores Nao Docentes (pessoal administrativo, pessoal técnico-laboratorial, etc.) ” (média=6,3),
“Ambiente de Ensino” (média=6,0) e Colegas (média=6,0). Pelo contrario, as dimensdes relativamente as
quais os docentes expressam menos satisfagdo sio “Ambiente de Investigacdo” (média=4,2) e

“Caracteristicas do Emprego” (média=4,3).

Dimensoes de satisfaciao Indices sintéticos (média)
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Trabalhadores Nao Docentes 6,3

Ambiente de Ensino; 6,0
Colegas; 6,0
Prestigio da Instituicdo 5,8
Cultura e Valores da Instituicao; 5,7
Gestao da Instituigdo/Departamento/Unidade; 5,3
Ambiente de Trabalho; 5,3
Desenvolvimento Pessoal e Profissional; 5,3
Caracteristicas do Emprego; 4,3
Ambiente de Investigacao 4,2

Escala: 0=Extremamente insatisfeito; 10=Extremamente satisfeito

Tabela 2 - Dimensdes de satisfagdo - indices sintéticos (média)

Considerando as dimensoes de satisfagdo referidas, foi perguntado aos académicos qual o seu grau de
satisfacdo geral com a atividade docente e com a investigagdo. Os respondentes mostram niveis de

satisfacdo mais elevados com a atividade docente (6,7) do que com a investigacao (5,5).

O que os académicos fazem e o que gostariam de fazer

Aos académicos foi solicitado que indicassem as percentagens aproximadas de tempo que despendiam ao
longo do ano nas seguintes atividades: Atividades de ensino (incluindo preparacdo, docéncia e
avaliagdes); Aconselhamento académico e educativo; Orientacdo de trabalhos/teses/dissertagdes
académicas; Investigacdo; Trabalho em comissao (nacional e/ou internacional); Fun¢des administrativas;
Desenvolvimento profissional; Consultoria; Servigos para a comunidade académica; Servigos para a
sociedade em geral; Outras. Por outro lado foi também solicitado que, relativamente as atividades
referidas, indicassem as percentagens aproximadas que desejariam despender ao longo do ano nas
atividades referidas. As percentagens médias dos resultados obtidos sdo as indicadas nas tabelas 3 ¢ 4,

respetivamente.
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Tipo de Insfituicdo

Universitario  Politecnico  Universitario  Politécnico
Publico Publico Privado Privado Total
Actividades relativas a0 ensino (incluindo preparagdes, docéncia, avaliagdes) 397 482 411 481 444
Aconselhamento academico e educafivo 50 69 64 75 6,1
Orientagdo de trabalhos/teses/dissertagdes academicas 124 90 104 13 108
Investigagdo 248 15,1 146 108 188
Trabatho em Comissao (nacional elou intemacional) 12 11 8 8 11
Fungdes administrativas 63 76 53 58 638
Desenvolvimento profissional 29 53 6,0 1 45
Consultoria 14 10 18 15 13
Senigos para a comunidade académica 24 28 21 28 26
Senigos para a sociedade em geral 25 20 23 24 23
Qutros senigosftarefas 10 10 31 19 13

Tabela 3 — Percentagem média de tempo despendido pelos académicos nas diferentes atividades

Tipo de Instituigdo

Universitario Politécnico Universitario Politécnico
Publico Publico Privado Privado Total

Actividades relativas ao ensino (incluindo 30,1 38,7 36,7 38,8 34,8
preparagoes, docencia, avaliagoes)
Aconselhamento académico e educativo 44 6,0 6,1 6,3 54
Orientagdo de . 13,8 10,0 111 11,8 11,9
trabalhos/teses/dissertagoes académicas
Investigagao 354 26,4 28,1 213 30,0
Trabalho em Comissao (nacional e/ou 15 1,6 1,2 19 15
internacional)
Fungdes administrativas 2,0 15 1,8 1,7 1,7
Desenvolvimento profissional 49 79 75 9,7 6,7
Consultoria 21 18 19 16 1,9
Senvigos para a comunidade académica 2,1 2,2 1,7 2,6 2,1
Seniigos para a sociedade em geral 34 3,3 2,6 28 3,2
Qutros senvigos/tarefas 5 5 1,2 1,6 7

Tabela 4 - Percentagem média de tempo que os académicos gostariam de despender nas diferentes

atividades
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A analise destes dados, para além de outros aspetos, mostra-nos que, os académicos em geral:
a) Despendem mais tempo (44,4%) do que gostariam (34,8%) com as atividades de ensino;

b) Despendem mais tempo (6,1%) do que gostariam (5,4%) com as atividades de

aconselhamento académico e educativo;

c) Despendem menos tempo (10,8%) do que gostariam (11,9%) na orientagdo de

trabalhos/teses/dissertagdes académicas;

d) Despendem menos tempo (18,2%) do que gostariam (30,%) com as atividades de

investigacao;
e) Despendem menos tempo (1,1%) do que gostariam (1,5%) em trabalho em comissao;
f) Despendem mais tempo (6,8%) do que gostariam (1,7%) com fun¢des administrativas;

g) Despendem menos tempo (4,5%) do que gostariam (6,7%) em atividades de

desenvolvimento;
h) Despendem menos tempo (1,3%) do que gostariam (1,9%) em atividades de consultoria;

i)  Despendem mais tempo (2,6%) do que gostariam (2,1%) em servigos para a comunidade

académica;

j)  Despendem menos tempo (2,3%) do que gostariam (3,2%) em servicos para a sociedade

em geral;

k) Despendem mais tempo (1,3%) do que gostariam (0,7%) em outros servigos/tarefas.

Para além de outros aspetos, ¢ de registar que os académicos ndo parecem estar muito satisfeitos com o
modo como despendem o seu tempo e dizem que gostariam de despender o seu tempo de modo bem
diferente daquilo que acontece. Em sintese, os académicos, de um modo geral, gostariam de despender o
seu tempo, sobretudo pelo ensino (34,8%) e pela investigacdo (30,0%), mas também na orientagdo de
trabalhos/teses/dissertacdes académicas (11,9%), no desenvolvimento profissional (6,7%), no
aconselhamento académico e educativo (5,4%). As restantes atividades seria dedicado o tempo

remanescente, que representa pouco mais de 10%.

Consideracoes finais
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Sao varios os estudos dedicados ao estudo de questdes relacionadas com trabalho académico, a sua
qualidade e o nivel de satisfagdo no desempenho dos diversos papéis profissionais que o caraterizam. O
ensino superior, as suas instituigdes ¢ os académicos sdo hoje confrontados com pressdes, mudangas e
incertezas, que se devem a multiplos fatores, e que se refletem em multiplos dominios. Um destes
dominios ¢ seguramente o trabalho académico (Alves e Possamai, 2010; Barrier ¢ Musselin, 2009; Brites

Ferreira, Machado & Gouveia, 2012; Machado et al., 2011; Teichler, 2012).

Nao se pode dizer que os académicos, em Portugal, estejam particularmente satisfeitos, dado que o valor
de 6,3 situa-se pouco acima do ponto médio da escala utilizada (de O=extremamente insatisfeito a
10=extremamente satisfeito). Sdo resultados ndo muito diferentes dos que se encontram em estudos
desenvolvidos noutros paises. Os resultados relativos as dimensdes de satisfagdo, consideradas neste
estudo, apresentam valores diferenciados, a maioria deles ligeiramente acima do ponto médio da escala e

alguns ligeiramente abaixo (carateristicas de emprego e ambiente de investigacao).

Como vimos, os respondentes dizem estar mais satisfeitos com a atividade docente do que com a
investigacdo. H4 mais de quinze anos, Caraca, Conceicdo e Heitor (1996) realcavam que o modelo
dominante até aos anos 70 dava a primazia ao ensino e que so a partir dos anos 80 comeca a afirmar-se a
universidade de investigacdo, tendéncia reforcada nas décadas seguintes, com um crescente aumento da
investigacao no ensino superior. De acordo com os dados obtidos no nosso estudo, os académicos dizem
que gostariam de despender o seu tempo de modo bem diferente daquilo que esta a acontecer. Em sintese,
os académicos, de um modo geral, gostariam de despender o seu tempo, sobretudo pelo ensino (34,8%) e
pela investigagdo (30,0%), mas também na orientag@o de trabalhos/teses/dissertacdes académicas (11,9%),
no desenvolvimento profissional (6,7%), no aconselhamento académico e educativo (5,4%). Trata-se de
dimensodes que deixam de fora algumas das tarefas que, com as recentes alteragdes dos estatutos, passaram

a ter mais visibilidade tarefas de gestdo e prestacdo de servigos.

Os dados do nosso estudo reforcam a ideia de que sdo multiplas as dimensdes associadas a satisfagdo
académica no trabalho, realcando o caracter complexo e multidimensional deste constructo. Por outro
lado, mostram que os académicos ndo evidenciam estar particularmente satisfeitos e que gostariam de
despender o seu tempo de modo diferente do que acontece atualmente. Estes resultados suscitam particular
atengdo, ndo apenas por parte dos académicos mas também dos decisores politicos, das proprias IES e dos
seus responsaveis, no sentido de atuarem positivamente relativamente a dimensoes e atividades que menos
satisfazem os académicos. Os dados obtidos permite pensar que as IES tém um caminho a percorrer

relativamente a diferentes dimensdes em que podem ou devem atuar.
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Portugal passou, em poucas décadas, de um sistema de ensino superior de elites para um sistema de ensino
superior de massas, apresentando sinais de estabilizagdo e até de alguma diminui¢do na ultima década, o
que tem levado ao aumento da competicdo entre IES na captacdo de estudantes e a sinais de reorganizagio
da rede ou mesmo de fusdes entre instituicdes de IES. As condi¢cdes de emprego dos académicos tém
também vindo a deteriorar-se e a transformar-se numa incognita que interpela cada vez mais os
académicos e as proprias IES, nomeadamente no que se refere ao modo como perspetivam a profissdo

académica e a seguranca no trabalho.

A carreira académica, no caso de Portugal, tem sido fortemente regulada pela administragdo, sendo os
académicos abrangidos por muita da legislag@o aplicavel a fungdo ptblica. Durante cerca de trinta anos, os
normativos reguladores das carreiras académicas no ensino superior mantiveram-se quase intocados. As
mudancgas introduzidas em 2009 acabaram por se traduzir em alteragdes significativas, a que nao sdo
alheias mudangas ocorridas na legislacdo de trabalho em geral, aplicaveis também aos académicos, pelo
menos em parte. Além disso, as mudancgas ocorridas abriram caminho a que cada institui¢do possa regular,

com alguma diferenciagdo, o trabalho académico no seu interior.

Parece-nos que continua atual a necessidade de profunda reflexdo a que hd uma década se referiam autores
como Altbach (2000) e Enders (2000). As mudangas que se vem verificando na profissdo académica tém
conduzido, entre outros aspetos, a perda crescente de estatuto da mesma relativamente a um passado
recente, em termos de estatuto socioecondémico. Ao mesmo tempo, verifica-se um claro aumento de
tarefas, diferentemente valorizadas, que sdo acompanhadas de crescente escassez de recursos e do
aumento de burocracia, tanto externa como interna as IES. Além disso, verifica-se a deterioracdo clara de
salarios e de condigdes de trabalho. Mudangas como estas tém sido apresentadas, com alguma frequéncia,
pelos responsaveis das mesmas numa logica de “ganhos de eficiéncia”, que contrasta com o sentimento de

empobrecimento ¢ diminui¢do de recursos, hoje claramente no mundo académico.

Os atuais estatutos da carreira docente enunciam de forma explicita fungdes mais diversificadas do que no
passado e abrem caminho a todo um conjunto de outras tarefas que sdo remetidas para a autonomia das
IES, o que coloca os académicos perante mudancgas e desafios na sua carreira que, por um lado, remetem
para a complementaridade entre as varias atividades, mas por outro, colocam também a questdo da
competi¢do entre as mesmas, dada a sua diversidade e a valorizagdo diferenciada que possam ter na
organizagdo e gestdo das carreiras académicas. Dada a diversidade de papéis hoje atribuidos aos
académicos e as mudangas de que vem sendo alvo o ensino superior e a influéncia dos contextos em que o
mesmo se insere sera natural que a profissdo académica venha a atravessar momentos de tensdo,

ambiguidade e indefini¢ao, marcados por alguma nebulosidade quanto ao seu futuro.
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