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Resumo:

A organizacdo e o funcionamento da sociedade constituem-se em uma intricada situagdo educativa na
medida em que representam as manifestagdes das producdes e criagdes humanas, que sdo
transmitidas por meio das relagdes sociais, nas diferentes formas culturais e nos inimeros processos
de socializagdo. A educagdo ¢ abrangente, mas contextualizada sociohistoricamente pela
manifestacdo das agdes, producdes e relagdes humanas nas instituicdes educativas, com destaque
aquelas responsaveis pela formagdo profissional. Questdes epistemologicas, éticas, ideologicas,
politicas, culturais, técnicas, entre outras, imprimem complexidade a tal formagdo e ao
desenvolvimento de um perfil profissional competente e comprometido com as demandas sociais. E
preciso construir um amplo repertério de competéncias aderentes a esse perfil, que considere
diferentes formas de saberes (académicos, especializados, técnicos, praticos). Estudar os processos de
desenvolvimento e avaliagdo dessas competéncias tem sido desafio perseguido por profissionais e
pesquisadores de diversas areas. Com o objetivo de apresentar reflexdes, investigagdes e politicas
educacionais que espelham iniciativas de monitoramento da qualidade da formacao profissional no
contexto da educagdo, este Simposio estd organizado em duas partes. Na primeira, de carater tedrico-
conceitual, propde-se apresentar (a) proposta tedrica relativa a nogdo de competéncias,
fundamentando a caracterizagdo dos perfis profissionais a serem formados na educagdo superior; (b)
o processo de construcdo e utilizacdo de matrizes de referéncia para a realizagdo de processos de
avaliacdo de competéncias em larga escala, as quais orientam a construcdo e analise dos instrumentos
avaliativos; e (c¢) a implementagdo, em Portugal, dos learning outcomes, entendidos enquanto
indicadores de como os estudantes desenvolvem competéncias variadas. Na segunda parte do
Simpoésio, de carater exploratorio, propde-se (d) apresentar e discutir duas pesquisas voltadas a
avaliagdo do perfil e do desenvolvimento de competéncias em estudantes de cursos superiores
brasileiros, as quais se desenvolveram a partir da construgdo de matrizes de referéncia fundamentada
na ampliag¢do conceitual apresentada. Espera-se, com este Simpodsio, mobilizar discussdes e reflexdes
acerca da complexidade da trajetoria de formagdo na educacdo superior e apresentar indicadores que

podem potencializar a pratica docente ¢ a qualidade da formacdo profissional no ensino superior.
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Resumo:

O Brasil tem acumulado vasta experiéncia em processos de avaliagdo de larga escala, que incluem o
Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica, a Prova Brasil, o Exame Nacional do Ensino Médio, o
Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos, o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes e, mais recentemente, a Prova Nacional do Concurso para o Ingresso na
Carreira Docente. Para todos esses processos, elabora-se uma matriz de referéncia que sistematiza e
orienta a construgdo de itens, além de servir de suporte para a analise dos resultados de desempenho
nos testes aplicados e para as devolutivas ou feedbacks. A matriz é o cerne orientador da concepgao
dos itens de prova em avaliagdo. Dada sua relevancia, é oportuno se fazer uma discussdo acerca do
processo de concepcdo e elaboracdo das matrizes de referéncia e de suas multiplas implicagdes nos

sistemas de avaliagdo educacional a que se destinam.

Palavras-chave:

Matriz de referéncia, Avaliagdo educacional, Perfil profissional, Competéncia.

Introducao

A experiéncia do Brasil em sistemas de avaliagdio em larga escala ndo se restringe a processos de
abrangéncia nacional. Estados e municipios t€ém criado seus proprios sistemas, sendo que muitos deles
escolhem metodologias que permitem comparar os resultados obtidos com os nacionalmente estabelecidos.
A educagdo profissional, que ja conta com mais de um milhdo de estudantes, também est4 iniciando seu
processo proprio de avaliagdo, adaptado as suas especificidades. Em todos esses sistemas de avaliagdo,
utiliza-se uma matriz de referéncia como orientadora da etapa de elaboracdo de itens. No entanto, muitas

vezes, as propostas de matrizes vao surgindo sem a devida discussdo acerca de sua finalidade e tampouco da

' Trabalho apresentado com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPg).
' Professor e pesquisador do Departamento de Matematica da Universidade de Brasilia, Brasil. Contato:
rabelo@unb.br.
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maneira mais consistente de elabora-la de modo a cumprir suas multiplas fun¢des. Muitos desses sistemas
acabam por reproduzir o que ja foi estabelecido em outro processo de avaliagdo similar, sem a devida
preocupacao com os fundamentos teérico-metodologicos que orientam a matriz do sistema escolhido como
referéncia. Frequentemente, as avaliagdes vinculadas a educag@o basica reproduzem as matrizes do SAEB,
sem nenhum ajuste as suas especificidades regionais ou locais. Além disso, ndo consideram que essas
matrizes foram criadas ha mais de 20 anos e que precisam passar por um processo natural de uma

atualizacdo.

Acrescenta-se a isso o fato de as mudangas pedagogicas realizadas nos ultimos anos em estruturas
curriculares da educacdo basica e nas diretrizes curriculares da educacdo superior sinalizarem para a
necessidade de a investigagdo educacional pautar-se em indicadores da trajetoria de formagdo educativa,

expressa em competéncias, habilidades, conhecimentos e saberes fundamentais.

Os processos avaliativos acabam por envolver o complexo sistema de constituicdo da subjetividade dos
participantes, suas relacdes, sua historia e os contextos em que se inserem. Desse modo, € preciso considerar
formas de se capturar a complexidade de significados e sentidos presentes nos aspectos subjetivos e
intersubjetivos dos processos de ensino-aprendizagem. Nessa Otica, a formagdo académica envolve multiplos
sentidos, traduzidos pela interdependéncia da aprendizagem de conhecimentos com o desenvolvimento de
competéncias, influenciando a constitui¢ao da subjetividade dos atores desse processo: quem avalia e quem ¢

avaliado.

Assim, alguns instrumentos associados aos processos brasileiros de avaliagdo anteriormente referidos, e que
sdo neles apresentados como matrizes de referéncia, precisam ser remodelados e ampliados para incluirem
novas dimensdes avaliativas, em uma perspectiva mais global do desenvolvimento humano, que contempla a
mobiliza¢do ndo somente de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, em uma dimensdo técnica
especializada, mas também de afetos, praxis e atributos intersubjetivos de comunicacdo e de inter-relagdes,

em uma dimensdo intencionalmente reflexiva.

As matrizes de competéncias como centro do processo de avaliacio

No ambito educacional, a avaliagdo ¢ um processo complexo que ultrapassa sobremaneira o nivel do
individuo, com desdobramentos coletivos e institucionais. O processo ndo € neutro e sofre influéncia das
relagdes sociais estabelecidas dentro e fora dos contextos investigados. Com caracteristicas e finalidades
educativas e pedagdgicas, o processo vai muito além do estabelecimento de indicadores de meritocracia de
estudantes, cursos e instituicdes, devendo ocupar-se da investigagdo acerca da formacdo humana e da

construgdo da cidadania, considerando questdes subjetivas e de contexto.

O processo de avaliacdo educacional deve ser, intencionalmente, de natureza formativa, ja que acaba por
influenciar a reconfiguragdo de contextos e as propostas pedagdgicas. Na ultima década, estudos, pesquisas

politicas educacionais tém utilizado a avaliagdo de competéncias como orienta¢do para elaboracdo de
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instrumentos e processos de monitoramento da qualidade da educac¢do e da formacgdo profissional. Nessa
perspectiva, entende-se o significado de competéncia segundo a ampliagdo conceitual proposta por autores
como Wittorski (1998), Perrenoud (2002), Le Boterf (2003) e Zarifian (2003). Segundo eles, competéncia ¢ a
capacidade do sujeito de agir diante de situagdes-problema inusitadas, a partir da mobiliza¢do dos recursos
(cognitivos, sociais e afetivos) necessarios a sua resolugdo. Desse modo, a competéncia nio reside nos
recursos a serem expressos, mas na sua mobilizagdo e articulagdo para que seja possivel tomar decisdes e
fazer encaminhamentos adequados e Uteis ao enfrentamento de situagdes, como a resolugdo de um problema
ou a tomada de uma decis@o. Assim, o desenvolvimento de competéncias pressupde que o individuo néo
somente adquira recursos — como conhecimentos, habilidades, atitudes e valores —, mas construa, a partir
deles, combinagdes apropriadas a acao.
De acordo com Marinho-Araijo et al (2010), “a abordagem por competéncia torna-se uma
ferramenta que estabelece uma relacdo mais flexibilizada entre a construcdo do conhecimento e a
transposicdo desse conhecimento para agées cotidianas. O desafio que se coloca a avaliacdo de
competéncia, ultrapassando a investigacdo de saberes, conhecimentos e comportamentos, exige

processos de revisdo e reconstrucdo tanto da prdtica avaliativa quanto do préprio processo de

ensino-aprendizagem.” (p. 2951).

Desse modo, a matriz de referéncia utilizada em processos de avaliagdo precisa ser olhada como opcao
teorico-metodologica ndo somente para fundamentar os procedimentos a ser adotados, mas para oportunizar
indicadores, acdes e estratégias que favoregam escolhas mais globais a formagao educacional e profissional

com base em competéncias. Essas matrizes serdo referidas aqui como matrizes de competéncias.

Qualquer discussdo atual que envolva a formagdo profissional envolve a necessidade de se considerar o
desenvolvimento de um perfil profissional competente e comprometido com as demandas sociais, o que
constitui processo longo e complexo, influenciado por muitos aspectos, entre os quais a histéria pessoal de
cada individuo e o reconhecimento social da profissdo. Varias competéncias compdem um perfil
profissional. A preparagdo para esse perfil devera oportunizar uma articulagdo entre o campo especifico de
atuagdo ¢ o dominio dos saberes, dos conhecimentos ¢ das competéncias que caracterizam as possibilidades

da atuag@o profissional (Araujo, 2003).

As matrizes de competéncias constituem instrumentos que podem ser utilizados ndo somente para a
sistematizacdo e orientacdo dos processos de elaboragdo de itens e de analise de resultados de desempenho
em processos de avaliagdo, mas também como forma de sugerir indicativos para promover a regulacdo do
ensino ¢ das aprendizagens, por meio das analises de desenvolvimento de caracteristicas do perfil
profissional esperado dos participantes e das competéncias que corroboram para o alcance desse perfil. Aqui,
faz-se a opgdo pela matriz critico-emancipatoria, fundamentada nos pressupostos tedricos do pensamento
critico-dialético, que concebe a nogdo de competéncia como multidimensional, envolvendo facetas que vao

do individual ao sociocultural, situacional e processual. Avaliar a educagdo tendo essa orientagdo como base
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para investigar posturas € processos que constituem o desenho de um perfil profissional esperado, coaduna-

se com as expectativas de formacao educacional em qualquer nivel ou modalidade de ensino.

Tanto Wittorski (1998) quanto Le Boterf (2003) sugerem que espagos privilegiados para o desenvolvimento
de competéncias sejam situagdes cujos objetivos provoquem o comparecimento de acdes intencionais,
originando atividades condizentes e favoraveis a constru¢do de uma identidade profissional adequada as
exigéncias das situagdes concretas. Dessa forma, uma proposta de avaliagdo que deseja inferir em que
medida determinado perfil profissional é alcangado precisa partir da proposi¢do de analise e de posturas
frente a simulacros, estudos de casos e situagdes-problemas inéditas aos participantes. Deve ser considerado
que refletir sobre avaliacdo educacional e seus desdobramentos € colocar o foco nos sujeitos da e para a
avaliagdo — sujeitos historicos, de tempos, espagos e culturas férteis na mobilizagdo de conhecimentos,

saberes, desejos e principios.

A construcao das matrizes de competéncias

A metodologia de avaliagdo utiliza mecanismos de coleta de dados para construir o julgamento sobre os
resultados obtidos e também direcionar o aperfeicoamento do processo. Os testes de avaliagdo educacional
em larga escala tétm como um dos objetivos aferir a proficiéncia dos estudantes em determinada area de
conhecimento, em periodos especificos de escolarizagdo. De imediato, torna-se necessario estabelecer as
competéncias, as habilidades e os objetos de conhecimento que serdo avaliados em cada area e que vao
subsidiar a elaboracdo dos itens dos testes. No caso da educacdo profissional, costuma-se partir do perfil
profissional de formagdo desejado, descrever suas caracteristicas e estabelecer as competéncias que o
compdem. As inter-relacdes entre habilidades, competéncias e objetos de conhecimento podem ser
estabelecidas de modo claro e objetivo pela matriz de referéncia, nas células que correspondem aos

cruzamentos de caracteristicas de perfil e competéncias.

Inicialmente, é fundamental compreender as relagdes fundamentais da matriz de competéncias com as
diversas etapas do processo de avaliagdo € com os atores envolvidos. Em geral, articula, em duas ou trés
dimensdes, a investigagdo concomitante das possibilidades de interacdo das caracteristicas do perfil
profissional de formagdo esperado dos avaliados com as competéncias imprescindiveis para o
desenvolvimento dessas caracteristicas e com os objetos de conhecimento por meio dos quais as
competéncias sdo desenvolvidas. A matriz constitui também referéncia para as analises de desempenho e
elaboracdo de feedbacks, pois permite inferir indicadores de desenvolvimento das competéncias pelos
participantes, além de possibilitar a professores e gestores das instituicdes uma visdo ampla do desempenho
de determinado grupo de individuos avaliados, como forma de se proceder a uma andlise global para
promover a regulagdo do ensino e das aprendizagens. Para os especialistas elaboradores de itens, as analises
levam a reflexdo sobre o processo de construgdo de itens, servindo como validagdo da matriz e também

como meta-avaliagao.
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O fato de a matriz de referéncia ser elaborada também a partir de um olhar para o processo de ensino-
aprendizagem ndo significa que ela possa substituir a matriz curricular. Esta ¢ o elemento discursivo da
politica educacional que orienta uma formagdo minima comum a um sistema de ensino, embasada por uma
pratica cultural significativa para a sociedade a que se destina, enquanto aquela é o documento que descreve
as orientacdes para a elaboragdo dos itens que comporao os instrumentos de determinada avaliagdo, reunindo
os contetdos curriculares a serem avaliados (objetos de conhecimento) e as competéncias que se espera que

os estudantes tenham desenvolvido ao longo de suas formag¢des. (Rabelo, 2011; Rabelo & Soares, 2011).

Assim, na elaboragdo de matriz de referéncia, parte-se das diretrizes curriculares relativas ao nivel de ensino
a ser avaliado, elencam-se as caracteristicas do perfil de formagao desejado, listam-se as competéncias que
contribuem para o alcance do perfil e sdo estabelecidas as relagdes plausiveis entre esses elementos.
Obviamente, a natureza dos instrumentos que serdo construidos a partir da matriz vai também nortear a
escolha das competéncias a serem avaliadas. Se o instrumento tiver como limitador o uso de itens objetivos
apenas, isso vai eliminar a escolha de competéncias que envolvem a capacidade de o individuo redigir textos

com coeréncia e coesao, por exemplo.

O tamanho do teste que sera construido também ¢ um fator que limita a abrangéncia da matriz. Nao adianta
elaborar uma matriz com 10 caracteristicas de perfil que se desdobram em 15 competéncias, com 150
possibilidades de relagdo entre elas, e aplicar um instrumento com poucos itens, que ndo cobrem
minimamente o que foi estabelecido. Desse modo, € preferivel ser menos ambicioso e restringir as escolhas,

para que o instrumento dé conta de fornecer informagdes pertinentes e validas.

Muitas vezes, para dar maior abrangéncia a matriz, utiliza-se a metodologia dos blocos incompletos
balanceados (BIB) de construgdo de instrumentos, que consiste em oferecer, individualmente, poucos itens a
serem respondidos, mas, no conjunto de individuos avaliados, chega-se a uma quantidade bastante
significativa de itens, que cobre integralmente a matriz, com itens de diferentes niveis de complexidade em
cada cruzamento estabelecido. Os desempenhos dos individuos no teste sdo comparados utilizando-se as

técnicas oriundas da Teoria de Resposta ao Item. (Andrade, Tavares & Valle, 2000; Pasquali, 2003).

A escolha dos objetos de conhecimento por meio dos quais sera fornecido um indicador de desenvolvimento
das competéncias ¢ feita depois que a matriz ja esta estruturada em termos de caracteristicas do perfil e
competéncias. Esses objetos sdo selecionados, por exemplo, a partir dos contetidos curriculares e devem ser

explicitados em quais cruzamentos ou células da matriz eles se inserem.

Algumas matrizes explicitam o que vai ser avaliado em forma de uma lista de descritores, como € o caso do
SAEB e da Prova Brasil. As matrizes de referéncia desses sistemas de avaliacdo contemplam as habilidades
consideradas essenciais em cada etapa do ensino basico avaliadas. Os descritores contemplam o objeto de
conhecimento e a operacdo mental necessaria para a habilidade avaliada. Esses descritores foram
selecionados para compor a matriz considerando-se também aquilo que ¢ possivel ser avaliado por meio de
itens de multipla escolha. (Rabelo, 2011). Por exemplo, para o desenvolvimento da habilidade de resolver

problemas, o objeto de conhecimento “transformagdo de unidades de medida” se junta a operacdo mental
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“estabelecer relagdes” e produz o descritor “estabelecer relagdes entre unidades de medidas convencionais”,
que ¢ uma das etapas no processo de “resolver problemas que envolvem transformacdes de unidades de
medida”. Essa escolha estd muito distante da avaliacdo de competéncias proposta neste texto, o que sugere a

necessidade de atualizagdo dessas matrizes.

Como qualquer outro instrumento de avaliagdo, ap6s sua construcdo, a matriz de referéncia precisa ser
submetida ao processo de validagdo teorica, semantica e empirica. Em sintese, a validagdo teorica vai
procurar fundamentar as escolhas feitas no momento de sua concepcao. A validagdo seméantica podera ser
feita por um grupo de especialistas das areas a serem avaliadas e de revisores de lingua portuguesa, que
verificardo a clareza do proposito enunciado em cada elemento descrito na matriz. A validagdo empirica
pode ocorrer em uma oficina de elaboracao de itens, que evidenciara a viabilidade de se construir itens que,
de fato, contemplem as relagdes estabelecidas na matriz. Se os itens puderem ser pré-testados, o processo de
validag@o sera ainda mais acurado, utilizando-se procedimentos estatisticos e psicométricos de analise dos
resultados no sentido de oferecer maior confiabilidade aos dados. Oficinas de elaboragdo de itens também
poderdo servir como etapa da validagdo seméntica, pois os especialistas terdo a oportunidade de avaliar a
clareza de propodsito no enunciado de cada competéncia a ser avaliada. Desse modo, sdo feitos ajustes e

revisdes antes mesmo do planejamento da aplicacao.

Em geral, a matriz de referéncia apresenta as descricdes de forma bastante sucinta, o que acaba por
estabelecer a necessidade de uma orientacdo para torna-las claras e compreensivas para seus usuarios,
principalmente os elaboradores de itens, a fim de ndo deixar margem de erro no momento de interpretacao.
Essa orientagdo inclui a definigdo constitutiva de cada construto e a definicdo operacional. Na primeira, faz-
se uma descrigdo conceitual detalhada e precisa do significado do construto a ser medido e, na segunda,
elencam-se as diferentes formas de manifestagdo do construto, isto é, como ele pode ser avaliado. Isso

constitui orientagdo fundamental no momento de criacdo dos itens, pois a auséncia de uma defini¢do clara

pode causar confusdo e sobreposi¢do no uso dos termos estabelecidos.

Consideracoes finais

Um dos grandes desafios que se coloca hoje nas praticas formativas € a necessidade de se transpor ou
transferir o que se aprendeu a uma situacdo nova ou a outras diferentes. Desse modo, os processos
avaliativos precisam evidenciar a forma pela qual ocorre a articulagdo entre teoria e pratica, bem como
fornecer indicadores do desenvolvimento de competéncias, vinculadas as subjetividades individuais e sociais

proprias as relagdes e aos contextos vivenciados.

Na formagao profissional, nem sempre sdo trabalhadas posturas de reflexdo, critica e autonomia em relagao
as demandas de trabalho e as diferentes possibilidades de acdo a serem desenvolvidas. Para que os processos

avaliativos contribuam para evidenciar essas falhas, as matrizes de referéncia precisardo abarcar as
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competéncias que contribuem para o desenvolvimento dos perfis profissionais adequados e estabelecer as

relagdes necessarias para isso.

Além disso, diante da tarefa de educar por competéncias, fica clara a necessidade de enfrentar alguns
desafios tedrico-conceituais e tomar a ampliacdo da nogdo de competéncia de tal forma que essa abordagem
responda as exigéncias atuais por transformacdes historico-culturais a partir dos contextos educacionais

mediadores de desenvolvimento pessoal e profissional.
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Resumo:

No Brasil, as politicas publicas voltadas a Educag@o Superior vém deflagrando mudangas
significativas no ambito da expansdo desse seguimento, com desdobramentos nas organizagdes
administrativa e pedagdgica, nos projetos curriculares, na formagao do corpo docente, nos processos
de avaliag@o, na adequacdo de instalagdes fisicas, nas concepgdes sobre inclusdo ¢ permanéncia de
estudantes com qualidade e dignidade. Na perspectiva da organizagdo pedagogica, a partir dos anos
2000 ocorreu a promulgacdo de Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
graduacdo no pais, sinalizando um conjunto de competéncias a serem desenvolvidas para o perfil
desejado ao exercicio profissional contemporaneo. No entanto, a no¢ao de competéncias presente nas
DCNs carece de formulagdo e sustentagdo epistemologica, tedrica e conceitual que oriente a
caracterizagao da composicdo do perfil. H4 uma superposi¢do ao conceito de habilidades e pouca
énfase as competéncias transversais. Partindo desse cenario, desenvolveram-se os estudos a serem
apresentados neste trabalho: (1) proposta tedrica de ampliacdo conceitual a no¢do de competéncias
presente nas DCNs; (2) contribuigdo metodologica, fundamentada na matriz de referéncia do perfil,
para instrumentalizar o processo de avaliagdo de competéncias; (3) resultados de investigagdo
documental dos indicadores de perfil expressos nas DCNs. No Brasil, a caracterizagdo do perfil
profissional a ser formado na educacdo superior tem como base central o desenvolvimento de
competéncias; no entanto, identificar, reconhecer, oportunizar, mediar, desenvolver, avaliar tais
competéncias tornam-se tarefas indcuas quando destituidas de explicito e robusto aparato
epistemologico e conceitual, ainda que amplo, complexo e diversificado. Espera-se que o presente
trabalho impacte e influencie futuras pesquisas, intervengdes e politicas comprometidas com as
finalidades da educagdo superior enquanto elo integrador entre as demandas sociais e a formagao de
quadros profissionais, contribuindo para desencadear processos globais de desenvolvimento dos

cidadédos e do pais.

' Trabalho apresentado com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ).
' Professora e pesquisadora do Instituto de Psicologia da Universidade de Brasilia, Brasil. Bolsista de Produtividade
em Pesquisa do CNPq. Contato: claisy@unb.br
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Palavras-chave:

Educagao superior, competéncias, perfil profissional.

Introducao

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de graduagdo na educagdo superior sdo
consideradas um avanco em relagdo ao Curriculo Minimo em vigor até inicios dos anos 2000 no pais, pois
orientam a construgdo de um perfil profissional competente ¢ comprometido historicamente com as
demandas sociais na formagdo profissional inicial. Entretanto, sabe-se que as transformagdes necessarias a
constituicdo do novo ndo se concretizardo apenas a partir de reformulagdes legais ou institucionais, mas,
antes, pela inser¢do ativa e interativa de sujeitos conscientes de seus papéis e fungoes, da diversidade tedrica

¢ metodologica das areas de conhecimento e sua especificidade nos contextos de atuagdo profissional.

Os limites convencionais da racionalidade técnica, a hierarquizagdo de conhecimentos e o status académico
que escalonam a apropriacdao do saber vém conferindo até agora a formagdo inicial, além do distanciamento
da realidade e de suas demandas, uma sobrecarga de informagdes teoricas comprimidas no inicio do curso, a
pulverizagdo do conhecimento, a falta de integracdo entre as disciplinas, sustentadas por um curriculo

normativo que se distancia da compreensao dos miltiplos contextos de atuagao.

As demandas sociopoliticas instalam a urgéncia por uma formagao que considere tanto a complexidade do
perfil profissional para a graduacdo quanto o mergulho em uma pratica real, partilhada, vivificada e re-

significada pelos inimeros sentidos da experiéncia e dos processos relacionais.

Tem-se, no cendrio atual dos cursos de graduagdo do pais o balizador necessario para se perceber como
necessaria a superacdo dos limites convencionais da formagdo profissional. Acredita-se que seja pela
mediacdo dessa pratica que ganham espaco as alternativas de formagdo com respostas curriculares
organizadas em torno de competéncias; de orientagdes de ensino que exigem aperfeicoamento constante,
dedicacdo e supervisao criativa do corpo docente; de posturas de aprendizagem que oportunizem estudo e

aprimoramento permanentes, agilidade, criatividade, independéncia, postura inquisitiva, tomada de decisdo.

A especificidade e sutileza proprias da formacdo na educagdo superior exigem a constru¢do de um perfil
profissional atuante e participativo, oportunizada por uma dimensdo formativa ampliada, configurada pela
mobilizacdo de saberes, da ciéncia e da experiéncia, em processos de constru¢do e re-constru¢do de

competéncias que sdo necessarias para o exercicio de sua pratica profissional.

Acredita-se que o ponto de partida para se planejar a implementag¢do das Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduagdo deva ser o perfil profissional esperado ao egresso dos cursos de graduacdo nas
mais distintas reas. E importante que se considere, na definicio desse perfil profissional, a énfase em um
aperfeicoamento constante e o desenvolvimento de posturas de agilidade, criatividade, independéncia,

tomada de decisdo.
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A constitui¢ao do perfil profissional do graduando configura-se como uma questdo complexa, relacionada e
influenciada por muitos aspectos, dentre os quais a historia pessoal e o reconhecimento social da profissdo. A
formagao inicial da graduagdo na educagao superior deve comprometer-se com a preparacao para esse perfil,
fortalecendo o pertencimento a uma categoria profissional especifica, com objetivos, historia e
peculiaridades proprias. Essa formagdo deve oportunizar, de forma complementar e interdependente, uma
articulagdo entre o campo especifico de atuagdo ¢ o dominio dos saberes, dos conhecimentos e das

competéncias que caracterizam as possibilidades da intervengao profissional.

O atual cenario nacional educagdo superior no pais demanda o desenvolvimento de um perfil cujos aspectos
particularizem e especifiquem um processo de consolidagdo profissional tanto singular e individual, quanto
plural e coletivo. A implementacdo das DCN requer a construgdo de um perfil critico e comprometido com a
transformacao das condigdes sociais e de trabalho que permeiam a sociedade, articulando-se coletivamente e

defendendo a utilidade das intervengdes como suporte ao reconhecimento social da profissao.

O perfil profissional assim entendido € pautado em uma construgao histdrica, pois que revela, de um lado, a
expressdo da historia de vida da pessoa, de seus valores, vontades, necessidades, crengas e expectativas
pessoais; e, de outro, as diversas relagdes de trabalho vinculadas a um momento social e cultural
determinados. As escolhas profissionais e os projetos pessoais ndo se configuram como um fendmeno
exclusivamente individual ou profissional, mas interrelacionam-se aos sistemas de relagcdes sociais e a
cenarios histoérico-culturais constituidos. A formacdo profissional deve considerar essa interdependéncia
possibilitando ao desenvolvimento individual transformagdes e re-significagdes em fungdo de novas
expectativas e desejos desencadeados no processo de preparagdo académica. Assim, ¢ premente que um
cursos de graduacdo, orientado pelo perfil profissional desenhado pelas DCN, considere os aspectos
subjetivos e intersubjetivos presentes nas escolhas, contingéncias e opg¢des que se colocam aos sujeitos, € que

se redefinem na historia de seu tempo (Aratjo, 2003; Marinho-Araujo, 2005b).

Especialmente quanto ao perfil esperado do graduando é importante que os diferentes sistemas formadores
assumam o compromisso pelo desenvolvimento de competéncias adequadas e eficazes a uma atuagdo melhor

preparada a lidar com os inimeros fendmenos desafiadores que esse profissional enfrenta.

O re-direcionamento dos caminhos de formagdo, desvelados pelas Diretrizes Curriculares, deve pautar-se em
novos desenhos e novas trajetorias formativas a constru¢do de um perfil atuante e participativo, valorizando

a especificidade de seu trabalho e de seu grupo profissional.

Os indicadores presentes nas DCN sinalizam algumas caracteristicas gerais que podem orientar o
desenvolvimento do perfil profissional, de forma abrangente e pluralista, que vise: ampliar o potencial de
inser¢do; incorporar inovagdes no campo de trabalho; atender as necessidades regionais e locais; favorecer a

multiqualificacao.

Entende-se que essas caracteristicas deverdo orientar todo o percurso de formacdo inicial graduando,

integrando conhecimentos e praticas ao longo do curso, nos diversos momentos previstos nas Diretrizes.
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Enfatiza-se, ainda, que a formag¢do em pesquisa deve estar comparecendo, transversalmente, nas
caracteristicas a serem contempladas para no perfil. J& desde o nlcleo comum, a verticalizagdo nas
orientacdes para a pesquisa deve encorajar o desenvolvimento de habilidades para produgdo de
conhecimentos, redirecionando o foco para um perfil criador, inovador, produtor e transformador da ¢ na sua

profissao.

1.2 Desenvolvimento de competéncias: o foco das mudancas na formacao

Na construgdo das trajetorias de formagao profissional a abordagem por competéncia surge como estratégia
privilegiada e util tanto ao desenvolvimento pessoal quanto a preparagdo para os papéis e as fungdes nos

contextos de atuagdo e intervencao.

Entretanto, para alguns, adotar uma formacao ancorada na abordagem de competéncias pode sugerir um viés
tecnicista e mercadoldgico impregnando a trajetéria profissional. Como contraponto, acredita-se que remeter
a formagdo profissional inicial & constru¢do de competéncias ndo significa colocar-se refém das demandas
econémicas do mercado, mas, ao contrario, levar em conta as contradigdes do mundo do trabalho, os
contextos econdmicos e politico-ideologicos, as transformagdes técnicas e organizacionais, 0s impactos

socio-ambientais, os lagos coletivos e de solidariedade, os principios e as lutas dos cidadaos.

A definicdo de competéncia é complexa e possui multiplas dimensdes, ancorada em diferentes matrizes

teorico-conceituais que orientam sua definicdo e os conseqiientes desdobramentos.

Ao longo dos anos, desde a Idade Média, o conceito de competéncia foi sendo vinculado, de forma mais
geral, a uma capacidade reconhecida de ag¢@o ou de expressdo sobre determinados assuntos. Entretanto, uma
competéncia ndo se define apenas em termos de prontiddo para o desempenho de uma agdo, mas, antes,
constroi-se no cotidiano, nas situagdes do dia-a-dia, que exigem dos seus atores a identificagdo dos
conhecimentos pertinentes ¢ a mobilizagdo de recursos, configurados em uma postura ativa e eficaz diante

dos desafios ou problemas.

A noc¢do de competéncia €, portanto, poliss€émica e permite evocar simultaneamente uma multiplicidade de
conhecimentos, de saberes, de habilidades e diversos outros recursos internos, quando colocados ou ndo em

pratica nas atividades, situagdes ou relagdes.

As inimeras mudangas ocorridas nas condi¢des sociais, econdmicas, histdricas e culturais das ultimas trés
décadas influenciaram as relagdes e as situagdes de trabalho, redefinindo perfis profissionais e estabelecendo
novas organizagdes do trabalho. A complexidade da questdo da competéncia cresceu em extensao nesse novo
cenario. Surgiram critérios de competéncias, categorias de “saberes”, conceitos particulares que geraram
terminologias associadas as competéncias: “performance”, “know-how”, qualificacdo e inimeras defini¢des
para “saberes”, adquiridos por habito ou por aprendizagem formal ou informal. Especialmente no mundo do
trabalho, a nocdo de competéncia adquiriu contornos diversos, a partir das influéncias historicas e

econdmicas (Aragjo, 2003; Marinho-Araujo, 2005a)
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O conceito de competéncias alterou-se, portanto, a medida em que o contexto sdcio-historico ¢ econdomico se
modificou, gerando maior complexidade aos processos de trabalho, exigindo aprofundamento no
conhecimento cientifico-tecnoldgico e a utilizacdo de capacidades cognitivas complexas, desenvolvidas por
meio de relagdes sistematizadas com o conhecimento tedrico formal. As demandas por melhoria da
qualidade dos produtos e de flexibilizacdo dos processos de produgdo e de trabalho exacerbaram a
competi¢ao e acabaram por utilizar a educagdo e a formagao escolar como meio de incrementar ou adaptar

aquisigoes individuais as suas exigéncias (Aratjo, 2003).

O termo competéncia se universalizou na medida em que apoiou a modalidade de trabalho estruturado,
exigindo dominio de conhecimentos cientificos e tecnologicos articulados a desenvolvimento psicomotor,
cognitivo e afetivo (fazer, saber e ser). Esse novo cendrio direcionou a questdo das competéncias para
definicdes operacionais, observaveis, aparentes, manifestas que, para Depresbiteris (2002), ndo seriam

suficientes para orientar a compreensao e o desenvolvimento de competéncias.

Dessa forma ¢ que, especialmente no contexto das organizagdes ou empresas, o termo competéncia foi sendo
associado a uma variedade de atributos como “capacidades”, “aptiddes”, “qualificacdes” que seriam
adequados e esperados a execucdo de determinadas atividades profissionais. Essa diversidade na utilizagédo
do termo contribuiu para que o conceito de competéncia fosse sendo desassociado da idéia de uma
especialidade de alto nivel, adquirindo mais flexibilizagdo e um uso mais constante, especialmente no
sistema educativo. A referéncia as “competéncias” aparece no discurso contemporineo ligada aos meios
psicologicos, quer se trate da pratica profissional psicologica, da pesquisa ou do ensino da ciéncia

psicologica.

A nogdo de competéncia se ampliou na medida em que a exigéncia do dominio de conhecimentos cientificos
e tecnologicos foi articulada a outros aspectos do desenvolvimento humano, especialmente, as dimensoes
socio-afetivas. A influéncia social nos mecanismos de atribuicdo de sentidos as a¢bes individuais ou

coletivas ¢, portanto, considerada fundamental no bojo dos recursos mobilizados na construcdo de

competéncias.

A competéncia passou a ser entendida como recurso e ferramenta que habilitam o sujeito a atuar, com
intencionalidade e seguranga, em contextos técnicos ¢ complexos, diante dos quais ele pode fazer opgdes

éticas, conscientes e transformadoras.

Para além das concepgdes taxondmicas ou cognitivistas acerca da compreensdo de competéncias, autores
contemporaneos tém buscado uma ampliag@o conceitual a partir da qual entende-se a competéncia como um
complexo processo auxiliar no enfrentamento de uma realidade mutavel e historica, que exige escolhas e

decisdes.

A ampliagdo da nogdo de competéncia retira-a da explicag@o limitada de um “saber fazer”, expressa por meio
de “resolver problemas” ou “desenvolver determinados trabalhos”, ancorada em esquemas operatorios

mentais e dominios cognitivos superiores na mobilizagdo de certos conhecimentos, habilidades ou atitudes.
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O desenvolvimento de competéncias focando apenas habilidades ou estruturas cognitivas que o sujeito
mobiliza diante de seus objetivos e potencialidades reduz a concepgdo de competéncias a uma caracteristica
individual, um atributo esperado ao individuo, sem implicar um carater coletivo a combinagdo de
competéncias demandadas a um contexto profissional especifico ou a uma determinada categoria

profissional.

Assim, construir competéncias em um processo formativo pressupde considerar, de forma preponderante, o
conjunto de influéncias historicas, sociais e culturais ¢ o impacto das praticas sociais na vida pessoal ¢

profissional.

Autores como Wittorski (1998), Paquay (2001), Perrenoud (2002), consideram a influéncia social nos
mecanismos de atribui¢do de sentidos as ac¢des individuais ou coletivas, e especialmente o impacto das

praticas sociais na identificacao das competéncias.

Ao vincular a nocdo de competéncia aos contextos sociais, produzidos em espagos e tempos histérico-
culturais, pretende-se articula-la a pardmetros de atividades coletivas, com objetivos compartilhados em prol
de metas comuns. Caracterizar a competéncia, e especialmente a competéncia profissional, nessa dimensao
significa incorporar uma historicidade organizacional e coletiva a consolidagdo de um processo identitario
competente, configurado na perspectiva de constantes construgdes e re-constru¢des para a compreensao do
mundo e sua transformacao. A énfase em processos coletivos ndo minimiza interesses, expectativas, projetos
e aspiragdes dos sujeitos; ao contrario, favorece a autonomia no sentido de emancipagdo das relagdes
alienantes, fortalece opgoes solidarias e articula a dimensao profissional a dimensao sécio-politica (Araujo,

2003; Marinho-Araujo, 2005a).

Assim, competéncia nao se define apenas como um conjunto de habilidades ou capacidades utilizadas para
um determinado fim. Ser competente caracteriza-se em, diante de uma situagao-problema, mobilizar recursos
disponiveis que deverdo ser articulados aos pontos criticos identificados da situag@o, para que seja possivel
tomar decisdes e fazer encaminhamentos adequados e uteis ao seu enfrentamento, especialmente em

contextos relacionais (Araujo, 2003).

Aprender a identificar, mobilizar e utilizar recursos (habilidades, saberes, conhecimentos, comportamentos e
outros processos psicologicos) € o que leva a construir a visibilidade de uma competéncia, entendendo-a
como uma dimensdo do processo de desenvolvimento humano. Os diversos recursos a serem mobilizados
constituem-se como conteudos simbolicos diferenciados de atividades que serdo transformados, reflexiva e
intencionalmente, em novos conteudos de atividades mais complexas e diversificadas (Stroobants, 1993).
Essa perspectiva torna a abordagem por competéncia fértil mediagdo entre a construcdo do saber e a

transposicao desse saber para agdes cotidianas.

A concepgdo de competéncia, assim revisitada, aproxima-se de uma perspectiva mais ampliada, na medida

em que busca a construcgdo ¢ a mobilizacdo nao s6 de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, em uma
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dimensdo técnica especializada, mas também de afetos, praxis e atributos de comunicagdo ¢ de inter-

relagdes, na dimensdo historico-cultural.

Deve-se considerar, portanto, no bojo dos recursos mobilizados na construgdo de competéncias, o conjunto
de influéncias histéricas, sociais e culturais que, inseridas em um processo formativo e de insercdo social
amplo, se materializam nas instabilidades sociais, nas circunstancias politico-ideologicas, nas contradigdes

sociais e intersubjetivas, nas negociagoes dinamicas presentes nas redes relacionais.

Considerar as competéncias humanas contextualizadas, historicamente definidas, individual e coletivamente
constituidas, acompanhadas da mobilizagdo dos saberes gerados nas atividades e relagdes de trabalho

(conhecimentos, valores, historias e saberes da experiéncia), auxilia na ampliacdo da nogdo de competéncia.

Como sugerem Wittorski (1998) e Le Boterf (1998), o locus privilegiado para o desenvolvimento de
competéncias seria as situacdes de trabalho coletivo, a partir de contextos cujos objetivos provocassem o
comparecimento de agdes e operagdes intencionais, originando atividades condizentes e favoraveis a
constru¢do de uma identidade profissional adequada as exigéncias das situagdes concretas, tanto individuais,

quanto coletivas, no contexto de trabalho.

Uma forte exigéncia do processo de construcdo de competéncias € a utilizagdo de conhecimentos - quer
sejam aprofundados, sistematizados, advindos da experiéncia pessoal, elementares e superficiais ou
complexos e organizados por meio de redes. Entretanto, quanto mais as a¢des humanas exigem o
aprofundamento ou a organiza¢do de conhecimentos, mais fempo se necessita para o desenvolvimento de

competéncias.

Para Tardif (2002), construir competéncias pressupde considerar, de forma preponderante, a dimensdo
histérica da vida pessoal e profissional. E no processo temporal de construgdo de competéncias que o
profissional domina progressivamente os conhecimentos necessarios a realizagdo da sua atividade laboral;
que ressignifica crengas, representagdes e certezas sobre sua pratica; que amalgama habilidades, saberes e
conhecimentos nas contradi¢des, dilemas e tensdes oriundos das diversas fontes que diversificam,

historicamente, as competéncias (Aratjo, 2003; Marinho-Araujo, 2005a).

A competéncia agrega, portanto, uma caracteristica de temporalidade ao seu desenvolvimento, pois requer
apropriacdo e integracdo progressivas de recursos, conhecimentos, saberes além das possiveis
transformacdes de crencas, representacdes, valores. A consolidagdo das competéncias na trajetoria
profissional pressupde uma dimensdo historica, re-significada durante o desenvolvimento do sujeito, no
interjogo das relagdes sociais partilhadas. Assim, trabalhar competéncias € prever processos de continuidade
e de rupturas transformando-se complementarmente, em fun¢do das inimeras situacdes que vivenciamos.
Assim, ¢ importante que as pessoas tenham tempo de viver suas experiéncias e de analisa-las para ponderar

sobre a utilizacdo de seus recursos e habilidades, aspectos mobilizadores das competéncias (Aradjo, 2003).

Aliada a caracteristica de temporalidade, as competéncias devem ser compreendidas como expressdao da

orquestragao de inimeros e variados elementos, que se mobilizam em fun¢do de demandas contextualizadas
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¢ relacionais. A competéncia se constitui, portanto, na possibilidade de ampliacdo, de integra¢do e de
complementagdo desses elementos, a partir do valor de uso que eles possam apresentar em uma determinada
acdo. Mobilizar esses elementos significa apoiar-se neles, compreendé-los como componentes de uma
competéncia, mas ndo se limitar a eles, especialmente por entender que nenhum deles pertence
exclusivamente a uma competéncia, na medida em que podem ser mobilizados por diversos outros recursos,

em muitos contextos e relagdes e a partir de inimeras intengoes diferentes (Araujo, 2003).

A competéncia ultrapassa, portanto, os saberes e conhecimentos, mas ndo se constitui sem eles. Assim,
conhecimentos e competéncias sdo processos que se articulam mas ndo se identificam, ndo se confundem;
por isso, ndo se deve abrir mao de transmitir conhecimentos ao se comprometer com o desenvolvimento de
competéncias, pois que as acdes humanas impregnam-se de algum tipo de conhecimento. Quando mobiliza
conhecimentos para uma atuagdo competente, o sujeito ndo os utiliza em niveis equivalentes e nem da
mesma forma, privilegiando alguns e considerando outros como periféricos ou secundarios; nesse sentido,
em um processo de construcdo de competéncias, hd que se ter clareza dessa escolha, dos seus motivos e

desdobramentos (Araujo, 2003; Deluiz, 2001; Kuenzer, 2002).

Para Kuenzer (2002, 2003), h4a uma dimensdo prdxica no conceito de competéncia que articula as
especificidades da teoria e da pratica: nem s6 o conhecimento tedrico e nem o agir simplesmente sdo
suficientes para o desenvolvimento de competéncias. A autora utiliza-se do conceito de prdxis como
fundamento do processo de conhecimento, defendendo que ndo se conhece ou se transforma a realidade

exclusivamente por uma agdo do pensamento, mas sim por meio da atividade critico-pratica.

A relagdo teoria e pratica, presente na prdxis, oferece aos processos de formagao humana a possibilidade de
integralizar a dimensao da reflex@o e dos “fazeres” em resultados ou produtos nos atos ou conjunto de atos.
Ainda que o trabalho intelectual esteja, sempre que possivel, articulado a prdxis, esse, por si so, ¢
insuficiente para o desenvolvimento de competéncias; a produgdo tedrica e o saber tacito tomam um novo

significado quando mediados por processos sociais e produtivos.

A prdxis ndo substitui os fendmenos ou a realidade, mas legitima a processualidade pela qual o uso de teorias
e técnicas se subordina as possibilidades geradoras dos pensamentos e das escolhas socio-afetivas. O
conceito de prdxis torna-se indicador para o desenvolvimento de competéncias, invertendo uma logica,
pragmatica e dicotomica, da prevaléncia dos artefatos ora tedricos ora praticos convertidos em referenciais
universais as solucdes para as situacoes enfrentadas pelo profissional. O conceito de prdxis permite encarar
os desafios do cotidiano profissional enquanto situacdes abertas, historicamente re-alimentadas ou
redirecionadas, praticas de conhecimentos sem uma significagdo final, questionamentos teoricos

materializados na agdo, re-significados pelos afetos (Aratjo, 2003, Kuenzer, 2002).

Entender, entdo, a no¢do de competéncia em sua dimensao historica e cultural, a coloca em uma perspectiva
para além da construgdo social de seus significados, considerando-a como estratégia multidimensional
presente no trabalho enquanto uma atividade humana, cumprindo o papel de recompor identidades pessoais e

promover saltos qualitativos na histoéria do desenvolvimento psiquico dos sujeitos.
1475



O repertorio socio-afetivo também deve ser considerado como mais um dos recursos psiquicos integrados e
mobilizados pelas competéncias; deve-se langar mao dos processos socio-afetivos como recursos basicos e

eficazes ao enfrentamento das diversas situa¢des de trabalho ou de nao-trabalho.

Entende-se que, a partir dessas analises e reflexdes, torna-se imprescindivel enfrentar alguns desafios
tedrico-conceituais e tomar a re-significacdo da nogdo de competéncia como tarefa necessaria e, até certo
ponto, urgente, de tal forma que essa abordagem responda as transformagdes historico-culturais, ao mundo

do trabalho e aos sujeitos-profissionais.

1.2.1 Competéncias nas Diretrizes Curriculares

Na trajetoria de formacgdo na educacdo superior o futuro profissional necessita mais do que se adaptar ao
ambiente de trabalho e buscar dominar contetidos técnicos ou cientificos, mas, princpalmente, transforma-los
a luz da realidade social e cultural em que vivem. Ao longo de graduagdo os estudantes devem ter
oportunidade de validar saberes praticos e habilidades pessoais que os ajudem a criar novas formas de

entender a realidade, dependendo das situagdes e dos desafios que ocorrem.

Exercitar competéncias necessarias para a resolucdo dos problemas comuns presentes no cotidiano de
trabalho ¢ articular, de forma intencional e planejada, os conhecimentos formais as habilidades e saberes,
incorporando-os a sua atuagdo e ao seu processo identitario profissional, compreendendo como e quando

utiliza-los (Araujo, 2003).

As DCN, ao optarem pela énfase no desenvolvimento de competéncia para subsidiar a constru¢do do perfil
profissional, ndo se afastam do desafio em apontar quais competéncias e conhecimentos seriam mais

adequadas ao exercicio profissional contemporaneo desse profissional.

Para os diversos cursos de graduagao, as Diretrizes apontam tanto para o desenvolvimento de um conjunto de
conhecimentos tedricos e técnicos quanto para o aprimoramento de outros saberes, no sentido de preparar o
futuro profissional para a re-significacdo de diferentes sentidos na sua atuagdo profissional. O foco no
desenvolvimento de competéncias na graduagdo deve visar uma preparacdo mais segura, sistematizada e

fundamentada.

No sentido de oportunizar maior visibilidade a formagdo da identidade profissional durante a graduacao,
sugere-se um detalhamento e ampliacdo das competéncias e habilidades gerais apontadas nas Diretrizes. Essa
ampliacdo podera estar calcada, para além da dimensao tedrica da ago profissional e dos aspectos cognitivos
individuais, em competéncias técnicas, pessoais, interpessoais e éticas, construidas na trajetoria de formagao
académica a partir das definicdes do perfil profissional esperado, dialeticamente concebido entre as

expectativas e demandas da atuagdo e da formagdo profissional.
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E nessa perspectiva que se propde uma dimensdo categorial para orientar e sistematizar os recursos
provenientes de diferentes fontes e processos do sujeito (cognitivos, afetivos, comportamentais, psicologicos,

relacionais) e de seu contexto.

Entendendo que as competéncias deverdo permear a orientacdo para todo o percurso de formagao (incluindo
os estagios), a categorizacdo sugerida acima pode servir como suporte a indicacdo de competéncias para o
nicleo comum e o especifico, devendo ser acompanhadas pelo detalhamento dos recursos que dardo suporte

as habilidades e conhecimentos que as definem.

Assim, o desenvolvimento de competéncias deve ser pensado sob o foco de praticas pedagdgicas integrativas
entre os conhecimentos incorporados ao longo do curso, desde seu inicio, perpassando os diversos

momentos.

A formagdo em pesquisa deve estar comparecendo, transversalmente, nessa trajetoria profissional, nas
competéncias a serem construidas para esse perfil. A verticalizacdo nas orientagdes para a pesquisa deve
encorajar o desenvolvimento de habilidades para produgdo de conhecimentos, redirecionando o foco para um

perfil criador, inovador, produtor e transformador da e na sua profissdo.

Palavras finais

Ha significativos avangos nas Diretrizes, principalmente quando comparadas ao antigo Curriculo Minimo;
entretanto, acredita-se que, ainda, dois grandes eixos merecem discussoes e reflexdes mais aprofundadas, por
parte de pesquisadores, de professores e de gestores nas instituigdes de ensino superior que estdo envolvidos
com as re-estruturagdes curriculares de seus cursos: a ampliagdo conceitual da nogdo de competéncias para
maior clareza do perfil profissional desejado; os indicadores para énfases curriculares e sua diferenciacéo
com as areas de formagdo, de tal forma a oportunizar um desenho curricular mais adequado a

profissionalizacao.

Verticalizar esses temas pode ajudar no enfrentamento do grande desafio instalado: a implementagdo de um
desenho curricular que corresponda aos avangos sinalizados nas Diretrizes. O risco de se planejar uma
graduacdo dentro dos moldes que ja se conhece, utilizando as orientagcdes sem a adequada apropriagdo, €

grande.

Por fim, sabe-se que apenas a implantacdo de novas alternativas na formagdo inicial na graduacdo ndo
garante a modificacdo profunda do panorama da educagdo superior. Inimeros outros fatores, de ordem
politica, econdmica e legal contribuem para a complexidade deste cenario. Acredita-se que estdo nas
reflexdes coletivas, na instalacdo de foruns de discussdao, nas trocas de experiéncias as mobilizagdes
necessarias as transformagdes na consisténcia tedrico-conceitual, na seguranga nas praticas profissionais, no
compromisso social que fundamentam o desenvolvimento de competéncias necessarias. O desapego as
estruturas defasadas e cristalizadas historicamente que marcaram a formagdo na educgado superior € o
convite final desse trabalho.
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Titulo:

O desenvolvimento de competéncias do profissional da satide

Autor/a (es/as):
Polidori, Marlis Morosini [Centro Universitario Metodista IPA, Porto Alegre, Brasil]

Fonseca, Denise Grosso da [Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, Brasil]

Resumo:

A pesquisa teve como objetivo avaliar o desenvolvimento de competéncias em estudantes dos cursos
de Biomedicina, Educacdo Fisica, Farmacia e Servico Social de uma Institui¢do particular de
educacdo superior de Porto Alegre, Brasil. Participaram da pesquisa 370 discentes e quatro
coordenadores de curso. Utilizou-se, para avaliagdo de competéncias, um questionario de 23 questdes
no modelo de situagdes-problema que buscou avaliar o perfil dos ingressantes ¢ dos egressos dos
cursos. A base para a construcdo do instrumento foi uma matriz tridimensional com as caracteristicas
do perfil de formacdo (expresso nas Diretrizes Curriculares Nacionais - DCNs, nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos - PPCs, em entrevistas realizadas com os coordenadores dos cursos e na
legislacdo do SUS) e os recursos componentes das competéncias, categorizados em trés dimensdes:
técnico-cientificas, socio-educativas e ético-politicas. As questdes do instrumento tinham por
objetivo colocar o estudante frente a fatos da realidade da area da satide, para que o mesmo se
manifestasse em relacdo a sua atuacdo diante do contexto apresentado. Foi realizada a validagdo
teorica do instrumento, por banca de especialistas e pelo referencial tedrico, e a metodologica, por
meio de procedimentos estatisticos. A validagdo empirica, através do procedimento de escalonamento
otimo, permitiu identificar os sujeitos da pesquisa (ingressantes e concluintes) em lados opostos, em
uma escala de 1 a 3. Os ingressantes se localizaram proximos do indice 1, significando um
distanciamento do perfil esperado, enquanto os concluintes se concentraram, de forma significativa,
perto do indice trés demonstrando uma aproximacao deste perfil. Os resultados apontaram que cerca
de 70% dos estudantes aproximaram-se do perfil desejado nas trés dimensdes, apresentando maior
desenvolvimento de competéncias em relagdo a dimensdo técnico-cientifica. Novas investigagdes sdo

necessarias para melhor qualificar a influéncia da trajetoria de formagdo na graduagao.

Introduciao e contextualizacio

O Centro Universitario Metodista IPA localizado na cidade de Porto Alegre, estado do Rio Grande do
Sul/Brasil, constitui-se numa Instituicio demarcada por uma trajetéria de oferecer formagdo para os

individuos desde a pré-escola até o ensino superior. Apresenta um histoérico em que, apds ofertar durante
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mais de duas décadas, sete'’ cursos majoritariamente na area da saude, passou, no inicio da década de 2000,
a ofertar mais de 30 cursos na educacao superior. Estes cursos ampliaram o seu espectro para outras areas, no

entanto, a area da saude continua sendo um viés forte desenvolvido ¢ fomentado na Instituicéo.

A preocupagdo constante em oferecer uma formagdo de qualidade, em atendimento a sua proposta de
Institui¢do de Ensino Superior (IES) privada confessional suscitou o desenvolvimento de uma pesquisa que
buscou avaliar o desenvolvimento de competéncias em estudantes dos cursos da area da saude ofertados pela
IES: Biomedicina, Biologia, Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Nutri¢ao, Servico e Terapia Ocupacional. Por problemas metodoldgicos participaram da pesquisa quatro

cursos: Biomedicina, Educa¢do Fisica, Farmacia e Servigo Social.

Foi utilizada como base instrumental metodoldgica desta pesquisa uma matriz tridimensional que
contemplou as caracteristicas do perfil de formacdo que estdo expressos nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN), nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC), em entrevistas realizadas com os
coordenadores dos cursos e na legislagio do Sistema Unico de Saude (SUS) do pais, buscando-se evidenciar
o desenvolvimento das competéncias necessarias para a formagdo de profissionais da area da saude e a busca

da identidade profissional.

Nesta esteira ¢ importante considerar que a identidade profissional é resultado de uma construcdo social, ela
ndo ¢ adquirida apenas através da realizacdo de um curso de formagdao. Os conhecimentos técnicos sdo

necessarios, porém € preciso agregar saberes compreendidos e reinventados a partir do cotidiano

Para AraGjo (2003) a identidade profissional se constitui a partir de um processo historico, ndo se
configurando como um produto pronto obtido apos um curso de formagdo. E preciso que se reflita sobre as
demandas que surgem no percurso dessa construgdo, para que se possa potencializa-la com oportunidades

fecundas e eficazes de preparacdo e aprofundamento.

Neste contexto, ¢ fundamental compreender que capacitagdo por competéncia vai além da dimensao técnica
da acdo profissional. Essa questdo torna-se mais complexa frente a um cenario caracterizado por mudancas

sociais, econdmicas, historicas e culturais.

Segundo Brigido (2001), em 1968, Bloom defende a ideia de que o éxito da aprendizagem dos alunos
depende das condi¢des de ensino, o que vem a influenciar nas primeiras formula¢des apoiadas em

competéncias.

No Brasil a partir da década de 1970, a certificacdo por competéncias passou a estar presente no modo de

administrar a vida social e produtiva sobre a influéncia das teorias taylorismo/fordismo/toyotismo.

Neste conjunto ¢ de se considerar que quanto mais as a¢des exigem aprofundamento ou organizacdo de
conhecimentos mais tempo se demanda para o desenvolvimento de competéncias, pois se torna necessaria a

articulagdo entre os saberes, as experiéncias € 0s questionamentos.

"7 Educagdo Fisica, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutri¢do, Terapia Ocupacional, Gestio Hospitalar ¢ Turismo com
énfase em Hotelaria.
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Kuenzer (2002, p. 4) em seu artigo “Conhecimento ¢ Competéncias no trabalho e na escola” evidencia que a
Pedagogia das Competéncias precisa ser amplamente discutida. Segundo a autora: “E tarefa, pois dos
cientistas criticos da educagao ultrapassar o reino das aparéncias para estabelecer as verdadeiras relagdes que

conferem uma nova materialidade ao discurso das competéncias.”

A autora evidencia que a certificagdo por competéncias passa por uma discussdo levando-se em conta o

significado de um saber fazer muito mais derivado de experiéncias do que de atividades intelectuais.

Nessa mesma perspectiva historica € importante salientar que “as transformagdes estruturais ocorridas no
mundo a partir da década de 80 foram o pano de fundo do surgimento da nogao de competéncia aplicada as
politicas educacionais”, e esta sendo utilizada amplamente nas diferentes subareas das ciéncias humanas
regulando o desenvolvimento de determinados perfis de profissionais para atender as demandas do mundo

moderno (PLANTAMURA, 2002, p. 01).

Nessa época surgem publicagdes na Europa, sobre avaliacdo baseada em competéncias, ja influenciadas pela
bibliografia norte-americana. Tais discussdes se baseiam principalmente nas contradi¢cdes encontradas nas
avaliagdes escolares baseadas em conhecimentos sem levar em conta habilidades e competéncias. Segundo

Perrenoud (1999, p. 13):

[...] uma certificacdo fornece poucos detalhes dos saberes e das competéncias adquiridas e do nivel
de dominio precisamente atingido em cada campo abrangido. A certificacdo instituida ndo precisa

ser controlada ponto a ponto do processo, ela por si so serve de passaporte para o estdgio seguinte.

Plantamura (2002, p. 03) diz que “[...] existe sempre um conjunto de competéncias que toda pessoa domina,
conduzindo ao principio de que a base de todo processo formativo deve comecar com o que o sujeito sabe

fazer e ndo o que ndo sabe”.

O autor ainda enfatiza que a competéncia ¢ entendida como capacidade de desenvolver um processo como
mecanismo para enfrentar uma realidade complexa num consequente processo de mutacdo em que 0s

sujeitos devem responder a realidade.

Neste sentido, Brigido (2001) realga que além dos aspectos técnicos no desenvolvimento de competéncias,
devem ser considerados os aspectos politicos. E, nesta linha, Plantamura (2002, p. 04) coloca que “falar em
competéncia significa relacionamento com um conjunto de praticas sociais que vem definindo as maneiras
através das quais as empresas e o mercado de trabalho lidam com a forga de trabalho.” Quando se pensa, se
avalia ou se fala em competéncias deve-se fazer uma visita ao que o mercado de trabalho esta pedindo ou/e
tem urgéncia, a que as realidades sociais nas quais os profissionais irdo agir sejam beneficiadas e atendidas
diretamente por medidas eficazes de atuacdo profissional eficiente, possibilitando uma real construcido da

sociedade rumo ao aperfeicoamento e a superagdo dos problemas vigentes.

Destaca-se a importancia das competéncias no sentido de preparacdo para a cidadania, e¢ para o
desenvolvimento da civilizagdo. Mas formar o ser humano nao ¢ s6 formar para sociedade e para o mercado.
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E formar para a felicidade. Isso significa desenvolver nesse ser também as suas potencialidades, os canais de
utilizacdo e de expressdo artistica, de desenvolvimento fisico-corporal ¢ a sociabilidade prazerosa

(BURNIER, 2001).

Neste sentido, Aratjo (2003) diz que a énfase em processos coletivos ndo minimiza interesses, expectativas,
projetos e aspiragdes dos sujeitos; ao contrario, favorece a autonomia no sentido de emancipacdo das

relacdes alienantes, fortalece opgdes solidarias e articula a dimensao profissional a dimensao socio-politica.

Na consequéncia destas a¢des, Le Boterf (2003, p. 48) ressalta que: “O profissional ndo ¢ aquele que possui
conhecimentos ou habilidades, mas aquele que sabe mobiliza-los em um contexto profissional.” Diz,
portanto que a competéncia requer uma instrumentalizacdo em saberes e capacidades, mas, no entanto, ndo

se reduz a essa instrumentalizagao.

A preocupacao esta, portanto, no desenvolvimento de determinadas a¢cdes em um determinado contexto, ¢ o
que o autor chama de “mobilizacdo de recursos”. Esta mobilizacdo engloba vérios outros elementos além

daqueles conhecidos como técnicos'®.

Neste sentido, Le Boterf (2003, p. 49) destaca que: “Um bom profissional sabe ndo somente dominar uma
técnica, mas também executd-la em um contexto de competitividade e de estresse.” E complementa que nao
existe competéncia sendo no ato de execucdo dizendo que deve sempre haver um contexto de uso da

competéncia.

Neste sentido, Fonseca e Polidori (2007) enfatizam que: “[...] trabalhar na perspectiva do desenvolvimento
de competéncias implica num redimensionamento epistemologico e pedagogico que conduza a uma

transformacao do processo de ensino-aprendizagem-avaliagdo”.

Metodologia

Nesta linha de desenvolvimento de competéncias e, considerando esta base conceitual sobre competéncias,
nesta pesquisa, houve uma preocupagdo de como avaliar as competéncias desenvolvidas no processo de

formacao dos cursos em questdo.

Realizar avaliacao de desenvolvimento de competéncias constitui-se em um grande desafio. A pesquisa em
questdo utilizou-se do referencial desenvolvido por Wittorski (1998) e Deluiz (2001) em relacdo aos

procedimentos e instrumentos metodologicos para avaliagdo de competéncias.

Para Wittorski (1998), o desenvolvimento e a avaliagdo de competéncias deverdo ser compreendidos tendo
como base um processo de reflexdo sobre essa acdo de desenvolvimento e aprendizagens. E importante
caracterizar nao s6 o conteudo das competéncias, mas a forma pela qual elas se constroem, na articulacdao dos

meios que o sujeito dispde. Nesse sentido, para o autor, as competéncias podem ser consideradas a partir da

'® Estes elementos abrangem saberes técnicos e praticos, habilidades interpessoais, habilidades pessoais, habilidades
estéticas, habilidades éticas.
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combinacdo de cinco componentes articulados em trés niveis: os componentes cognitivo, cultural, afetivo,
social e praxoldgico associados aos niveis do individuo ou do grupo produtor/autor da competéncia (nivel
micro); nivel do meio social imediato (nivel meso ou social, da socializagdo, do grupo de pertencimento, do
coletivo de trabalho); o nivel da organizagdo na qual o individuo esta inserido (nivel macro ou da sociedade)

(MARINHO-ARAUJO et al, 2010).

Deluiz (2001) diz que a utilizagdo de matrizes como instrumentos metodologicos sdo orientadores da
identificacdo, constru¢do e avaliagdo de competéncias. A autora ainda refere que o desenvolvimento ¢ a
avaliagdo de competéncias educacionais e profissionais, na perspectiva critico-emancipatoria, sdo pautadas
por parametros socioculturais e historicos, referindo-se principalmente aos contextos, espagos e tempos ¢
suportadas por dimensdes de classe social, género, etnias e grupos geracionais. Neste sentido, a matriz
critico-emancipatoria oportuniza uma investigagao integral e ampliada desse desenvolvimento, articulando as

dimensdes educacional, profissional e sociopolitica (MARINHO-ARAUJO et al, 2010).

Para tal, foi desenvolvido um questionario com 23 questdes como instrumento para verificar o perfil
esperado dos egressos dos cursos analisados. As questdes foram elaboradas a partir de situagdes problemas,
fundamentadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos (DCN), nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos (PPC), nas entrevistas realizadas com os coordenadores dos cursos envolvidos e na legislacdo do
Sistema Unico de Saude (SUS). As questdes tinham por objetivo colocar o estudante frente a fatos da
realidade da area da satde, para que o mesmo se manifestasse em relacdo a sua atuagdo diante do contexto

apresentado.

Este questionario foi elaborado tendo como base o esquema da Matriz Avaliativa Tridimencional
contemplando o perfil, as dimensdes socio-educativas, ético-politicas e técnico-cientificas, e o conjunto que

compdem cada dimensdo, descrigdo dos perfis, e categorizagdo de Recursos.

A presente pesquisa contou com 370 sujeitos (entre ingressantes e concluintes), pertencentes aos quatro
cursos do Centro Universitario Metodista — IPA (Biomedicina, Educacdo Fisica, Farmacia e Servigo Social),

ja mencionados.

Na avaliagdo das respostas dos alunos utilizou-se como critério a menor ou maior aproximagdo do perfil
esperado com base na Escala tipo likert de gradacdo de um (1) a trés (3), onde um significava afastado e trés,

proximo ao perfil desejado.

A confiabilidade do instrumento foi sustentada pela validagao teodrica e empirica. A validacdo tedrica apoiou-
se na consisténcia do referencial que sustenta o projeto e a validagdo empirica no uso das analises estatisticas

por meio do Escalonamento Otimo e Analise Fatorial.

Resultados
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Apds a aplicacdo dos questionarios aos estudantes, os dados foram sistematizados pelo software SPSS e
realizada a validac¢do do instrumento por meio de procedimentos estatisticos, com destaque para Analise de
Escalonamento Otimo e Anélise Fatorial para dados categoricos. Os participantes receberam escores para
cada conjunto de recursos componentes das habilidades, consideragdo o valor trés para a alternativa marcada
que mais se aproximava do perfil esperado e o valor 1 para a alternativa marcada que mais se distanciava do

perfil. O resultado final foi dado em porcentagem.

Os dados indicaram que ndo existe diferenca relevante entre o perfil dos alunos dos respectivos cursos. A
aproximagao identificada € positiva, considerando que a pesquisa se propds a investigar aspectos gerais do

perfil dos profissionais da area da saude e ndo a especificidade dos cursos investigados.

Também foi possivel verificar que nos quatro cursos participantes da pesquisa, os ingressantes, numa escala
de 0 a 100, encontraram-se predominantemente entre 40% e 70% nos trés recursos (técnico-cientifico, socio-

educativos e ético-politico) e os concluintes apresentaram-se acima de 70%.

Os resultados apontaram que cerca de 70% dos estudantes aproximaram-se do perfil desejado nas trés
dimensdes, apresentando maior desenvolvimento de competéncias em relacdo a dimensao técnico-cientifica

e uma homogeneidade nos recursos socio-educativos e ético-politicos.
Enfatiza-se este perfil apresentado com a fala de um dos coordenadores dos cursos:

A gente busca formar um aluno critico, um aluno comprometido com o social, a gente esta dando
muita énfase também nas questdes de SUS, a gente tém essa vinculagdo muito forte dos locais de
estagio com o Servigo Unico de Satide. Essa questio da formagdo do profissional passa para ser capaz
de atuar nas politicas publicas de satde, entdo a gente da todas essas énfases, digamos assim, que
estdo previstas nas Diretrizes Curriculares e que € na verdade aquilo que o MEC aponta. Entdo ser um
aluno reflexivo, ser um profissional comunicativo, ser um profissional que busca a constante

formacgdo.

Ainda, € importante observar que a andlise do escalonamento 6timo reforgou a questdo da localizagdo no
espaco invertido dos ingressantes com os alunos concluintes, ou seja, os ingressantes mais afastados do perfil
desejado e os concluintes mais proximos deste perfil atendendo ao que se espera da dindmica do processo de

formagao do profissional.

Conclusao

E possivel levantar algumas questdes relacionadas ao instrumento “questionario com situag@o-problema”
utilizado na pesquisa como o principal instrumento de coleta de dados. O instrumento mostrou-se eficaz em
avaliar competéncias na perspectiva tedrica da ampliagdo conceitual, ou seja, os resultados obtidos com este

levantamento vieram a corroborar a matriz conceitual desenvolvida na pesquisa.
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Ainda, o instrumento também foi eficaz, em avaliar o perfil global de formagao da area da saude: estudantes
estdo desenvolvendo competéncias previstas para o perfil profissional da saiide. Salienta-se que este foi o
objetivo da pesquisa, analisar o perfil do profissional de uma area especifica, no caso a da saude. Os dados
coletados ndo evidenciaram as especificidades de cada profissdo. Para tal funcdo, a pesquisa mostrou que
para se ter mais indicadores acerca do perfil especifico de uma area ou profissdo, ha que se contemplar nas
questdes do instrumento, recursos especificos de tal perfil, incluindo conhecimentos e saberes da area em

questao.
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Importante ressaltar que o instrumento possibilitou discriminar o desenvolvimento de competéncias entre
estudantes ingressantes e concluintes. Com isto € possivel perceber que esta ocorrendo um avanco dos

estudantes no decorrer do curso ao longo do processo de formagao.

Analisando os recursos socio-educativos e ético-politicos € possivel observar que eles encontram-se num
nivel elevado tanto nos ingressantes como nos concluintes. Varios elementos podem vir a compor este perfil,
no entanto, evidencia-se que a IES estudada caracteriza-se como confessional e apresenta-se na sua missao

como promotora da educag@o superior:

Na perspectiva de atendimento as demandas colocadas pela sociedade e as exigéncias profissionais, acredita-
se que a IES em estudo, na analise dos cursos de Biomedicina, Educagéo Fisica, Farmacia e Servigo Social,
vém desenvolvendo sua pratica baseada nas orienta¢des pedagdgicas tais como as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) e por conseqiiéncia, pelos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC), mas, também, traz
como suporte o desenvolvimento de um profissional-cidaddo, preocupado com a integralidade do individuo,
como seus deveres frente a sociedade e buscando desenvolver um compromisso social junto ao seu processo

de formag@o e a sua profisséo.
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Resumo:

A Educacgdo Superior é um contexto de subjetivacdo no qual redes de sentidos e significados definem
as formas concretas e simbolicas de organizagdo dos processos de desenvolvimento e aprendizagem.
Para além do foco na competéncia profissional, a formagdo em nivel superior deve incidir na
preparagdo de pessoas capazes de enfrentar de forma ética e comprometida os complexos desafios da
sociedade contemporanea. No que tange a preparacdo de docentes para atuarem na Educacdo Basica,
as transformagdes sociais tém gerado desafios importantes & formacdo na Educacdo Superior, em
virtude do forte compromisso deste nivel educativo com a formacao de cidaddos reflexivos e criticos,
capazes de analisar, questionar e modificar o ambiente a sua volta. Considerando a formagdo do
professor de Ciéncias Naturais, para além dos conhecimentos especificos da area, o perfil desejado
deve considerar as ligacdes entre conhecimento cientifico e saberes ditatico-pedagogicos que se
sustentam na reflexdo epistemologica, filosofica e histoérica acerca da educagdo, do ensino e dos
processos de aprendizagem e desenvolvimento. Trata-se de um perfil docente que se destaque pela
postura ética, espirito critico, autonomia intelectual, visdo interdisciplinar e atitude de permanente
reflexdo sobre o processo ensino-aprendizagem, além do conhecimento da area, das politicas
educacionais e da proposta pedagdgica. No Brasil, as orientagcdes acerca do perfil profissional a ser
formado na Educacgdo Superior constam, desde os anos 2000, nas Diretrizes Curriculares Nacionais,
especificas para cada curso de graduagdo, as quais indicam as competéncias mais relevantes para a
constru¢do do referido perfil. No caso das Licenciaturas em Ciéncias Naturais, entretanto, tais
Diretrizes ainda ndo foram elaboradas. Neste trabalho pretende-se discutir uma pesquisa voltada ao
mapeamento e avaliagdo do perfil de estudantes de Licenciatura em Ciéncias Naturais,
particularmente o processo de elaboracdo de uma Matriz de Referéncia para construcdo, validagdo e

aplicagd@o do instrumento de avaliacdo de competéncias.

Palavras-chave:
Desenvolvimento do Perfil Profissional, Professor de Ciéncias, Mapeamento e Avaliacdo de

Competéncias.
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Um olhar histérico e retrospectivo acerca da formagdo dos professores evidencia que esta questdo ja fora
objeto de atencdo no século XVII quando Comenius sinalizava, aquela época, para a possibilidade de
organizar o ensino para melhorar os resultados de aprendizagem (Carvalho, 2009; Saviani, 2009). Apesar de
antiga em termos cronoldgicos, as discussdes e preocupacdes relativas a necessidade e qualidade da
formagao dos docentes sao bastante recentes, ainda que varias influéncias e diferentes caracteristicas venham
marcando a histéria da formagao de professores no Brasil (Saviani, 2009; Tanuri, 2000; Vieira & Gomide,

2008).

De acordo com Freire (2004), alguns argumentos justificam o investimento em pesquisas e estudos
relacionados a formacdo de professores nas ultimas quatro décadas. Primeiro, o que se aprende esta
fortemente influenciado por aquilo que ja se conhece e acredita, de modo que as concepgdes de ensino t€ém
papel importante no processo de aquisicdo e significagdo de novos conhecimentos. Em segundo lugar, as
concepgdes sobre o ensino, os alunos, a aprendizagem e os contetidos ndo sdo questionados nos cursos de
formacdo professores, embora se reconheca que interferem na aprendizagem. Por ultimo, o ensino ndo ¢ um
processo linear de transmissdo de conhecimentos, envolve a participagdo ativa do estudante no processo de
aprendizagem. Segundo a autora, este conjunto de razdes conduziu ao questionamento do tipo de formagao

que estava sendo proporcionada e sobre a eficiéncia dessa formagao.

Apesar do investimento na formagdo de professores e em pesquisas voltadas a essa questdo, Saviani (2009)
ressalta que no Brasil, ao longo dos ultimos dois séculos, as mudangas introduzidas no processo de formagao
docente mostram um quadro de descontinuidade. A questdo pedagdgica que inicialmente estava ausente na
formagao passou a ocupar posigdo central nos ensaios de reformas da década de 1930. Mas, segundo o autor,
ndo encontrou, até hoje, um encaminhamento satisfatério. O que se observa como permanente até hoje “é¢ a
precariedade das politicas formativas, cujas sucessivas mudancas ndo lograram estabelecer um padrdo
minimamente consistente de preparagdo docente para fazer face aos problemas enfrentados pela educacdo

escolar em nosso pais” (p. 148).

A discussdo da formagdo do professor de ciéncias no Brasil, em particular, é recente; foi a partir da primeira
Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB), de 1961, que a disciplina de ciéncias passou a ser
obrigatoria na Educagdo Basica. No entanto, a formacgdo inicial de professores s6 veio a ser discutida e
implementada na década de 70. Desde sua inclusdo como disciplina obrigatoria até os dias de hoje, o ensino
de ciéncias vem passando por diversas alteragdes, seja em virtude da influéncia das tendéncias educacionais

ou da importancia atribuida as ciéncias na vida cotidiana.

Neste trabalho, pretende-se apresentar e discutir indicadores relacionados a formacdo dos professores de
ciéncias, especialmente no tocante a formacdo com base no desenvolvimento de competéncias, bem como o
processo de avaliacdo dessas competéncias como forma de monitorar e reorganizar a trajetoria formativa, a

luz do perfil profissional do professor de ci€ncias que se deseja.
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Articulacoes entre a Educaciao Superior e o Desenvolvimento Profissional

A Educacdo em sua ampla fungdo e, em especial, as Instituigdes de Educagdo Superior (IES), sdo espagos
sociais privilegiados e fecundos a promogao do processo de desenvolvimento humano justamente pelo fato
de que as diferentes aprendizagens ali propiciadas sdo propulsoras do desenvolvimento. Por meio da relagdo
com o0s objetos de conhecimento cientifico, com a critica, a reflexdo e o exercicio politico da participagdo
social, bem como das relagdes interpessoais, a natureza da mediagdo que ocorre nos espacos educativos,

particularmente nos cursos superiores, ¢ qualitativamente distinta daquela que ocorre em outros contextos.

A Educacdo Superior como contexto no qual transcorrem multiplos e complexos processos de aprendizagem
tem papel singular e essencial na mediagdo das fungdes psicologicas superiores dos sujeitos adultos que
frequentam esse espago (Bisinoto & Marinho-Aratjo, 2011). Sendo assim, acredita-se que a0 mesmo tempo
em que o processo educacional tem a responsabilidade de transmitir a cultura e o conhecimento
historicamente acumulado, ele também tem a fun¢do de despertar potencialidades, de incentivar maneiras
diferentes de interpretar e agir sobre o mundo, de incitar o desenvolvimento de formas criativas e inovadoras

de transformar a realidade.

Cada IES ¢ um contexto de subjetivacdo no qual redes de sentidos e de significados definem as formas
concretas e simbolicas de organizacao dos processos de desenvolvimento e de aprendizagem. Para além do
foco na competéncia profissional, que ¢ uma das dimensdes do desenvolvimento dos sujeitos, a formagdo em
nivel superior deve incidir na preparagdo de pessoas capazes de enfrentar de forma ética e socialmente
comprometida os desafios extremamente contraditorios, ambiguos ¢ complexos que sdo caracteristicos da
sociedade contemporanea. Mais do que habilitar sujeitos a exercerem com competéncia € sucesso sua
atividade profissional, a Educagdo Superior tem como finalidade formar cidaddos conscientes do seu poder
transformador no combate a exclusdo, injustigas, desigualdade, enfim, questdes relevantes na area social,

econdmica, politica e cultural de uma nacéo (Dias Sobrinho, 2004, 2005; Ristoff, 1999).

Com base nestes entendimentos compreende-se que a mudanca na alteragdo das praticas pedagodgicas
cotidianas e nas estratégias de ensino privilegiadas nas a¢des docentes, requer, necessariamente, uma revisao
e ressignificacdo acerca das concepgdes que as orientam. Segundo Freire (2004), “é importante que a
formagao de professores crie situagdes que permitam a reflexdo sobre e acerca da acgdo. Assim, a imagem de

professor a valorizar coaduna-se mais com a de um profissional reflexivo” (p. 746).

Com base nestas consideragdes que se ancoram numa perspectiva critica da Educacdo, acredita-se que os
cursos de formagdo de professores de Ciéncias devem buscar “formar um professor que alie solida formagao
técnica e politica, seguindo em direcdo a autonomia docente e a constituicdo de um perfil de intelectual
transformador, critico” (Viveiro, 2010, p. 41). Este €, ao mesmo tempo, o grande desafio que se apresenta as
Institui¢des de Educagdo Superior, formadoras de professores para a Educacdo Basica, e também a grande
esperanca de que venha a se construir praticas educativas capazes de gerar uma sociedade mais igualitaria e

socialmente justa.
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Consideracoes acerca do Desenvolvimento do Perfil Profissional

O termo perfil profissional estd igualmente vinculado & formagao e a atuagdo. No primeiro caso, se refere ao
perfil de egresso, ou seja, ao aluno que se deseja formar ao término do curso superior; ja no segundo caso,
diz respeito a caracterizacdo do profissional que se deseja para atuar no mercado de trabalho. Em ambos os
casos 0 termo tem uma conotagao prospectiva por trazer alguns direcionamentos, sejam eles para promover a
formacdo dos futuros profissionais, sejam para orientar o processo de selecdo, de contratagdo e de

desenvolvimento das atividades profissionais.

O desenvolvimento de um perfil profissional, independente da 4rea a que se refira, € um processo longo e
complexo que decorre do entrelacamento dindmico entre a historia de vida do sujeito, sua trajetoria de
formacdo e experiéncias praticas, as relagdes de trabalho, a historia e o reconhecimento social da profissdo e
as caracteristicas do momento historico-cultural (Marinho-Aratjo, 2004, 2005; Marinho-Aratjo & Almeida,
2005a). Trata-se, dessa maneira, de um processo multideterminado, ancorado no desenvolvimento de
competéncias variadas, no qual um conjunto de elementos vai se integrando, complementando e

reconfigurando ao longo do percurso de vida dos sujeitos.

Diante da multiplicidade de elementos que compdem e influenciam a construgdo de um perfil, o
desenvolvimento de competéncias se constitui como uma estratégia potencialmente integradora destes
elementos e fértil a preparagdo dos papéis e fungdes a serem desempenhados na pratica profissional. Nesse
sentido, a competéncia se configura como um recurso que auxilia o profissional a se posicionar diante de
eventos imprevisiveis, domina-los com intencionalidade e seguranga e dar encaminhamentos adequados e
satisfatorios no enfrentamento da situagdo (Le Boterf, 2003; Marinho-Aratjo, 2005; Marinho-Aratijo &
Almeida, 2005a, 2005b; Zarifian, 2003). Ao se deparar com uma situa¢do problema, os profissionais nem
sempre t€m respostas previamente estabelecidas para lidar com ela ou sequer dispde das informagdes que
precisam para tomar uma decisdo e agir. Por meio do desenvolvimento de competéncias os profissionais
podem, a luz da teoria, dos métodos, da experiéncia prévia e, inclusive, de valores pessoais e
organizacionais, analisar a situagdo em seus multiplos determinantes, identificar seus pontos criticos, tomar

uma decisdo e agir.

Diferentemente do que tradicionalmente tem sido valorizado, para além dos conhecimentos técnicos e
cientificos, muitos outros aspectos do desenvolvimento humano como os de ordem socio-afetiva, pessoal,
ética e politica, sdo igualmente importantes no processo de desenvolvimento de competéncias e na
construcdo de um perfil. Ser um profissional competente ndo significa ter conhecimentos, possuir habilidades
e executar com exatiddo as tarefas predeterminadas, ao contrario, a competéncia se expressa pela capacidade
de mobilizar recursos variados na ocasido em que o profissional ¢ confrontado com uma situagao distinta

daquelas que esta habitualmente acostumado a lidar (Le Boterf, 2003; Zarifian, 2003, 2008).
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A competéncia ¢ a manifestacdo concreta da articulagdo dos recursos que um profissional dispde e aciona
quando enfrenta uma situacdo para a qual ndo tem de antemao uma resposta. Nesse sentido, diz-se que as
competéncias sdo da ordem do mobilizar e ndo podem ser identificadas a priori, pois que se expressam na
acdo. Entretanto, para que a agdo implementada tenha sucesso, entendido em termos de um encaminhamento
adequado e satisfatorio a situacdo, o profissional precisa dispor de um conjunto de recursos que possa
recorrer e articular - sejam eles conhecimentos, habilidades, saberes cotidianos, atitudes, afetos, desejos,
valores, principios ou posturas - no enfretamento da referida situagdo. Estes recursos devem ser

desenvolvidos ao longo dos percursos formativos quanto da experiéncia profissional e vida.

Sendo considerado um elemento central na constituicdo do perfil profissional, tanto o de formagdo quanto o
de atuacgdo, o desenvolvimento de competéncias €, atualmente, o eixo em torno do qual se organizam as
propostas curriculares e pedagogicas dos cursos superiores, como bem ilustra o processo de Bolonha no

contexto europeu e as orientacdes tracadas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais no Brasil.

Neste ultimo, as orientacdes acerca do perfil profissional a ser formado na Educagdo Superior constam,
desde os anos 2000, nas Diretrizes Curriculares Nacionais, as quais sdo especificas para cada curso de
graduacdo e indicam as competéncias mais relevantes para a constru¢do do referido perfil. No caso das
Licenciaturas em Ciéncias Naturais, entretanto, tais Diretrizes ainda ndo foram elaboradas, de forma que os
cursos em andamento carecem de orientagdes especificas atinentes ao perfil de professor de Ciéncias que se

deseja na atualidade.

Ainda que as DCNs especificas a Licenciatura em Ciéncias Naturais ndo tenham sido promulgadas, os cursos
de licenciatura, no Brasil, devem seguir as orientacdes gerais contidas nas diretrizes para a formagao de
professores para a Educagdo Béasica, as quais se constituem enquanto um conjunto de principios,

fundamentos e procedimentos a serem contemplados na organizagéo curricular e institucional (MEC, 2002).

Segundo estas diretrizes, os cursos de formacdo de professores devem ter a abordagem por competéncia
como norteadora, enfatizando o conjunto de competéncias consideradas necessarias ¢ relevantes a atuacdo do
futuro professor. Sem pretender contemplar o amplo conjunto de competéncias desejaveis ao profissional
docente, o documento pontua aspectos importantes a serem valorizados e desenvolvidos ao longo da
formagao inicial, conforme transcrito a seguir:

“l - as competéncias referentes ao comprometimento com os valores inspiradores da sociedade

democratica;
IT - as competéncias referentes a compreensao do papel social da escola;

IIT - as competéncias referentes ao dominio dos conteudos a serem socializados, aos seus significados

em diferentes contextos e sua articulag@o interdisciplinar;
IV - as competéncias referentes ao dominio do conhecimento pedagégico;

V - as competéncias referentes ao conhecimento de processos de investigagdo que possibilitem o

aperfeigoamento da pratica pedagogica;
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VI - as competéncias referentes ao gerenciamento do proprio desenvolvimento profissional” (MEC,

2002).

Por meio dessas recomendagdes fica evidente que o perfil desejado do professor de ciéncias para atuar na
Educagdo Basica estd para além do dominio de conhecimentos especificos das Ciéncias Naturais. Assim,
formacdo de professores de ciéncias deve considerar as estreitas ligacdes entre o conhecimento cientifico e
os saberes ditatico-pedagogicos que se sustentam na reflexdo epistemolégica, filosofica e historica acerca da
educacdo, do ensino e dos processos de aprendizagem e de desenvolvimento. Trata-se, portanto, da
construgdo de um perfil docente diferenciado que se destaque por uma multiplicidade de recursos e

competéncias que o auxiliem a enfrentar com sucesso e pertinéncia os desafios educativos contemporaneos.

Em relagdo a construcdo do perfil docente, trata-se, em sintese, de uma mudanca de paradigma acerca da
formagao destes profissionais: de um perfil docente tradicional formado com base na transmissdo e aquisigao
de conhecimentos e/ou na realizagdo de atividades praticas de experimentagdo, para um perfil docente

baseado em competéncias técnicas, sociais, relacionais, éticas, politicas, etc.

Diante desse conjunto de considerag¢des, o foco deste estudo estd na formagdo inicial de professores de
Ciéncias, particularmente no curso de Licenciatura em Ciéncias Naturais da Universidade de Brasilia, o qual,
em consonancia com as consideracdes acima apresentadas, tem como objetivos formar licenciados em
ciéncias naturais, oferecer uma formacdo pedagdgica voltada para os contetidos especificos de ciéncias da
natureza e também para a compreensdo historica e cultural da constru¢do do conhecimento, e preparar
educadores capazes de investir em sua formagao continuada, de criar inovagdes em sala de aula, de pesquisar

e questionar sua pratica profissional (UnB, 2010)

Vé-se, assim, que um conjunto de fatores éticos, politicos, ideoldgicos e culturais conferem complexidade ao
desenvolvimento de um perfil profissional competente, socialmente comprometido e sustentado no
desenvolvimento de competéncias variadas (éticas, politicas, sociais, técnicas, e outras). Desenvolver e
avaliar essas competéncias ao longo da trajetéria de formacdo tem sido um desafio assumido por

pesquisadores e professores comprometidos com a qualidade da Educac@o Superior.

Mobilizado por esse conjunto de questdes, o presente trabalho ird apresentar e discutir o processo de
mapeamento ¢ avaliagdo do perfil de estudantes de Licenciatura em Ciéncias Naturais, particularmente o
processo de elabora¢do de uma Matriz de Referéncia que sistematiza e orienta a construcdo, validagdo e

aplicagdo do instrumento de avaliacdo de competéncias.

A matriz de referéncia, elaborada com base no perfil profissional considerado ideal para a area, sistematiza e
orienta a construc¢do do instrumento de avaliacdo de competéncias e serve, também, de suporte para a analise
dos resultados de desempenho. Dessa maneira, a matriz sistematiza as caracteristicas do perfil profissional
esperado, as competéncias imprescindiveis para o seu desenvolvimento ¢ os objetos de conhecimento por

meio dos quais as competéncias sdo desenvolvidas. A partir da matriz de referéncia elabora-se o instrumento
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de avaliacdo, o qual ¢é aplicado aos estudantes e oferece um conjunto de indicadores acerca das trajetorias de

formacao.

Os resultados advindos desta avaliagdo do perfil e do desenvolvimento de competéncias dos estudantes
buscam possibilitar a professores e gestores das instituicdes uma ampla visdo do desempenho discente e,

sobretudo, contribuir para a promogao das alteragcdes necessarias no processo de ensino e aprendizagem.

Consideracoes Finais

Como agentes de formacdo de profissionais e de cidaddos e, também, instituicdes produtoras e
disseminadoras de conhecimento, as Instituicdes de Educacdo Superior sdo ricos contextos capazes de
fomentar, junto aos seus atores, espagos de reflexdo acerca do mundo e das ideias, relagdes, valores e
principios que o organizam. Esta reflexdo, base do processo de conscientizagdo humana, possibilita ao

sujeito tomar decisdes e orientar suas ac¢des a luz do cenario por ele criticamente analisado.

Cabe, indiscutivelmente, a Educacdo Superior, formar profissionais suficientemente competentes e capazes
de liderar, nos campos de sua atuagdo, o processo de transformacgdo social. Para tanto, ¢ evidente que a
formacdo do professor de ciéncias ndo pode se limitar aos contetidos, mas deve, sobretudo, investir na
formagao ética, politica e cidada, o que requer, por sua vez, um curso superior planejado e organizado nessa
perspectiva, bem como um corpo de professores-pesquisadores preparados e capacitados para oportunizar
essa formacdo. Investir na investigacdo dos eixos e dimensdes que podem favorecer a estruturagdo deste

curso ¢ a preparacdo dos docentes, € o objetivo central do trabalho que aqui se apresenta.
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