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Resumo:

O ideal de universalizagdo e democratizacdo do ensino superior no Ceard tem incentivado os
estudiosos da educagdo a acharem uma saida para difusdo do conhecimento e acesso as
oportunidades de trabalho, renda e redugdo da mobilidade rural, além de expandir a oportunidade de
formagdo e aprendizagem. Uma das solugdes propostas ¢ a Educagdo a Distancia (EaD), uma vez
que alcanga um nimero maior de pessoas atingindo localidades longinquas e de dificil acesso,
mesmo estando dispersas geograficamente, quebrando a barreira do espaco e tempo. Dessa forma, o

ensino a distdncia é ferramenta essencial no desenvolvimento educacional, mostrando-se como
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potencial para redimir o ensino superior nos rincdes cearenses. Comungando com este pensamento,
estudiosos do assunto como (DANIEL, 2003; LUCKESI, 2001) acreditam que somente a EaD sera o
redentor e tem a capacidade de atingir em numeros ¢ de maneira democratica as pessoas que por
alguma razdo ndo conseguem ter acesso ao ensino tradicional, seja pela auséncia de cursos nos locais
onde vivem, seja pela falta de tempo para uma dedicacgao integral a uma formagdo. Nesse contexto, o
objetivo da EAD no Ceara ¢ criar possibilidades de acesso e escolarizagdo a um contingente de
pessoas, que ndo tem ou ndo teria condi¢des de frequentarem e/ou terminarem seus estudos através
da escola tradicional, por motivos como: atraso no processo de escolarizacdo, impossibilidade fisica
e/ou geografica de frequentar a escola, além do aumento a necessidade por formacao ou qualificagdo.
Em outras palavras, o ensino a distancia esta se configurando, através das novas midias e da
tecnologia da informagdo voltada para educacdo, como ampliagdo das possibilidades colocadas ao
alcance do publico. Estes novos paradigmas, onde o espaco e o tempo passam a ser flexiveis e
instantdneos, mudando o que se conhecia da relagdo entre o préximo e o longinquo, que ja ndo mais
se configuram de forma estatica e previsivel, conforme estava posto, fazendo com que a educagdo
passe a lidar com um padrao que sirva ao educando, onde muitas vezes se encontra em situagao de
trabalho, que ndo lhe oportuniza a formacdo necessaria ao exercicio da profissdo, por ndo se
enquadrar nos padrdes espaciais e temporais colocados tradicionalmente pela escola. Neste sentido,
essa pesquisa tem como objetivo discutir como o ensino superior chegou ao interior do Ceara como
ferramenta para expandir e socializar o conhecimento através da EaD e mostrar quais os caminhos
percorridos para esta transformacdo. Para tanto, o método utilizado para construcéo deste artigo tem
carater qualitativo, constituindo-se de um estudo exploratdrio-descritivo na modalidade de analise
bibliografica e documental. Nessa perspectiva, a relevancia discursiva deste trabalho constituem um
indicativo de que a EaD possibilita mudancas na ordem econdmica e social no Brasil, com relevancia
maior para o Ceara onde a implantagdo desta modalidade de ensino ja se faz notar através das varias
localidades interioranas, aumentando o acesso ao conhecimento e diminuindo as barreiras
geograficas, reafirmando que no Ceard tem disso sim. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
DANIEL, John. Educagdo e tecnologia num mundo globalizado. Brasilia: UNESCO: 2003. GIL,
A.C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 3 ed. — Sdo Paulo; Atlas, 1991. LUCKESI, Cipriano
Carlos. Democratizagdo da Educagao: ensino a distdncia como alternativa. In: Educac¢éo a distancia:
referéncias e trajetorias. Francisco José da Silveira Loboneto (org.) Brasilia: Plano Editora, 2001.
RODRIGUES, Rui Martinho. Pesquisa Académica: como facilitar o processo de preparagdo de suas
etapas / Rui Martinho Rodrigues. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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Introducao

O ideal de universalizacdo e democratizagdo do ensino superior no Ceard tem incentivado os
estudiosos da educagdo a acharem uma saida para difusdo do conhecimento e acesso as oportunidades
de trabalho, renda e reducdo da mobilidade rural, além de expandir a oportunidade de formacao e
aprendizagem. Desse modo, uma das solugdes propostas ¢ a Educacdo a Distancia (EaD), uma vez que
alcanga um nimero maior de pessoas atingindo localidades longinquas e de dificil acesso, mesmo

estando dispersas geograficamente, quebrando a barreira do espago e tempo.

Dessa forma, o ensino a distancia é ferramenta essencial no desenvolvimento educacional, mostrando-
se como potencial para redimir o ensino superior nos rincdes cearenses. Comungando com este
pensamento, estudiosos do assunto como (DANIEL, 2003; LUCKESI, 2001) acreditam que somente a
EaD serd o redentor e tem a capacidade de atingir em nimeros e de maneira democratica as pessoas
que por alguma razao ndo conseguem ter acesso ao ensino tradicional, seja pela auséncia de cursos nos

locais onde vivem, seja pela falta de tempo para uma dedicagdo integral a uma formacao.

Nesse contexto, o objetivo da EaD no Ceara ¢ criar possibilidades de acesso e escolarizagdo a um
contingente de pessoas, que nao tem ou nao teria condi¢des de frequentarem e/ou terminarem seus
estudos através da escola tradicional, por motivos como: isolamento regional ou falta de infraestrutura,
atraso no processo de escolarizagdo, impossibilidade fisica e/ou geografica de frequentar a escola, por
serem profissionalmente ativos, além do aumento a necessidade por formacdo ou qualificagdo. Em
outras palavras, o ensino a distancia esta se configurando, através das novas midias ¢ da tecnologia da
informacdo voltada para educag¢do, como ampliagdo das possibilidades colocadas ao alcance do

publico.

Estes novos paradigmas, onde o espago e o tempo passam a ser flexiveis e instantaneos, mudando o
que se conhecia da relagdo entre o proximo e o longinquo, que ja ndo mais se configuram de forma
estatica e previsivel, conforme estava posto, fazendo com que a educagdo passe a lidar com um padréo
que sirva ao educando, onde muitas vezes se encontra em situagdo de trabalho, € que ndo lhe
oportuniza & formacgdo necessiaria ao exercicio da profissdo, por ndo se enquadrar nos padrdes

espaciais e temporais colocados tradicionalmente pela escola.

Neste sentido, essa pesquisa tem como objetivo discutir como o ensino superior chegou ao interior do
Ceara como ferramenta para expandir e socializar o conhecimento através da EaD e mostrar quais os
caminhos percorridos para esta transformacgdo. Para tanto, o método utilizado para construcdo deste
artigo tem carater qualitativo, constituindo-se de um estudo exploratdrio-descritivo na modalidade de

analise bibliografica e documental.

Nessa perspectiva, a relevancia discursiva deste trabalho constitui um indicativo de que a EaD

possibilita mudancas na ordem econdmica e social no Brasil, com relevancia maior para o Ceard onde
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a implantacdo desta modalidade de ensino ja ocorre em varias localidades interioranas, aumentando o
acesso ao conhecimento e diminuindo as barreiras geograficas, reafirmando que no Ceara tem disso

sim.

Vale ressaltar que o objeto deste estudo sera a Universidade Federal do Ceara (UFC), embora a
Universidade Estadual do Ceara (UECE) e o Instituto Federal de Educagio, ciéncia e tecnologia do

Ceara (IFCE) também atuem no ensino a distancia, com também algumas universidades particulares.

2. Educacao a Distancia

A educacdo brasileira, que em contexto historicos anteriores sempre foi descuidada e andou
lentamente em termos de evolucdo, encontra no ensino a distdncia uma possivel solucdo desse
problema, pois ¢ uma modalidade de aprendizagem onde a constru¢do do conhecimento pode ser
ministrada com a participacdo de pessoas em locais e tempos diferentes, fazendo com que qualquer
pessoa, em qualquer lugar, a qualquer tempo tenha acesso ao conhecimento, através da possibilidade
de romper com o conceito de tempo e espago cartesiano, uma vez que, independentemente do tempo e

do lugar, ela se instaura como uma formacgao possivel (NEDER, 2000).

Nesse contexto, as diretrizes politicas do governo brasileiro apresentam a seguinte definicdo de EaD:
"Educacdo a Distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a mediacao de
recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informagao,
utilizados isoladamente ou combinados, ¢ veiculados pelos diversos meios de comunicagao.

(BRASIL- PRESIDENCIA DA REPUBLICA - DECRETO N.° 2.494/98)

Desse modo a EaD aparece como uma modalidade de educacdo adequada e desejavel para fazer frente
as novas ¢ crescentes demandas, como uma proposta capaz de atender as necessidades sociais de
formagdo e inser¢do do cidaddo no mercado de trabalho, em profunda mudanca, cuidando
especialmente da aquisi¢do de competéncias para a cidadania e para uma vida social digna, atendendo

a uma clientela universitaria esquecida pelos sertoes do Brasil.

E urgente e imprescindivel atingir um maior numero desses brasileiros com uma educagio de
qualidade conforme reza a LDB, Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que Estabelece as

diretrizes ¢ bases da educagdo nacional no seu art.:

Art. 3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
I - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola;

II - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte € o
saber;
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III - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino;
VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
VII - valorizagdo do profissional da educacdo escolar;

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo dos sistemas de

ensino;
IX - garantia de padrao de qualidade; (grifo do autor)
X - valorizagdo da experiéncia extra-escolar;

XI - vinculagdo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

Vislumbrando também com isso a possibilidade da democratizacdo e universalizacdo do ensino,
anseio perseguido pelas nagdes. Vale ressaltar que essa massa de possiveis universitarios, que por
varias razdes, ja citadas, ndo podiam dar continuidade, ou iniciar seus estudos, t€m na EaD a grande
oportunidade outrora perdida para realizar seus sonhos, além de propiciar permanente atualizacao dos

conhecimentos que sdo gerados em grande quantidade e em uma velocidade cada vez maior dia a dia.

Pesquisadores, como Piaget (1994), ja4 mostraram a importincia da tecnologia no contexto
educacional, indicando que: a educacdo tem fungdo social e socializadora, isto €, deve proporcionar
aos individuos acesso aos saberes e formas culturais inerentes ao contexto social a que pertencem,

promovendo desenvolvimento a aprendizagem.

Temos assim, com a EaD, de um lado o atendimento de algumas questdes pedagdgicas e didaticas, por
outro lado temos a exigéncia legal na qual afirma que todos os professores da educagdo basica
precisam ter um diploma de nivel superior, conforme LDB, Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,

que Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional no seu art.:

Art. 62. A formagdo de docentes para atuar na educacdo basica far-se-4 em nivel superior, em
curso de licenciatura, de graduagdo plena, em universidades e institutos superiores de
educagdo, admitida, como formag¢do minima para o exercicio do magistério na educagdo
infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na

modalidade Normal.

Isso reforca a necessidade do aumento da oferta de vagas neste nivel de ensino.
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Além disso, é preciso lembrar das Metas do Milénio, aprovadas por 191 paises da ONU em 2000.
Todos, inclusive o Brasil, comprometeram-se a cumprir, até 2015, as oito metas do milénio, dentre
elas: dar Educag¢dao Basica de qualidade para todos. Isso reforca nossa necessidade de termos um
instrumento que atenda a grande populagdo interiorana que ndo conta com esse atendimento

educacional por parte do Estado.

Também, no artigo 87, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (Lei n° 9.394/96) LDB
reforca a necessidade de elevar o nivel de formagdo dos profissionais, determinando que "cada
Municipio e, supletivamente, o Estado e a Unido, devera (...) realizar programas de capacitagdo para
todos os professores em exercicio, utilizando também, para isto, os recursos da educagdo a distancia"

(BRASIL, 1996).

Acrescente-se também, que nesta mesma Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/96) que prevé em seu Art.80 a oferta dessa modalidade “o Poder Publico incentivard o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades

de ensino, e de educacao continuada” (BRASIL, 1996).

Ou seja, em vdrios artigos, a LDB fala dos profissionais da educagdo, destacando, entre outros, seu
papel na construcao do projeto pedagogico da escola, na gestdo democratica, no estabelecimento de
estratégias didaticas e no proprio desenvolvimento profissional, inclusive mediante a capacitagdo em

servico.

Somando-se a isso, aproximadamente 25% dos professores que trabalham nas escolas de educagdo
basica do pais ndo tém diploma de ensino superior. Eles cursaram apenas até o ensino médio ou o
antigo curso normal. Os dados sdo do Censo Escolar de 2011, divulgado este més pelo Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP, 2011).

Portanto, o ensino a distancia ainda tem um longo caminho a percorrer ¢ um papel deveras importante
a cumprir no campo educacional do Brasil ¢ do Ceara. Porém, apesar da EaD, juntamente com as
TIC’s, estar sendo apontada como a marca de uma grande revolugdo, que agrega um conjunto de
recursos tecnologicos que sdo mobilizados para constituir novas formas de pensar, trabalhar,
pesquisar, educar, como a grande solugcdo para alguns problemas do ensino, assim mesmo algumas
questdes precisam ser enfrentadas, dentre elas a que o avango tecnoldgico ainda ndo ocupa o seu
devido lugar nas cidades mais afastadas dos grandes centros, se fazendo necessarias tecnologias cada
vez mais sofisticadas para a conexdo entre elas, buscando corresponder as necessidades de uma
pedagogia que se desenvolve por meio de novas relacdes de ensino-aprendizagem, assim se
posicionou NEDER (2000), a EaD é compreendida como um meio, uma forma de se possibilitar o
ensino ou como possibilidade de evolugdo do sistema educativo, seja porque permite ampliacdo do

acesso a escola, o atendimento a adultos ou o uso de novas tecnologias de comunicacao.
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Neste mister, o Ceara desponta como um dos mais avangado estado brasileiro, pois a instalacdo do
Cinturdo Digital do Ceara estd em fase de testes, segundo o site do governo do estado do Ceara. O
Cinturdo Digital do Ceara (CDC) é uma infraestrutura de fibra optica para transporte de dados, que

cobrira 91% da area urbana do Ceara com Internet banda larga.

O Cinturao Digital do Ceara (CDC) - uma infraestrutura de 2400

km de fibra optica para transporte de dados na velocidade de 10

CTINIru/R30 Gbps (10000 vezes 1 Mbps) — que cobrird 91% da area urbana
v IGITrau
‘,\j inchusss para o desenvedviments do Ceara com Internet banda larga estara funcionando em regime

de testes nas rotas Fortaleza-Morada Nova e Fortaleza-
Sobral. Até o fim de janeiro todas as 56 cidades cearenses previstas na primeira fase ja estardo

"{luminadas".

Os testes mostraram que nos municipios de Sobral e Morada Nova ¢ possivel baixar um filme de 2h
em apenas 30 segundos no ponto central da rede. Nestas cidades os 6rgdos do Governo do Estado ja
estdo conectados por meio de radio Wimax. Além de acesso rapido a internet, o CDC permitira o uso
de servicos como, telemedicina, ensino a distdncia e monitoramento de cameras de seguranca em todo
o territério estadual. A Empresa de Tecnologia da Informacgdo do Ceara (Etice) provera o acesso de

orgaos do Estado.

Em breve sera realizado leildo de concessdo de parte da infraestrutura para empresas privadas que
explorardo servigos digitais por meio do Cinturdo Digital. Em contrapartida, as empresas cobrirdo o
custeio de manutengdo e a atualizagdo tecnologica da rede.

CINTURAO DIGITAL DO CEARA

Figura: Mapa do Cinturdo Digital do Ceara

Fonte: Tv Ceara noticias, cinturdo digital http://www.tvceara.ce.gov.br/noticias/cinturao-digital-do-

ceara-esta-em-fase-de-testes. Acesso em 25/04/2012
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3. Educacao a Distancia no Ceara

A Universidade Federal do Ceara iniciou o ensino a distancia através do Instituto UFC Virtual em
parceria com a UAB (Universidade Aberta do Brasil) que teve sua criagdo em 2005 e é uma parceria
entre 0o MEC (Ministério da Educagao e Cultura), estados e municipios; integrando cursos, pesquisas e
programas de educacdo superior a distancia. A proposta ¢ que estados e municipios disponham de
polos presenciais com a oferta de bibliotecas, laboratorios pedagogicos e de informatica, tutores
presenciais para atendimento e sala para videoconferéncia. Para um aluno se matricular em um curso
semipresencial ¢ preciso ter concluido o ensino médio e fazer um vestibular presencial na
universidade. A intengdo da UAB ¢ unir presencial e a distancia, levando o ensino superior publico

para os municipios que ndo t€m determinados cursos. A democratizacdo do conhecimento, como o

nome ja diz, deve atender a todos os cidadaos e esta regida pela Constituicdo Federal do Brasil.

3.1 Estrutura pedagogica da EAD

A estrutura pedagogica do Ensino a Distancia da Universidade Federal do Ceara se compoe de 1
Coordenador de curso, 1 vice coordenador de curso, 1 coordenador de tutoria, 1 coordenador de
disciplina para cada disciplina de cada curso, 1 tutor semipresencial ou a distancia para cada disciplina

de cada curso, 1 tutor presencial para cada polo e a cada 30 alunos, 1 coordenador de polo.

3.1.1 - Coordenador de Curso
Atribuic¢des

Submeter a Coordenacdo da UAB, na época devida, o plano das atividades didaticas a serem
desenvolvidas em cada periodo letivo, incluindo a proposta da lista de ofertas e o plano de
ensino das disciplinas; Indicar, para a coordenagdo da UAB, os professores conteudistas e tutores para
as disciplinas do curso; Autorizar, na forma do art. 101 do Regimento Geral da UFC,
trancamento de matricula nas disciplinas do Curso; Manter-se em entendimento permanente com a
coordenacdo da UAB, para as providéncias de ordem administrativa, = necessarias as atividades de
integracdo do ensino; Apresentar a coordenacdo da UAB, no fim de cada periodo letivo, o relatorio
das atividades da Coordenacdo, sugerindo as providéncias cabiveis para maior eficiéncia do
ensino; Coordenar a elaboragdo e revisdo do Projeto Pedagodgico do Curso; Sugerir normas,
orientagbes ou mudangas para a melhoria dos processos internos do curso; Estabelecer contatos
com as diversas equipes de operacionalizagdo do curso; Convocar ¢ presidir reunides com

conteudistas e tutores do curso; Realizar a coordenagdo pedagogica das disciplinas e de seu
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sequenciamento na integralizagdo curricular de seu curso; Dar suporte a acdes de capacitacio
voltadas aos agentes UAB coordenadores de polo, tutores a distdncia e presenciais etc.); Emitir

pareceres, relatorios ou outros documentos pertinentes a coordenagado de curso.

Este profissional precisa ser Professor da Universidade Federal do Ceara, que atuara nas atividades de

coordenagdo académica do curso, vinculada a coordenagdo da UAB/UFC.

3.1.2 - Coordenacao de Tutoria
Atribuicdes

Acompanhar sistematicamente a atuagdo dos tutores a distancia pelo ambiente Solar; Preencher
relatorios de acompanhamento dos tutores, com periodicidade a ser definido pelo Nucleo de
Avaliacao do Instituto UFC Virtual; Aplicar questionario de avaliagdo com os tutores segundo
modelo enviado pelo Nucleo de Avaliacdo do Instituto UFC Virtual; Viajar aos polos para orientar e
acompanhar a a¢do do tutor presencial; Receber relatérios de visita dos tutores ao polo ao
término dos encontros presenciais; Estimular e viabilizar a acdo colaborativa da acdo tutorial entre
tutor a distncia e presencial; Preencher banco de dados de informagdes sobre o desempenho dos
tutores; Apresentar histérico de tutores para as coordenagdes de cursos e disciplinas; Oferecer

sugestoes de melhoria para o curso; Representar, quando necessario, a Coordenagido do Curso.

Este profissional € que intermedeia agoes didatico-pedagogicas junto as partes envolvidas nas diversas
disciplinas do Curso (Professores Conteudistas, Tutores e Discentes). Realiza o acompanhamento

de atividades de tutores a distancia e tutores presenciais.

3.1.3 - Professor Conteudista/Coordenador de Disciplina
Atribuic¢des

Planejar os aspectos didaticos do curso, incluindo as aulas, acompanhamento, atividades e avaliagao;
Elaborar materiais didaticos, incluindo a escrita das aulas e sele¢do dos materiais complementares
(videos, textos, sites etc) para consecucdo da disciplina com qualidade; Atualizar contetdos,
exercicios, provas e outras atividades em reedi¢des das disciplinas; Encaminhar todo o material
didatico da disciplina, incluindo seu planejamento (agenda) para Equipe de Transi¢do Didatica
dentro do prazo determinado pela Equipe de Transi¢ao Didatica; Caso seja uma reedi¢ao de disciplina,
cumprir os prazos para entrega do documento de atualizagdo; Cumprir todas as etapas previstas nos
noventa dias de transicdo didatica, inclusive as etapas de revisdo; Indicar tutores conforme
competéncias da tutoria, com a aprovagdo da Coordenagdo do Curso e de tutoria, que se baseara nas

informacdes obtidas do sistema de acompanhamento tutorial da UAB; Reunir-se periodicamente com
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a equipe de tutores para planejamento ¢ acompanhamento da disciplina; Reunir-se com os tutores pelo
menos uma semana antes do inicio da disciplina para apresentar a disciplina ja no formato WEB;
Mediar junto aos tutores solugdes e aprofundamentos, quando couber; Informar a Secretaria
Académica e Setor Financeiro da UFC Virtual relagdo dos tutores com seus respectivos dados
cadastrais trinta dias antes do inicio da disciplina (Anexo I); Solicitar aos Coordenadores de Polo
equipamentos e materiais necessarios a viabilizagdo dos encontros presenciais; Acompanhar as
atividades dos tutores durante a realizagdo da disciplina no ambiente Solar; Orientar tutores sobre
céalculo de frequéncia, nota ou outros assuntos pertinentes; tendo em vista o oficio circular n°
1/08/SCGSP; Substituir tutores em caso de doenca ou quaisquer outros impedimentos; Avaliar junto
ao grupo de tutores a disciplina de modo a propor modifica¢des para as proximas edi¢cdes; Encaminhar
para a secretaria académica as matrizes de provas de 1* e 2* chamada para reprodu¢do, no minimo
quinze dias antes da data de sua aplicacdo; Responsabilizar-se pela distribui¢do das provas entre os
tutores de sua equipe; Digitar a sintese no Modulo Académico; Apresentar ao coordenador do curso,
ao final da disciplina ofertada, relatério do desempenho dos estudantes e do desenvolvimento da

disciplina; Participar de cursos de atualizagao oferecidos pelo Instituto UFC Virtual.

Este profissional ¢ que Autor de disciplinas administra a distancia, responsavel pelo planejamento da
disciplina, elaboragdo do material didatico e acompanhamento da execugdo da disciplina. O professor

conteudista pode elaborar o curso ¢ o material com participagdo dos tutores.

3.1.4 - Tutor a Distancia
Atribuic¢des

Participar de reunides convocadas pelo professor conteudista e/ou pela coordenacdo; Comparecer aos
encontros presenciais para ministrar aulas e conduzir atividades junto aos alunos; Informar aos
discentes sobre a metodologia do curso/disciplina; Acompanhar o processo de aprendizagem dos
alunos; Avaliar progressos e dificuldades dos discentes, oferecendo explicagdes e esclarecendo
davidas, quando necessario; Fornecer orientagdo aos alunos para alcance dos objetivos da disciplina;
Participar das discussdes conduzidas no ambiente virtual de aprendizagem, propondo questdes e
respondendo duvidas, quando pertinente; Comentar os trabalhos dos alunos postados no portfolio
individual ou de grupo; Estimular e avaliar a participacdo dos alunos nos foéruns, chats e
videoconferéncias, quando houver; Ampliar temas em unidades tematicas pouco elaboradas; Exigir o
cumprimento de prazos na execuc¢do das atividades previstas; Avaliar a atuagdo do aluno ao longo do
curso; Manter o aluno informado quanto ao seu desempenho ao longo e ao final da disciplina,
fornecendo feedback, repassando notas, fazendo revisdes quando solicitado; Prestar contas junto a

Secretaria Financeira da UFC Virtual cinco dias tteis apds o retorno do encontro presencial, conforme
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Portaria 403/MEC de 23/04/2009; Intermediar as relagcdes entre alunos, professor conteudista e
coordenagdo do curso acerca de assuntos relacionados a disciplina; Postar respostas de comentarios e
atividades dos alunos no prazo maximo de 48 horas; Divulgar resultados de notas aos alunos dentro

do Ambiente Solar e junto aos coordenadores de polo e secretaria UAB.

E o orientador académico e precisa ter formagao superior adequada a sua area de atuagao, responsavel
pelo atendimento pedagogico aos estudantes por meio de encontros presenciais e de ferramentas de
comunicagdo, disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem Solar (correio eletrdnico, foruns,

chat, webconferéncia etc.).

3.1.5 - Tutor Presencial
Atribuicdes

Atender aos estudantes nos polos, em horarios preestabelecidos, considerando o minimo de
20h/semanais; Conhecer o projeto pedagogico do curso e o material didatico; Auxiliar os estudantes
no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo; Promover grupos de estudo e outras
atividades para fomentar o habito da pesquisa entre os alunos; Esclarecer duvidas em relacdo ao uso
das tecnologias disponiveis e exigidas nas disciplinas do curso; Participar de momentos presenciais,
obrigatorios, tais como aulas, avaliacGes, praticas em laboratorios e estagios supervisionados;
Preparar os ambientes (laboratorios, salas de conferéncia, auditdrios etc.) para as praticas presenciais,
a partir das necessidades previamente informadas pelo tutor a distancia; Manter-se em permanente
comunicacdo com os estudantes e tutores a distdncia; Apresentar relatorios semestrais de atividades ou
em outras ocasides quando requisitado pela coordenagdo do polo, coordenadores pedagogicos e

secretaria académica.

E orientador académico com formacdo superior adequada ao curso. E responsavel pelo
atendimento aos estudantes no Polo, acompanhando e orientando- os em todas as atividades que
envolvem o processo de ensino-aprendizagem. E selecionado pela Coordenacdo Pedagogica do Curso

e/ou Coordenacao de tutoria do curso de sua area de atuagao.

3.1.6 - Coordenador de Polo
Atribuigdes

Conhecer os projetos pedagogicos que se desenvolvem na sua unidade (Polo); Atentar para o
cumprimento do calendario académico; Zelar e disponibilizar equipamentos em perfeitas condi¢des de

uso; Preparar infraestrutura para realizagdo das atividades; Realizar atividades de Secretaria
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Académica; Providenciar registro, frequéncias, transferéncias e historicos de alunos; Manter

atualizados os dados do Polo; Providenciar, quando solicitado, relatérios de acompanhamento a

UFC/UAB/MEC bem como outras informagoes ou documentos; Acompanhar ¢ zelar por aplicacdo de
provas quando determinado pelo Instituto UFC Virtual; Buscar junto aos mantenedores do Pdlo
solugdes para problemas que comprometam a realizagdo eficiente de atividades; Acompanhar e
orientar os alunos em periodos de matriculas, pedidos de transferéncias requerimentos de 2¢ chamada ¢
outros procedimentos pedagogicos ¢ administrativos  relativos ao bom andamento do curso. Emitir

declaragbes de matriculas
Profissional responsavel pela gestdo operacional do Polo de apoio presencial.

Entre os profissionais do corpo técnico, este coordenador ¢ também intitulado Coordenador do Polo

de Apoio Presencial.

3.2 Formacao do Professor Tutor

Apos Ser selecionado por edital onde € necessario ser graduado na drea em que o tutor vai atuar, ele
faz o Curso de Formagdo de Tutores que objetiva formar tutores em Educagdo a Distancia (EaD) com
base numa perspectiva construtivista e socio-interacionista, utilizando como suporte o Ambiente
SOLAR. O curso traz uma visdo geral sobre EaD, abordando aspectos historicos, legislagdo e estrutura
dessa modalidade educacional, além de requisitos para o aluno on-line e exercicio da tutoria. Discute
também contetdos especificos de EaD: uso de recursos tecnologicos (ambientes virtuais de
aprendizagem e ferramentas de interac@o) e sistematica de avaliagdo, conforme esta posto no site da

UFC Virtual.

3.3 Cursos da EaD no Ceara

A Universidade Federal do Ceara, através do Instituto UFC Virtual, em parceria com a Universidade
Aberta do Brasil, oferece varios cursos de graduagdo a distdncia, atualmente sdo sete cursos de
Licenciatura (Letras Inglés, Letras Portugués, Letras Espanhol, Quimica, Fisica, Matematica e
Pedagogia) e os bacharelados em Administragdo e Administracdo em Gestdo Publica, beneficiando

mais de 5 mil alunos em varias regides do estado do Ceara.

Sao oferecidos os 9 cursos semipresenciais em 30 polos espalhados pelo interior do estado, sdo eles:
Polo de Aracati

Polo de Aracoiaba

Polo de Barbalha
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Polo de Beberibe

Polo de Brejo Santo

Polo de Camocim

Polo de Campos Sales

Polo de Jurema Caucaia

Polo de Caucaia (Polo Praia)

Polo de Fortaleza

Polo de Fortaleza IMPARH(IMP)
Polo de Ipueiras

Polo de Itapipoca

Polo de Jaguaribe

Polo de Meruoca

Polo de Piquet Carneiro

Polo de Juazeiro do Norte

Polo de Maranguape

Polo de Missdo Velha

Polo de Oros

Polo de Quiterianopolis

Polo de Quixada

Polo de Quixeramobim Sertdo Central(Ct)
Polo de Quixeramobim Sertdo Central(AF)
Polo de Russas

Polo de Sdo Gongalo do Amarante
Polo de Sobral

Polo de Taua

Polo de Ubajara

Polo de Caucaia (Sede)
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Consideracoes finais

A EaD certamente ndo ¢ uma moda passageira mas sim parte de uma construgdo permanente e
inexoravel de mudangas, tanto na quebra dos paradigmas educacionais atuais, como na construgdo de
novos paradigmas, que inclui a democratizag@o ¢ a universalizacdo do acesso ao ensino superior, como
também a um novo paradigma que ja se estabelece através da formagdo continuada das pessoas. A
busca por um ensino de qualidade, obedecendo aos preceitos da LDB no seu art. 2° onde fala que a
educagdo deve ser: inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho. Essa aprendizagem como fendmeno pessoal e social, de formagdo de
sujeitos autdbnomos, capazes de buscar, criar e aprender ao longo de toda a vida e de intervir no mundo

em que vivem.

Ainda existem muitos desafios a serem superados pela EAD. Faz-se necessario, a criagdo de tempos e
espacos para reflexdes e praticas da mesma, levando sempre em consideracdo os didlogos que
precisam ser estabelecidos e uma concepg¢do de educagcdo comprometida com a produgdo de saberes e

a transformagao social.

Destarte, o Ceara vem construindo sua histoéria na EaD, ampliando a oferta de cursos e de polos,
envolvendo um numero cada vez mais crescente de alunos e um maior numero de cidades do interior
do estado, com a colaboragdo de instituigdes publicas e privadas, rompendo com as barreiras do
sistema tradicional de ensino e buscando formas modernas e tecnologicas para garantir que a educagdo

para a populagdo interiorana seja direito de todos.

O estado do Ceara, em particular, tem se esfor¢ado para fornecer uma infraestrutura adequada aos
moldes mais avancados das novas tecnologias, fazendo com que haja otimismo com rela¢do ao futuro
da EaD no nosso estado. Fazendo ainda um paradoxo com a musica de Luiz Gonzaga, grande
cancioneiro brasileiro que diz em uma de suas cangdes No Ceara Nao Tem Disso Nao, a educagdo

cearense pode dizer “no Ceara tem disso sim!”
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Resumo:

A preocupacao do Ministério da Educacao do Brasil com a melhoria do desempenho dos alunos das
escolas publicas de baixo IDEB (indice de Desenvolvimento da Educagio Basica) motivou a criagio
de um Programa Nacional intitulado “Escola de Gestores”, na intengdo de qualificar os profissionais

da educacdo responsaveis pela gestdo dos processos educativos nessas instituigdes. A presente
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