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L a pu esta en march a del Proyecto Mentor en la E.U.I.T. Forestal de Madrid tiene como 
objetivo prioritario acelerar el proceso de integ ración de los alu mnos de nu evo ing reso 
en la vida u niversitaria. Este Proyecto involu cra a tres fig u ras: El alu mno de nu evo 
ing reso, el alu mno Mentor, y el Profesor tu tor, qu e actu ará como asesor. En esta 
comu nicación se incidirá en la fig u ra del Mentor, poniendo énfasis en las h abilidades 
qu e pu ede desarrollar este alu mno. Estas nu evas capacidades, h ablar en público, 
liderazg o, g estión de g ru po, resolu ción de problemas… son h abilidades qu e no se 
tratan directamente en el desarrollo cu rricu lar de nu estros planes de estu dio, pero 
resu ltan mu y importantes en la formación integ ral de la persona, y en su  fu tu ra 
actividad profesional. 
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1 . Antecedentes  

En las u niversidades ang losajonas (Ing laterra, Estados Unidos, Canadá o Au stralia) es h abitu al el 
desarrollo de p rog ramas o sistemas de mentorizació n p or comp añ eros, en los q u e alu mnos de 
cu rsos su p eriores ju eg an u n p ap el fu ndamental en la orientació n académica y p rofesional de los 
estu diantes de los p rimeros cu rsos y en los estu diantes de intercambios.  

Para llevar a cabo estos p rog ramas, es necesario la p articip ació n de tres g ru p os de p ersonas: 
alu mnos de nu evo ing reso o alu mnos mentorizados, alu mnos mentores, y p rofesores tu tores, y 
cada u no de ellos con u na misió n mu y esp ecífica: 

a) El alu mno mentorizado: es el alu mno de nu evo ing reso, q u e recibirá informació n de p rimera 
mano, a través de u n ig u al, otro alu mno. El alu mno mentorizado recibirá informació n y asesoría no 
solo de actividades estrictamente académicas, sino de actividades sociales y de relació n en el 
ámbito u niversitario. 

b) El alu mno Mentor: es el alu mno de cu rsos su p eriores q u e asesorará a los alu mnos de nu evo 
ing reso.  El alu mno Mentor ya h a p asado p or esa situ ació n y h a alcanzado la madu rez necesaria 
p ara p oder transmitir su  exp eriencia con cierta dosis de objetividad. El alu mno Mentor detectará 
cu alq u ier p roblema q u e p resenten su s alu mnos mentorizados y establecerá los mecanismos 
adecu ados p ara solu cionarlos. Esta fig u ra resu lta atractiva p ara el alu mno de nu evo ing reso en 
tanto en cu anto es u na p ersona de edad similar, con las mismas inq u ietu des y p roblemas de su  
g eneració n, a q u ien se le p u eden comentar su s dificu ltades p or ser “u n ig u al”. Se insiste, p or lo 
tanto, en esta fig u ra p orq u e resu lta esencial q u e p resente madu rez, cap acidad de diálog o, 
facilidad de comu nicació n, sensibilidad en detectar p roblemas…y en ella reside casi el éxito o el 
fracaso del p royecto. 

c) El p rofesor Tu tor: dentro de la estru ctu ra académica será u n p rofesor con inq u ietu des y con 
cierta comp rensió n p ara tratar a los alu mnos-Mentores. 

Varios alu mnos mentorizados serán atendidos p or u n alu mno Mentor, y varios alu mnos Mentores 
serán asesorados a su  vez p or u n p rofesor Tu tor, estableciéndose p or lo tanto u na estru ctu ra de 
tip o p iramidal en cu anto a niveles de asesoría. 

 

 

Fig . 1 Estru ctu ra piramidal en el Proyecto Mentor 

 

 



En g eneral, mentor y mentorizados se reú nen y tratan sobre aq u ellos asu ntos q u e más afectan a 
éstos ú ltimos. En tales reu niones, los mentores u tilizan técnicas formales de trabajo q u e les 
p ermiten orientar a su s comp añ eros y h acer u n seg u imiento de su  desarrollo o de su s p rog resos. 
L os p rog ramas de mentorizació n rep resentan también u n enlace fu ndamental entre los 
estu diantes y los diferentes recu rsos q u e la Institu ció n p one a disp osició n de la comu nidad 
u niversitaria: servicios de orientació n y bú sq u eda de emp leo, instalaciones, actividades, etc.  

En cu anto a la situ ació n de la mentoría en las u niversidades esp añ olas, p odemos resaltar en 
p rimer lu g ar el Proyecto SIMUS p romovido p or la Universidad de Sevilla, en el q u e p articip an las 
u niversidades de Cádiz, Granada, Mu rcia y Sevilla, y las u niversidades Comp lu tense y Politécnica 
de Madrid (la ETSI Telecomu nicació n es la ú nica Escu ela de la UPM q u e p articip a en dich o 
p royecto). Además, y con indep endencia del SIMUS, las ETSI de Telecomu nicació n de Barcelona 
y Valencia h an desarrollado ya sistemas de Mentoría. En la Politécnica de Madrid también se h an 
p u esto en march a estos p rog ramas en la Facu ltad de Informática, en las Escu elas Técnicas 
Su p eriores de Aeronáu ticos, Indu striales, Telecomu nicaciones, y en las Escu elas u niversitarias de 
Arq u itectu ra, Aeronáu ticos, Indu strial y Telecomu nicació n. El cu rso 2 0 0 8 /2 0 0 9  se p ondrá en 
march a en la Escu ela Universitaria de Ing eniería Técnica Forestal. 

Así mismo, se h a p rop u esto u na Red de Mentorías en la Convocatoria de Estu dios y Análisis 2 0 0 8  
del MEC en la q u e p articip arán diversas Universidades: L a Universidad Politécnica de Madrid (q u e 
actu ará como coordinadora), la Universidad Comp lu tense de Madrid, la Universidad de Alcalá de 
Henares, la Universidad de las Palmas de Gran Canaria, la Universidad Eu rop ea de Madrid y la 
Universidad de Oviedo, h asta comp letar u n total de seis u niversidades.  

Pu ede inclu so señ alarse q u e estos p rog ramas se están imp lantando en alg u nos centros de 
enseñ anzas medias, y se está u tilizando esta fig u ra como sistema de ayu da a los alu mnos de 
cu rsos inferiores, p or la ventaja q u e su p one la comu nicació n entre p ersonas con las mismas 
edades y con las mismas motivaciones y dificu ltades. 

2 . El Proyecto Mentor en la E.U.I.T.Fores tal de la UPM 
2.1 Objetivos  y condicionantes  de partida 
L a Escu ela Universitaria de Ing eniería Técnica Forestal de Madrid p resenta ciertas p ecu liaridades 
frente al resto de Escu elas de la Universidad Politécnica de Madrid en las q u e ya se h a imp lantado 
el p royecto de Mentorías debido a q u e los p lanes de estu dio no se h an renovado. Por otra p arte, 
desde los añ os 7 0  h an p roliferado u n nú mero imp ortante de Escu elas Forestales en toda Esp añ a 
(u n total de nu eve nu evos centros). Todo ello h a contribu ido a q u e el nú mero de alu mnos de 
nu evo ing reso h aya descendido. También es necesario destacar q u e u n nú mero de alu mnos 
nu meroso, si bien están matricu lados, están simu ltáneamente trabajando, lo q u e dificu lta su  
p articip ació n en la vida académica u niversitaria, asistencia a clase, alarg ando formalmente su  
estancia en el centro du rante mu ch os añ os. 

 

Tabla 1  Informació n estadística UPM cu rso 2 0 0 3 -2 0 0 4  

Escu ela Nº Alu mnos  % Trabaja 
E.U.I.T Forestal 9 6 6  4 4 ,6  

 

Con objeto de p aliar esta situ ació n, dentro de u na serie de iniciativas p ara mejorar este escenario 
de p artida, se h a p rop u esto u n Plan de Mentorías, q u e facilite la incorp oració n de los nu evos 
alu mnos a esta Escu ela. Mediante este Plan, se p retende q u e los alu mnos de nu evo ing reso se 
integ ren, p rácticamente desde el p rimer día, en la vida u niversitaria, h aciéndoles ver tanto la 
imp ortancia de llevar a cabo u n trabajo bien orientado académicamente p ara tener éxito en las 
distintas facetas del ap rendizaje de las materias q u e comp onen su  cu rricu lu m, cu yo log ro 
inmediato será su p erar los exámenes de las distintas asig natu ra, como las p osibilidades de 



p articip ació n en las actividades extraacadémicas q u e ofrece el Centro, en lo p articu lar, y la UPM, 
en g eneral. 

Para alcanzar este objetivo se p retende fomentar el establecimiento de u nos víncu los de 
p roximidad entre el Mentor y los alu mnos Mentorizados, p articu larmente enriq u ecedores p ara 
éstos ú ltimos en u n momento mu y imp ortante en su s vidas como es la incorp oració n a la 
Universidad. 

El Plan de Mentorías tiene como objetivo ú ltimo, q u e en esta doble vertiente, los alu mnos se 
sientan p artícip es de u n p royecto comú n, y se establezcan u nos lazos fu ertes entre los miembros 
de la comu nidad u niversitaria q u e ayu de a fidelizarlos en su  p ermanencia en el Centro. Para ello 
es necesario además asesorar correctamente a los alu mnos de nu evo ing reso, de manera q u e no 
se dejen influ enciar p or alu mnos rep etidores, q u e p u edan desanimarles p resentando las 
asig natu ras como inabordables. 

En otras Escu elas este Proyecto se h a convertido en u na asig natu ra de libre elecció n, y como tal 
es tratada y evalu ada mediante créditos. En la Escu ela Universitaria de Ing eniería Técnica 
Forestal de la UPM, esta actividad deberá ser tratada como u na actividad comp letamente 
volu ntaria, sin el beneficio de ser cu rsada como u na asig natu ra, y p or tanto “p remiada” con u nos 
créditos. Además, dado ese carácter volu ntario los p romotores del p royecto temían q u e au nq u e 
emp ezaran al desarrollar el p rog rama con g ran entu siasmo, al su rg ir la mínima dificu ltad, los 
Mentores abandonaran o no cu mp lieran adecu adamente su s cometidos. En consecu encia era 
mu y imp ortante motivar a los alu mnos Mentores, incidir en su  p ap el fu ndamental en el p royecto, 
ayu dándoles a valorar y sop esar las op ortu nidades q u e les brinda el p royecto y al mismo tiemp o 
no obviar q u e el comp romiso adq u irido imp lica u na dedicació n, y q u e ese comp romiso en cierta 
medida se iba a su p ervisar. 

2.2. Acogida del Proyecto 
Con objeto de cap tar alu mnos Mentores el p rimer p aso fu e h acer u na camp añ a de p u blicidad del 
p royecto y del p ap el fu ndamental q u e ju g arían los alu mnos Mentores en el mismo. A finales del 
cu rso 2 0 0 7 -2 0 0 8  se h izo u na camp añ a de p u blicidad mediante folletos, p ó ster y stands en los q u e 
alu mnos becarios ofrecían de p rimera mano informació n del p royecto. Con objeto de animar a los 
candidatos a alu mnos Mentores se les h izo ver las op ortu nidades q u e les brindaba su  
p articip ació n en el Proyecto. 

Tras esta p rimera p u blicidad se inscribieron diez alu mnos. Se considera q u e este nú mero es 
imp ortante frente al total de alu mnos de la Escu ela, p u es su p onen u n p orcentaje ap roximado de 
u n 1 0  % sobre los q u e reu nían las condiciones de disp onibilidad en el cu rso 2 0 0 8 -2 0 0 9 .  No 
obstante, y antes de firmar la carta de comp romiso se les citó  a todos ellos a u na reu nió n en la 
q u e p articip ó  además u n alu mno Mentor q u e ya estaba p articip ando en este Proyecto en la 
Escu ela Técnica Su p erior de Ing enieros de Telecomu nicaciones, ju nto a u n de su s alu mnos 
mentorizados con el fin de q u e también sop esaran las dificu ltades q u e se p odrían encontrar, y q u e 
les p reg u ntaran las du das q u e p u dieran tener. L a resp u esta a esta reu nió n si bien no fu e masiva, 
debe tenerse en cu enta q u e la ép oca del añ o no era la más p rop icia, final de cu rso, también es 
cierto q u e ellos mismos se org anizaron p ara lu eg o transmitir lo comentado a los q u e no h abían 
acu dido a la cita. 

L a reu nió n resu ltó  mu y adecu ada p u es ayu dó  a los candidatos a mentores a resolver su s du das y 
decidirse. Se p retendió  además q u e fu era u na reu nió n breve, concreta, con objeto de q u e los 
candidatos tu vieran las ideas claras. Aú n así, se les dio u na semana de reflexió n, antes de firmar 
el comp romiso, mu y imp ortante p ara los p romotores del Proyecto, p u es p ermitiría g arantizar q u e 
el Proyecto se p odría llevar a cabo en el cu rso 2 0 0 8 -2 0 0 9 . 

Podemos conclu ir q u e a fech a de h oy, el nú mero de candidatos q u e finalmente h an firmado el 
comp romiso fu eron diez alu mnos, más de los q u e se req u erirán p ara esta convocatoria. Todos 
ellos realizarán u n cu rso de formació n, y en fu nció n de las necesidades se establecerá u na 
selecció n o se asig narán menos alu mnos a cada Mentor, p u esto q u e h asta comienzo de cu rso no 
se sabrá el nú mero de alu mnos de nu evo ing reso interesados  

 

 



 

 

2 .3 . La aportación del Programa Mentor a la formación del alumno-Mentor 
 2 .3 .1 . As pectos  más  relevantes  

Como se h a comentado la actividad del alu mno Mentor en la E.U.I.T. Forestal no p u ede tener 
reconocimiento académico como su cede en otros centros al no fig u rar en el p lan de estu dios aú n 
vig ente asig natu ras de libre elecció n. Tiene q u e tener, p or tanto, u n marcado carácter altru ista -se 
p odría considerar de volu ntariado-, p or lo q u e la contrap restació n a su  desarrollo es la satisfacció n 
p ersonal. No obstante, ello no es ó bice p ara q u e esta actividad p ermita enriq u ecer su  formació n. 

En efecto, p ara q u e el p royecto alcance su s objetivos es necesario q u e los mentores teng an u na 
formació n su ficiente p ara p oder ayu dar al alu mno Mentorizado a resolver su s du das e integ rarle 
en la Escu ela. Por ello se imp arte u n cu rso de formació n dirig ido p or u n p sicó log o el q u e se tratan 
temas tales como: 

- Hablar en p ú blico 

- Trabajo en eq u ip o 

- Cap acidad de relació n 

- Cap acidad de liderazg o 

- Iniciativa 

- Cap acidad de análisis y de toma de decisiones 

Entre las h erramientas p ara alcanzar estas ap titu des se p one esp ecial énfasis en las técnicas de 
motivació n, ya q u e la motivació n incrementa el rendimiento, h ace disminu ir los conflictos entre 
p ersonas y, en definitiva, ayu da a conseg u ir el éxito en u n trabajo de eq u ip o. 

En el cu rso se h an analizado h asta q u ince asp ectos a considerar en la relació n del mentor con los 
mentorizados q u e son p erfectamente extrap olables a cu alq u ier situ ació n p rofesional. 

Todas estas h abilidades no se fomentan, en g eneral, dentro de la actividad cu rricu lar. Sin 
embarg o, son cu alidades p ersonales q u e serán p osteriormente demandadas en su  actividad 
p rofesional. Mediante este cu rso, se p otenciarían estos recu rsos y se mostrarán técnicas e 
instru mentos p ara desarrollar estas destrezas. L as reu niones q u e deberán celebrar con los 
alu mnos mentorizados dentro del p royecto, servirán de entrenamiento en estas h abilidades, y se 
p ondrá en p ráctica lo ap rendido en el cu rso. 

Con objeto de p otenciar y facilitar q u e este Proyecto saliera adelante, este cu rso de formació n se 
realizó  en sep tiembre, en fech as p osteriores a la convocatoria extraordinaria de exámenes de 
sep tiembre facilitando así la asistencia de los alu mnos. 

Con esta formació n recibida y la p u esta en p ráctica a través del desarrollo de las labores de 
mentorizació n, el mentor se iniciará en el camp o del manejo de eq u ip os h u manos, lo cu al otorg a al 
cu rso u n valor añ adido a su  formació n académica. 

Por otra p arte, de forma comp lementaria a la formació n recibida, los alu mnos Mentores obtendrán 
u na acreditació n p or h aber p articip ado en el cu rso p or medio de u n Dip loma de asistencia q u e se 
entreg ará a la finalizació n del mismo. Asimismo, tendrán u n reconocimiento formal y de u tilidad 
cu rricu lar p or medio de u n Dip loma de reconocimiento a su  bu ena labor como Mentores q u e les 
será entreg ado en la ceremonia de entreg a de títu los de su  p romoció n. 

Por ú ltimo, también h ay q u e considerar como u n beneficio o u tilidad la satisfacció n p ersonal p or la 
tarea q u e realiza. En efecto si bien este beneficio no se p u ede cu antificar también es cierto q u e no 
se p u ede ni debe menosp reciar. Sentirse ú til y ayu dar a los demás g enera en las p ersonas u na 
g ran satisfacció n, q u e ning ú n crédito p u ede “p ag ar”, y en ese sentido, el h ech o de ser u na 
actividad volu ntaria resu lta más adecu ada q u e considerarla u na actividad oblig atoria. A p eq u eñ a 
escala esta actividad p odría enmarcarse dentro de actividades de volu ntariado en tanto q u e les 



h ace reconocer su  p rop ia situ ació n aventajada resp ecto a los alu mnos de nu evo ing reso, y de esta 
manera p oner al servicio de los demás su s p rop ios conocimientos y exp eriencias. 

2 .3 .2 . Otras  utilidades  

Además del interés q u e p u ede su scitar en el alu mno-Mentor la formació n a recibir en el cu rso y el 
reconocimiento cu rricu lar de su  actividad h ay otras asp ectos a señ alar q u e también son de interés 
en su  formació n como el fortalecimiento del sentido de la resp onsabilidad y el comp romiso q u e se 
adq u iere con el p royecto y la u tilidad marg inal de alg u na de las resp onsabilidades q u e asu me, 
como p or ejemp lo la q u e deriva de la redacció n de Actas de cada reu nió n del Mentor con los 
Mentorizados. 

L as Actas, deberán reflejar cu alq u ier p roblema su rg ido, lo cu al será de u tilidad p ara la resolu ció n 
p or el p rofesor Tu tor y asimismo p ara mejorar las debilidades q u e se ap recien en esta p rimera 
edició n. Su  redacció n será u n ejercicio ú til de elaboració n de informes, dado q u e el alu mnado 
tiene carencias evidentes en su  exp resió n p or escrito. 

!
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