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INTRODUCCION

L os estudios universitarios constituyen el Ultimo peldafio del proceso de formacion
inicial, por lo que el largo camino recorrido por |os estudiantes hasta este momento y los
obstaculos que han tenido que superar hastallegar a este nivel, tendrian que conferirles -
supuestamente- la condicion de aprendices expertos y eficaces, de aprendices
estratégicos con un bagaje de conocimiento importante que les permitiera resolver
adecuadamente las Situaciones de aprendizge gque tiene que afrontar. Sin embargo
aceptar esta premisa de forma taxativa resultaria precipitado, habida cuenta de que su
formacion anterior presenta un conjunto de incognitas. ¢a los estudiantes les han
ensefiado procedimientos de aprendizaje en algin momento de su escolarizacion?y, en
caso afirmativo, ¢como los han aprendido?, ¢pueden transferir su utilizacion a diferentes
situaciones?, ¢son capaces de tomar |as decisiones méas adecuadas en cada momento
para gestionar su propio proceso de aprendizaje?

Latoma de notas 0 apuntes a partir de una exposicion oral constituye un claro gemplo
de lo que estamos insinuando; se trata de un procedimiento frecuentemente empleado
por los estudiantes y hallegado a ser tan habitual que incluso, como profesores, nos
sorprende mas observar que un alumno no tome notas que & hecho de que no participe
en los debates, no formule preguntas o no colabore en la resolucion de los problemas
propuestos. Sin embargo, tenemos dudas razonables de que |os apuntes se tomen de
forma consciente e intencional, en funcién de unos objetivos de aprendizaje y de manera
gustada a las condiciones de una asignatura y un profesor concretos, es decir,
sospechamos que en muchos casos no se realiza un uso estratégico de la anotacion.

Para constatar esta hipétesis realizamos una investigacion que trataba de responder alos
siguientes objetivos:

1. Andizar las caracterigticas de los apuntes de los estudiantes y establecer una
categorizacion de los mismos.

2. ldentificar como conceptualizan los estudiantes -significado y sentido- latarea de
tomar apuntes en clasey, en su caso, su reglaboracion.

3. ldentificar las condiciones del escenario instrucciona que influyen en mayor medida
en las decisiones que toman |os estudiantes universitarios durante la anotacion.



Tal como se puede deducirse de |os objetivos propuestos, el estudio tenia un caracter
descriptivo y explicativo. Nuestra intencion era conocer, describir y explicar como
toman los apuntes |os estudiantes universitarios en un contexto bien delimitado, y cual
es su manera de conceptualizar esta actividad; entendemos pues que lainteraccién entre
los diferentes elementos que conforman el escenario instruccional son aspectos clave
para entender lavariabilidad de |as decisiones en é momento de tomar apuntes.

METODOLOGIA

Dado que el objetivo era conocer qué, como y cuando toman apuntes los estudiantes
universitarios, en funcion de qué objetivos |o hacen y condiciones toman apuntes, y de qué
forma se representan dicha actividad, se hacia necesario un tipo de aproximacion y de
metodol ogia que permitiese captar lainteraccion profesor-alumno -y no sélo e comportamiento
del alumno- en lo que respecta a latoma de apuntes. Ello nos obligd a seleccionar un tipo
determinado de recursos metodol dgicos (observacion, entrevistas, autoinformes, grabacion del
discurso en clase) y a utilizarlos de manera complementaria en el andlisis. Los datos obtenidos
por esos medios debian facilitarnos, por una parte, € estudio de los apuntes de clase en funcion
del contenido y objetivos de la sesidn, y por otra, su anadlisis en base a la actividad y a la
interactividad presentesen € aula.

Disefio del estudio preliminar delainvestigacion

Durante el curso anterior (95-96) se llevo a cabo un estudio preliminar que consistiéo en la
observacion y el andlisis de una sesion de clase de primer curso del segundo ciclo de
psicopedagogia, estando presente e equipo investigador en calidad de observadores de la sesion
(a tratarse de una de las primeras sesiones del curso pudimos pasar desapercibidos). La
exposicion del profesor fue grabada mientras que los observadores recogian aspectos
complementarios de lo que sucedia en clase con €l objetivo de andlizar y de reflexionar sobre los
elementos indispensables 0 més adecuados a tener en cuenta para el andlisis. Se fotocopiaron a
continuacion los apuntes de los alumnos y el profesor redactd un informe acerca de los
objetivosy contenidos principales, funcionamiento e incidencias de la sesion y caracteristicas del
grupo

Lasesion de clase grabada fue transcritay € andlisis sellevé a cabo contrastando |os apuntes de
los estudiantes con |os de los expertos (dos de |os observadores) y el informe del profesor. En
base a dicho andlisis se elabord una tipologia de apuntes atendiendo alos siguientes criterios:

a) apuntes exhaustivos que recogian la mayor parte de lainformacion dada por el profesor
b) apuntes con omisiones en algunade las partes de la sesion

C) apuntes sintéticos a modo de resumen del contenido de lasesion

d) apuntes con modificaciones importantes de la estructura planteada por € profesor.



Para cada una de estas categorias encontramos dos tipos de apuntes: a) literales con copia de
palabrasy frases idénticas a las emitidas por el profesor y b) con parafraseado, es decir con
traduccion de frases al propio lenguajey, por tanto, con uso de expresiones personales. La
categorizacion empleada se expone en € siguiente esquema (Tabla 1).

Apuntes Literales Con parafraseado

Apuntes exhaustivos

Apuntes con omiSiones

Apuntes sinteticos

Apuntes con modificacione
importantes de la estructura

Tabla 1. Clasificacién de los apuntes en el estudio preliminar

Quince dias después se fotocopiaron los apuntes que habian sido reelaborados por 1os alumnos
sobre la sesién de clase anterior 'y se analizaron |os cambios efectuados en relacion ala primera
toma de apuntes.

En la segunda fase se selecciond una muestra representativa de cada uno de |os subgrupos de
apuntes (un total de 20 estudiantes) y se llevé a cabo una entrevista de tipo semiestructurado con
los aumnos seleccionados. Las entrevistas pretendian extraer informacion sobre la
representacion que los estudiantes se forman sobre la actividad de tomar de apuntesy sobre sus
estrategias personales. Se esperaba que |os estudiantes pudiesen dar cuenta de todo €lo, es
decir, de su estilo de anotacion, de sus criterios y decisiones, de |os factores condicionantes, del
uso posterior de los apuntesy de su evolucién personal alo largo de la escolaridad con respecto
a este procedimiento.

L os apartados que conformaban la entrevista (inspirada en el trabajo de Van Meter, Y okoi y
Pressey, 1994) eran los siguientes:

- ¢Qué son los apuntes y cuales son sus objetivos?.
- ¢Cuando tomas apuntes?.
- ¢Cuales son |os principal es condicionantes cuando tomas apuntes?.
- ¢Qué escribes cuando tomas apuntes?
- ¢COmMo tomas apuntes?
- ¢Queé efectos produce la toma de apuntes?.
- ¢COmo habria que tomar los apuntes?.
- ¢COmo utilizas los apuntes después de clase?.
- ¢Cuando empezaste atomar apuntes? ;alguien te ensefio a hacerl0?.
- Comentario de aspectos especificos de los apuntes del estudiante.

El andlisis arrojo luz acerca de qué tipo de contenidos e informaciones recogen los alumnos en
sus apuntes, qué omiten invariablemente; sobre sus estrategias y sobre la existencia de
indicadores vinculados a propio discurso del profesor que acttan como sefiales paralatoma de
decisiones sobre cuando y qué anotar (Ver Monereo et a., 1997)
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Disefio final de la investigacion?

Durante € curso siguiente (96-97) se amplié lamuestray sereviso € disefio de investigacion. A
lo largo del curso se efectud un seguimiento de 2 grupos de estudiantes de 1° de magisterio -de
los cuales uno pertenecia Universidad Auténoma de Barcelona (grupo A) y el otroalaala
Universidad de Girona (grupo B) - en 3 asignaturas diferentes paralel as (una de caracter tedrico
de los estudios de Pedagogia, - asignatura 1-, otrainstrumental de Lengua - asignatura2-, y una
de introduccion ala Didactica - asignatura 3). Han participado, por tanto, seis profesores? de
tres areas disciplinares diferentes. Para cada una de | as asignaturas se grabaron 3 sesiones de
clase en tres momentos distintos, a principios, amediadosy afinalesde curso. EnlaFigural se
muestra con mayor detalle e procedimiento seguido.

Figura 1. Procedimiento seguido en lainvestigacién (curso 96-97)

Larecogida de datos se llevo acabo de formasimilar a estudio preliminar. La observacion de
clase se redlizO en esta ocasion registrando los contenidos principales, la estructura de la
actividad (qué hace el profesor, que hacen los alumnos), indicadores posibles sobre latomade
apuntes que se producian alo largo de la sesién y los comentarios de los alumnos. La clase fue
transcritay desglosada en unidades de informacion.

En cuanto ala clasificacién de los apuntes se modifico la categoria omisiones del estudio
preliminar a provocar confusion entre lo que podia corresponder a un apunte incompleto, con
importantes lagunas en apartados relevantes de la exposicion del profesor (o unidades teméticas,
es decir, aquellas ideas que el profesor, en el informe final de cada sesion, consideraba que
debian aparecer en los apuntes de sus aumnos dado que articulaban lateméticatratada), y |o que
supone un apunte sdlectivo en e que las partes omitidas son irrdlevantes, es decir no
corresponden a ninguna unidad temética.

La categorizacion de los apuntes quedé del modo siguiente; en relacidon a la cantidad de
unidades de informacion recogidos fueron calificados como exhaustivos (més del 65% de las
unidades informativas), incompl etos (menos del 65% de las unidades informativas y carente de
algunalas unidades teméticas) y selectivos (menos del 65% de las unidades informativas pero
con todas |as unidades teméticas).

Para cada uno de estos grupos afiadimos dos nuevas categorias segin la literalidad de lo
anotado : apuntes literales (copia de las mismas palabrasy frases del profesor en €l 65% 0 més
de las unidades informativas escritas) y apuntes personalizados, (Uso de expresiones propias 'y
recursos personaes especificos en més del 35% de las unidades informativas escritas).
Finalmente los apuntes calificados como personalizados podian a su vez pertener aunade estas
tres subcategorias segun |os recursos de personalizacion empleados. Sintesis grafica (variacion

1 Este trabajo ha sido publicado en la compilacion realizada por J.1. Pozoy C. Monereo (1999). El
aprendizaje estratégico. Madrid: Santillana.



de laforma por uso de abreviaturas, simbolos, flechas, sangrado, etc.), parafraseado (variacion
de laforma por uso de sinénimosy autoexplicaciones), o afiade informacion (variacion del
significado por introduccion de conocimientos previos). Las categorias fueron pues en total 12
(delaA alal), tal como muestralaTabla 2.

Litera Personadizado
Sintesis gréfica
Parafraseado
Anade informacion
Sintesis Grafica
Parafraseado
Afade informacion
Sintesis gréfica
Parafraseado
Anade informacion

Exhaustivo A

Incompleto B

Sdlectivo C

X< <[] O MmO

Tabla 2. Categorias empleadas parala clasificacion de los apuntes.

Al igual que en el estudio piloto se selecciond una muestra representativa de cada uno de los
subgrupos de apuntes para llevar a cabo una entrevista de tipo semiestructurado (12 en cada
universidad). El guion de la entrevista fue modificado incluyendo items sobre |os siguientes
aspectos: las diferencias en latoma de apuntes segun las diferentes asignaturas y su sistema de
evaluacion; en su caso, €l tipo de transformacion del lengugje acaecido durante la toma de
apuntes; las diferencias entre tomar apuntes o no hacerlo en la manera de estar en clase; las
relaciones que podian establecerse entre intervenir o0 no en clase y la forma de anotar la
informacion; y el recuerdo de blogues teméticos relevantes de alguna de | as sesiones objeto de
anotacion.

L as entrevistas fueron orientadas a obtener informacion sobre la toma de apuntes personal en
general pero también a la manera concreta de hacerlo durante la sesion observada. Se
comentaron aspectos y matices analizados ala vista de |a fotocopia de los apuntes. El desarrollo
de cada entrevista se gjustaba a | es caracteristicas peculiares del estilo de latoma de apuntes del
entrevistado con € objetivo de confirmar o de elaborar hipdtesis explicativas. Finamente fueron
transcritas y lainformacidn proporcionada contrastada con € resto de datos.

RESULTADOS

Para clarificar la interpretacion de los datos obtenidos, organizamos su exposicion
teniendo en cuenta los objetivos propuestos. En primer lugar, presentamos los
resultados relativos al tipo de apuntes que |os estudiantes tomaron en cada una de las
clases observadas. Después, se analizan los datos provenientes de | as entrevistas que
nos permiten perfilar e sentido y e significado que los diferentes estudiantes otorgan a
laactividad de tomar apuntes en |as diferentes sesiones de clase analizadas, |0s objetivos



gue guian su actuacion, asi como identificar las condiciones del escenario instrucciona a
las que nuestros estudiantes prestan mayor atencion.

Tipologia de apuntes recogidos en las difer entes asignatur as analizadas.

Tal como ya comentamos se analizaron tres sesiones de tres asignaturas diferentes tanto
en e grupo A como en € B. El nUmero de apuntes recogidos y analizados fue de 216 en
total. Cada uno de ellos correspondia a una sesion de clase (de una horay media de
duracion). Los resultados respecto a las caracteristicas de |os apuntes analizados para
cada una de las tres asignaturas en las dos Universidades se muestran en la Tabla 3.

LITERAL PERSONALIZADO
Asignatura 1l
GRUPOA |GRUPOB |GRUPOA |GRUPOB
EXHAUSTIVO 15% 0% 15% 0%
INCOMPLETO 20% 0% 10% 24%
SELECTIVO 5% 23% 35% 53%
Asignatura 2
EXHAUSTIVO 0% 55% 0% 22%
INCOMPLETO 19% 0% 0% 0%
SELECTIVO 31% 0% 50% 23%
Asignatura 3
EXHAUSTIVO 0% 19% 0% 28'5%
INCOMPLETO 23% 4'5% 15'5% 4'5%
SELECTIVO 15'5% 15% 46% 28'5%

Tabla 3. Tipologia de apuntes en cada una de las tres asignaturas analizadas

Como puede observarse, en lo que concierne a la asignatura 1 cuyo contenido es
preferentemente conceptual y cuyos profesores —en ambas universidades— explicaban a
sus alumnos de forma dtamente estructurada, los apuntes de los estudiantes son
mayoritariamente personalizados; es decir, en general se parafrasealainformacion del

profesor e incluso se afaden aportaciones personales, se establecen relaciones, etc. Esto
es congruente también con el predominio de los apuntes incompl etos, pero sobre todo
sdectivos, por encima del tipo de apunte que denominamos exhaustivo (segun las
definiciones dadas anteriormente).

Esta congruencia no es tan grande en el caso de las asignaturas de lengua escogidas por
ser materias instrumentales de |a diplomatura de maestro y que en los planes de estudio
de las dos universidades eran definidas o configuradas con un ato componente
procedimental. Como puede observarse, en laasignatura de lengua del grupo B (Ilengua
cataland) la mayoria de los apuntes han sido categorizados como exhaustivosy de ellos



mas de lamitad son también literales, es decir son practicamente una copiafidedigna de
lo que dijo en clase € profesor; en cambio, |os que se refieren ala asignatura de lengua
del grupo A (lengua castellana) son preferentemente selectivos —0 incompletos— y
ademés la mitad de ellos fueron considerados personalizados. Ninguno en este caso fue
registrado como exhaustivo. Tal vez el tipo de contenido que primaba en las clases
analizadas en ambas asignaturas —con abundantes gjercicios y comentarios de texto,
especialmente en el caso de lalengua castellana— explique parte de estos resultados,
aungue como se deduce de las entrevistas —que comentaremos a continuacion— los
motivos de los estudiantes y las variables que modulan su forma de tomar apuntes
parecen ser otras.

Por dlitmo, en lo que se refiere ala asignatura 3, los resultados vuelven a ofrecer un
paraelismo importante. Una buena parte de | os estudiantes personalizan sus notas (casi

el 61%) en ambos casos, si bien la calidad y cantidad de informacion recogida es
bastante variable. Las variaciones obedecen principamente a la exhaustividad y a la
literalidad de las notas analizadas. Asi, mientras que un buen nimero de |os estudiantes
del grupo B recogen lo que dijo el profesor sin dejarse practicamente nada (47’ 5%) y
ademas con las mismas palabras que éste formul 6 (19%), ninguno de los alumnos del

grupo A recogié mas del 65% de las unidades de informacién en ninguna de las clases
analizadas.

Significado y sentido que los estudiantes otorgan a la actividad de tomar
apuntes.

Tal como ya hemos comentado, después de categorizar |os apuntes de cada unade las
asignaturas, entrevistamos a los alumnos para identificar su forma de entender la
actividad de tomar apuntes, para establecer cual es paraellos €l significado y el sentido
gue atribuyen a dicha actividad y paratratar de discriminar aquellas condiciones que
desde su punto de vista se consideran relevantes a la hora de decidir qué anotar y cOmo
hacerlo. Para escoger la submuestra de estudiantes a entrevistar, revisamos la
clasificacion que habiamos hecho de sus apuntes en cada una de las sesiones de clase,

de las diferentes asignaturas atendiendo a dos criterios diferentes. En primer lugar, que
existiera o bien una clara coincidencia entre las tres asignaturas o bien una marcada
discrepancia; es decir, que pudiéramos establecer entre asignaturas alguna regularidad o
bien que en cada asignatura se perfilara un tipo de apunte diferencial. En segundo lugar,

establecimos como necesario el hecho de tener recopiladas mas de dos sesiones por

cada asignatura de agquellos alumnos escogidos.

En base a estos dos criterios, entrevistamos a 12 estudiantes de cada universidad cuyos
apuntes tenian las siguientes caracteristicas (ver Tabla 2 para establecer las equivaencias
entre letras y categorias de apuntes).



Alumnosgrupo A |[Assig. 1 Assig. 2 Assig. 3
1 A B C
2 D K
3 F C C
4 G J
5 K K K
6 D H

7 B K
8 B B

9 J B B
10 K K

11 A J

12 J J
13 K C

Alumnos grupo B

1 C J
2 K E K
3 J J
4 K E
5 J J
6 A B
7 C A
8 K K
9 K E G
10 A C
11 G D D
12 E K

Tabla 4. Categorizacion de los apuntes de cada estudiante en las diferentes sesiones analizadas

Como puede verse en la Tabla 4 los estudiantes que mostraron una regularidad absoluta
entre las diferentes sesiones de las tres asignaturas, y, por lo tanto, cuyos apuntes fueron
evaluados como pertenecientes en |os tres casos ala misma categoria, son realmente
pocos. Més frecuentes fueron |os casos en |os que se evidenciaban diferentes maneras
de tomar apuntes en funcion de las asignaturas analizadas.

A partir de los comentarios y las apreciaciones gue estos dos grupos de estudiantes
pusieron de manifiesto alo largo de las entrevistas, es posible afirmar que su actuacion
diferencia deriva de dos grandes formas de conceptuaizar la actividad de tomar
apuntes. A grandes rasgos, mientras que unos ponen de manifiesto en sus comentarios
la necesidad de gjustarse a un conjuto de variables para decidir como deben tomar sus
notas, otros explican que, invariablemente, anotan todo cuanto pueden y que este
objetivo personal —que atribuyen a cualquier actividad de toma de apuntes— no se ve
esencialmente influido por variables externas. Los comentarios siguientes pueden
ilustrar estos dos puntos de vista respecto a significado y a sentido que para los
estudiantes tiene la anotacion de informacion o toma de apuntes.




Ejemplos de comentarios de aquellos estudiantes que no varian su forma de|
tomar apuntes en las tres asignaturas analizadas

Estudiante 11(grupo B): “ Se trata de anotar todo lo que el profesor dice, pero ami manera.
Depende de mi misma, si me interesa lo que se esté diciendo, si lo entiendo... En algunag
asignaturas es mas facil porque casi dictan; si no cuesta mas conseguir anotar todo lo que
dicen; amenudo debo poner flechas y abreviaturas porque no me datiempo arecoger todo |9
quedicen..., después si tengo tiempo, |0s paso, para eliminar estas abreviaturas..., asi meva
mejor para estudiar” .

Estudiante 8 (grupo A): “Yo ya sé que lo copio todo y ademas intento hacerlo con lag
mismas palabras del profesor, asi no tengo que pararme a pensar y... después puedo recordar]
la clase. Lo Unico que creo que no hace falta copiar son los gjemplos’ /.../ “Lo que mas me
influye a la hora de tomar apuntes es lo organizado que sea € profesor. Si es muy
estructurado, puedo coger més informacion, los apuntes estan mejor...”.

Ejemplos de comentarios de aquellos estudiantes que pretenden ajustar su
forma de tomar apuntes en las tres asignaturas analizadas a diferentes
variables.

Estudiante 11 (grupo A): “Depende del profesor..., si s muy organizado, procuro copiar-10,
todo; es mas facil y mas seguro, tienes toda la informacion. Cuando el profesor es muy
desordenado, depende..., si son cosas obvias, no hace falta copiarlas..., lateoria procuro
copiarlatoda, aunque sea a mi manera, después ya la organizaré; aunque esté en sucio,
después me ayuda a entender...”

Estudiante 9 (grupo A): “El orden del profesor influye mucho. Intento tomar notas de todo.
Pero si la profesora relaciona muchas cosas con otras que dijo algun otro dia, es mas dificil.
Entonces mis apuntes son més desordenados; pero yo los entiendo /.../". “En la asignatura de
didéctica procuro copiar o mismo que la profesora dice, porque casi dictay son datos que ng
estan en el dossier. Supongo que los pedira..., pero en la de castellano intento plasmar
aquello alo que la profesora da mas importancia, y no copio nada hasta que no lo entiendo”.
“Hay asignaturas en |as que practicamente no es necesario tomar apuntes: si tenemos dossier|
y s €l examen estedrico...”.

Estudiante 2 (grupo B): “Los apuntes, creo que deben ser una buena fuente de informacion
para preparar los examenes. Y 0 anoto aguello que creo que esimportante. A veces estd muy|
claro... otras no tanto. Depende del profesor, cdmo organizala clase. También depende de |9
asignatura..., S es una obligatoria supongo que sera mas importante 'y mas
tedrica... También depende del examen, si podemos llevar los apuntes, como en la asignaturg
de ‘Teoria...” entonces procuro anotar el maximo de informacién, para poder llevarla a
examen. En cambio, cuando no puedo llevarlos, solo anoto lo mas basico...”.

Condicionesrelevantes del escenario de anotacion.

Larelevancia que los estudiantes entrevistados conceden a determinadas condiciones del
escenario instruccional en el momento de decidir qué, cuando y como anotar varia
claramente en funcién del significado y sentido atribuido a la toma de apuntes que
acabamos de comentar en €l apartado anterior.

En términos generales hemos podido constatar 1o que por otra parte podria parecer
obvio, los estudiantes que no modifican su manera de apuntar en las distintas
asignaturas observadas se muestran también muy poco sensibles alas condiciones en



las que tiene lugar la anotacion. Ni el estilo expositivo del profesor, ni laimportanciao
interésrelativo de la asignatura, ni tan siquiera €l tipo de evaluacion que utiliza €l
profesor modifican significativamente laforma en que estos estudiantes se enfrentan ala
anotacion, ni € tipo de apuntes que toman. Unicamente lavelocidad, y en menor medida,
la claridad con que expone el profesor parecen ser |0s aspectos que condicionan su
conducta. Agradecen, por consiguiente, que se realicen acciones que puedan facilitar su
trabajo de escribas : existencia de un guién explicito de los temas que se expondran
durante la clase, ritmo de exposicion lento y pautado y cualquier forma de enfatizacion
de los datos (repeticiones, reiteraciones, anotacion de definiciones en la pizarra, etc.).
Por el contrario se muestran criticos con los profesores que dificultan su tarea mediante
cambios en el ritmo de exposicion, introduccion de temas o cuestiones no previstas,
reflexiones en voz alta, variaciones en e momento de repetir unamismaidea, etc.
Contrariamente |os estudiantes que tratan de adaptarse a algunas de | as variables que
caracterizan €l escenario de anotacion reconocen tener en cuenta condiciones como (en
orden de frecuencia de respuestas) :

- € tipo de evaluacion: en general, cuando la asignatura se evalua a través de una prueba
escrita, con independencia de que se trate de un test objetivo o un examen de preguntas
abiertas, registran un mayor nimero de unidades informativas que cuando la evaluacion
se centraen larealizacion de un trabajo 0 proyecto de curso.

- laexistenciade un libro de texto o de una documentacion referencia: cuando existe un
materiad textua basico en € que se constata que esta la informacion esencia que
permitird superar lamateria, la anotacion es menor y mas selectiva.

- laestructuracion de los aspectos tratados: cuando €l profesor sigue explicitamente un
guién de lasesion, con un ritmo de exposicion relativamente lento, y una exposicion que
es percibida como claray ordenada, la anotacion tiende a reproducir la estructura del
profesor y se registra de manera mas literal y menos selectiva. En cambio cuando no
existe un guion definido, la exposicion es rgpida, confusa y desordenada, estos
estudiantes intentan organizar los datos de forma personal; emplean € sangrado, el
parafraseado, la sefializacion y la ssimbologia con mayor frecuencia.

- lanaturaleza del contenido: cuando la clase se define como préctica, con presenciade

un mayor nimero de actividades, gjercicios o discusiones, la anotacion de nuevo es
mucho menor y mas selectiva.
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- laimportancia de laasignatura en el curriculum de la carrera: |la materias troncalesy
obligatorias son consideradas mas importantes para el futuro desarrollo académicoy
profesional y su anotacion suele ser mas exahustiva que la de las materias optativas.

- d interés y novedad de latematica: finalmente los temas que resultan poco familiares o
conocidos y que despiertan e interés o la curiosidad también reciben un trato
privilegiado en las notas de estos estudiantes, en forma de registros mas literales y
exhaustivos.

La existencia de estos dos enfoques en la anotacion plantea una cierta disyuntiva para el
profesor que pretende que |os apuntes de sus estudiantes sean un reflgjo fidedigno de la
informacion transmitida o por e contrario desea que esos apuntes recogan las ideas que
sus estudiantes han elaborado y comprendido a partir de las ideas vertidas en clase.
Comentamos este aspecto a continuacion.

CONCLUSIONES

L os distintos resultados que hemos encontrado convergen en sefialar la existencia de
dos perfiles de anotadores. los estudiantes copistas cuyo principa objetivo es
reproducir, "grabar” la clase para estudiarla cuando Ilege e momento, y los estudiantes
"estratégicos’ quienes tratan de identificar y seleccionar las ideas que constituyen la
estructura del tema desde € punto de vistadel profesor.

En el primer grupo de estudiantes, el apunte se concibe como una forma de memoria
externa que permite fijar el conocimiento; tienden a creer pues que una clase es una
Situacion de transmision de conocimientosy que: si posees |0s apuntes, posees la clase.
En este sentido afirman que aceptarian |os apuntes de otro compariero si fuesen clarosy
completos. Contrariamente, en el segundo grupo |as anotaciones se entienden mas bien
como unaguia elaborada persondmente, Util para seguir la clase y para recordarla
posteriormente con facilidad; de hecho consideran que cuanto mejor es €l apunte, menos
tendran que estudiarsel o con posterioridad dado que: mientras se anota, en parte se
esta aprendiendo. No aceptarian los apuntes de un compafiero porque no les servirian'y,
del mismo modo, piensan que sus notas no serian Utiles para otros.

En relacion alas caracteristicas de la anotacion, |0s estudiantes copistas suelen anotar la
informacion mas conceptual-declarativa y susceptible de ser evauada. Anotan
preferentemente de maneraliteral y exhaustiva (o incompleta) y pueden emplear las
abreviaturas. A menudo, cuando se produce alguna repeticion, no la evitan, admitiendo
gue les molesta que los profesores repitan las ideas con palabras distintas. En las
pocas ocasiones en que reelaboran |0s apuntes en casa tratan de reproducir con mayor
detalle lainformacion dada en clase afiadiendo unicamente |o que podriamos denominar
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elementos de maquillaje topogréfico (grafia clara, subrayados, maylsculas, colores,
etc.). Los estudiantes estratégicos tambien anotan lainformacién mas conceptual, sin
embargo suelen hacerlo de forma algo mas personalizada - anivel de sintesisgréfica-y
selectiva (o incompleta). Cuando €l profesor repite una explicacion prefieren que lo haga
con otras palabras para comprender mejor la idea (no suelen tomar nota de las
repeticiones). Unicamente reelaboran |os apuntes en casa cuando consideran que son
confusos o existen fragmentos de dificil lectura.

Por ultimo, en cuanto a gjuste alas condiciones del escenario de anotacion, los alumnos
copistas solo parecen adecuar latoma de notas ala velocidad de exposicion del docente,
es por ello que prefieren que existaun guion inicial de lasesion y una exposicion lenta
gue facilite la copia. Cuando se les pide que recuerden algun pasaje de alguna clase
suelen evocar detallesincidentales de la sesion en lugar de unidades teméticas centrales.
L os apuntes se emplean para preparar |os examenes unos dias antes de la fecha prevista
y representan practicamente toda lainformacién que se posee sobre la asignatura; podria
decirse que mas que una extension de su memoria los apuntes constituyen su Unica
memoria sobre ese tema. Contrariamente los estudiantes que hemos considerado
estratégicos gjustan parciamente su conducta al tipo de evauacion (existencia de
examen 0 presentacion de trabgjos), a la existencia de documentacion basica, a la
metodologia del profesor (bésicamente a la claridad, sstematizacion y veocidad
expositivas) y alanaturaleza del contenido (mas declarativo o procedimental); también
se muestran sensibles alaimportanciarelativa de la asignatura (si es o no troncal G
obligatoria) y a interés o novedad del tema tratado en clase. Confiesan que cuanto mas
claray ordenada resulta la exposicion del profesor mas literales son sus apuntesy, en
cambio, si es percibida como confusa imponen una mayor estructura personal a sus
anotaciones y emplean en mayor medida e parafraseado. Como sus comparieros
también prefieren una exposicion indexaday lenta, aunque argumentan que ello les sirve
para poder pensar mejor sobre lo que anotan. Ante la demanda de recuerdo de algunade
las sesiones anotadas recuperan sin excesivas dificultades informacion relevante
correspondiente a alguna unidad tematica. Por Ultimo tambien estudian sus apuntes dias
antes del examen aungue declaran que en general les resulta relativamente fécil
recomponer las sesionesy temas de clase. Sus apuntes parecen actuar Como un epitome
gue conecta directay rapidamente con lainformacion almacenada en lamemoria.
Pensamos que estos resultados tienen importantes implicaciones instruccionales en un
doble sentido, en relacion ala manera en que deberia orientarse la formacion de los
estudiantes con respecto a la toma de apuntes (a ser posible antes de que inicien los
estudios universitarios), y en lo que afectaal modo en que los profesores deberian
impartir sus clases, dos vertientes que no requieren necesariamente un tratamiento
aislado, sino que desde nuestro punto de vista deberian abordarse en el mismo contexto
dd aula
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En relacion a primero de los polos podria pensarse, en una primera lectura del
fendmeno, que |os estudiantes que hemos caracterizado como copistas imponen siempre
su personalidad anotadora frente acuaquier situacion de exposicion oral, y ello les
proporciona ciertos beneficios derivados de una mayor regularidad y automatizacion de
su comportamiento. Ciertamente algunos de |os casos analizados en el seno de este
grupo de estudiantes podrian responder a este perfil, claramente emparentado con el
nivel de desarrollo que Karmiloff-Smith (1992) ha denominado maestria conductual, y
gue se asocia a un conocimiento procedimental implicito e inconsciente que garantiza
una gecucion rutinaria eficaz en términos generales (la mayoria de los anotadores
exhaustivos y literales entrevistados superaban todos sus examenes). Sin embargo esta
conducta anotadora tiene importantes limitaciones relacionadas precisamente con su
propiainflexibilidad. Se trata de una g ecucion que se realiza por defecto, es decir que
no contempla otras aternativas de anotacion; dicho de otro modo, lainformacion emitida
debe ser siempre relevante en toda su extension, dado que se intenta copiar en su
totalidad, y univoca, de manera que permita una Unicainterpretacion de quien laregistra,
dos condiciones que claramente convertirian las clases en una forma de dictado
dificilmente admisible.

Por supuesto esta forma de proceder no constituye un rasgo de |os estudiantes, sino que
se harevelado Util durante su historia académicay ha prevalecido sobre otras, y de
hecho alin resulta rentable en nuestras aulas universitarias, en las que mayoritariamente
contindia reinando la clase magistral. A pesar de esto hemos evidenciado algunas
disonancias con aquellas asignaturas en las que el profesor pretende que el alumno
aprenda mas gque prenda los contenidos formulados, y tenemos pocas dudas sobre su
relativa ineficacia en otras situaciones de anotacion no académica, vinculadas a ambito
profesiona (p.e. conferencias, redaccion de informes, ruedas de prensa, prospeccion de
opiniones, reuniones de trabg o, entrevistas laborales, dinamicas grupales, etc.).

Por lo que respecta a los anotadores estratégicos su nivel de conocimiento parece
situarse en una fase mas explicita y consciente, son capaces de argumentar sus
decisiones con cierta precision y demuestran una apreciable flexibilidad en el momento
de tomar apuntes. Sorprende relativamente que pongan en marcha dispositivos de
personalizacion de lainformacion cuando interpretan que éstales llega desordenada o
confusay, en cambio, literalicen sus anotaciones ante una exposicion percibida como
clara y bien estructurada. En cualquier caso, se trata de opciones que se toman
intencionamente y que, desde nuestro punto de vista, responden a una actuacion
estratégica en la que se emplean deliberadamente unos procedimientos paralograr unos
objetivos de eprendizaje, tengan estos un caracter mas reproductivo o mas elaborativo
(Monereo, 1999; Monereo et d., en prensa).

Resultaria sin embargo preocupante descubrir que estos estudiantes efectlan un
procesamiento més profundo de los contenidos de la asignatura cuando éstos se
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distribuyen de manera mas desestructurada, més ruidosa en términos de entropia. Aun
cuando no hemos analizado directamente |os efectos que pudiera tener esa circunstancia
sobre la extension y complejidad del aprendizgje, estamos convencidos de que la
elaboracion de lainformacion, cuando es autoiniciada, debe afectar positivamente ala
calidad del cambio conceptual implicado; pero ademas estamos hablando de situaciones
comunicativas que replican en parte situaciones de lavida cotidianay laboral en las que
lainformacion emergente aparece confusa, desordenaday, con frecuencia, camuflada.
Sin negar el valor de una exposicion ordenaday sistematizada, y |a respuesta adaptativa
de los estudiantes, anotandola de manera fidedigna (conducta que ningun caso excluye
la posibilidad de un procesamiento profundo), consideramos que, ocasionalmente, una
variacion deliberada de lainformacion, en ningln caso errénea, sino desordenada, no
cerrada, proviniente de distintas fuentes documental es, favoreceria la puesta en marcha
de modalidades de anotacion méas eaboradas, habilidades relacionadas con la
interpretacion, lainferenciay latransferenciay, en consecuencia, formas de aprendizaje
mas significativas y generaizables. L 6gicamente esta practica deberia conjugarse con un
analisis conjunto (profesor y estudiantes) de las anotaciones realizadas en un clima que
permita a los estudiantes copistas vencer la desconfianza que les obliga a anotarlo todo
por s acaso, y lesinvite aasumir riesgos durante el proceso de anotacién. Finamente
podriaresultar aconsgjable realizar una evaluacion continuada de los apuntes de los
estudiantes como un aspecto mas a afiadir ala calificacion de cada asignatura.

Parece evidente que este tipo de actuaciones orientadas a mejorar 1os procesos de
construccion del conocimiento que efectlian los estudiantes, en este caso a traves de sus
apuntes, suponen una concepcion abiertay dialégicadel curriculum en € sentido de que
lo que se plantea a los alumnos no es un saber acabado sino en constante evolucion.
Desde esta Optica resulta mucho mas coherente trasladar alos estudiantes la conviccion
de que sus anotaciones congtituyen también un materiad inacabado que debe
reelaborarse y ampliarse de forma continuada durante toda su carrera académica vy,
preferiblemente, durante toda su trayectoria profesional.

Indudablemente es preciso seguir investigando en latoma de notas y apuntes para dar
respuesta a cuestiones que aln no estan resueltas como laincidencia que tienen las
estrategias de ensefianza del profesor o los procesos cognitivos que activan los
estudiantes durante la anotacion, en la calidad del aprendizaje que se obtiene, y para
orientar alos docentes en el tratamiento que deben dar a los apuntes como un posible
indicador del cambio cognitivo que se produce en sus estudiantes. En definitiva
debemos avanzar en el objetivo de buscar sistemas de comunicacién instruccional que
conviertan en falsa la perversa frase de G. Brown (1980) cuando afirmaba que a
menudo |os contenidos pasan directamente del guion del profesor alos apuntes del
estudiante, sin que hayan pasado por la cabeza de ninguno de |os dos.

14



REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

BROWN, G. (1980). Bien faire un cours, un exposé une conférence. Paris: Lles editions
d'organisation.

KARMILOFF-SMITH, A. (1992). Masalla delamodularidad. Madrid: Alianza editorial.

MONEREO, C.; BARBERA, E.: CASTELLO, M. ; GOMEZ, |.; PEREZ CABANI, M.L.y VALLS,
E. (1997). Un estudi preliminar sobre la presa d'apunts dels estudiante universitaris. Articles, num. 13;
47-64.

MONEREDOQ, C. (1999). Ensefiar a aprender y a pensar en la Educacion Secundaria: las estrategias de
aprendizaje. En Coll, C. (Ed.). Psicologiadela Instruccion: la ensefianza y € aprendizaje en la
Educacién Secundaria. Barcelona: Horsori. 69-103.

MONEREO, C.; BARBERA, E.: CASTELLO, M.y PEREZ CABANI, M.L. (1997). Tomar apuntes:
un enfoque estratégico. Madrid: Visor (en prensa).

VAN METER, P.; YOKOI, L.y PRESSLEY, M. (1994). College Students Theory of Note-Taking

Derived From Their Perceptions of Note-Taking. Journal of Educational Psychology, 86, (3 ) ; 323-
338.

15



ABSTRACT

Paratratar de esclarecer el significado y sentido que otorgan nuestros estudiantes al
hecho de tomar apuntes en clase, y de forma muy especid, para saber s existian
condiciones del contexto de anotacion que fuesen especidmente relevantes en €l
momento de decidir qué anotar y de que modo hacerlo, nos dispusimos arealizar una
investigacion con dos grupos de estudiantes universitarios, uno de la Universidad
Auténoma de Barcelonay otro de la Universidad de Girona, pertenecientes al primer
curso de los estudios de Magisterio.

Después de recoger |os apuntes de |os estudiantes en tres asignaturas distintas y en tres
momentos del curso diferentes, y después de andizar esas anotaciones, se llego a
formular una clasificacion de los apuntes de los estudiantes atendiendo a dos
dimensiones: laliteralidad o personalizacion de laanotacion y el grado de selectividad
de lainformacion anotada. Una vez clasificados |os apuntes para cada una de las tres
asignaturas observadas, seleccionamos a aquellos estudiantes que en todos | os casos
anotaban del mismo modo y a aquellos estudiantes que en cada asignatura empleaban
un tipo de anotacion distinta. A cada uno de estos alumnos les hicimos una entrevista en
profundidad.

Como resultado de esta investigacion identificamos dos grupos de anotadores bastante
bien deimitados. Uno mayoritario que denominamos copista, y otro mucho més
reducido que calificamos de estratégico.

Para los primeros anotar consiste en tratar de reproducir la clase, por consiguiente el
apunte es una copia de la clase, la materia prima sobre la que posteriormente se
preparara el examen. Bajo esta Optica la clase es considerada como una situacion de
transmision de los contenidos que el profesor ha seleccionado. En cambio para los
segundos tomar apuntes es tratar de comprender el significado y sentido que tiene la
clase para el profesor y ello supone identificar los principal es epitomes del tema tratado
y laimportancia que el profesor les concede. El apunte es pues una representacion
fidedigna de | os apartados mas relevantes que conforman la estructura de la clase; la
clase aqui se entiende como una situacion de aprendizaje, una situacion dirigidaala
construccion de conocimiento.

En relaciéon al modo en que anotan, el primer grupo lo hace mayoritariamente de forma
literal (pueden ser exhaustivos, selectivos o incompletos) y lo justifican afirmando que
asi no tienen que pensar y pueden anotar un mayor nimero de ideas. Estos alumnos
parecian confiar menos en su memoriay confesaban sentirse preocupados por dejarse
algo importante. El grupo formado por los anotadores que habiamos caracterizados
como estratégicos mayoritariamente apuntaban de manera persondizada, dando
coherencia a sus apuntes principamente a través de conjunciones, conexiones
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sntacticas, sangrado, flechas, recuadrados y subrayado. Una minoria empleaban
ademas, en algin momento, € parafraseo.

En cuanto alareelaboracion de |os apuntes entre | 0s estudiantes copistas, 10s pocos que
lo hacen Unicamente se dedican a afiadir elementos formales (sangrado, numeracion de
apartados, subrayado, recuadros, color...) y, en algun caso, a buscar en los apuntes de
otros lainformacion que ellos no recogieron en un intento siempre de reproducir con la
maxima fidelidad posible la clase. Estos alumnos parecen recordar en menor medidala
informacion relevante de la clase y més los detalles. Por otra parte se muestran poco
sensibles a las variables contextuales de la clase y de la asignatura en genera
(metodologia, tipo de contenido, tipo de evaluacion,...) y solamente parece modificar su
comportamiento la organizacion y la velocidad de exposicion del profesor. Entre los
anotadores estratégicos, |0s pocos que reelaboran sus apuntes |0 hacen cuando perciben
gue estan confusos, que no entenderan su propia letrao cuando e profesor recomienda
gue amplien lainformacion dada en clase. Cuando lainformacién que se transmite les
parece claray ordenada latienden a anotar de forma literal y respetan mucho maés la
organizacion del profesor, en cambio cuando lainformacion que se transmite les parece
confusa o desordenada tratan de parafrasearla en mayor medida e imponen una mayor
organizacion personal a sus apuntes. A distincion de sus compafieros copistas, muestran
sensibles alas variables contextuales de la clase y de la asignatura (metodologia, tipo de
contenido, tipo de evauacion,...), y son capaces de anotar de forma diferencia los
contenidos nuevos, que les interesan o que consideran mas importantes parala carrera.
Estos estudiantes parecen recordar en mayor medida lainformacion relevante de la clase
y menos los detalles. En todo caso prefieren asignaturas donde los profesores les
dejan "tiempo para pensar”.

Mencion aparte merece las condiciones que resultaban especialmente significativas para
el grupo de anotadores estratégicos y que determinaban sus decisiones sobre lo que
debian anotar y e modo en que debian hacerlo. Estas condiciones, por orden de
importancia, eran: la metodologia del profesor, la naturaleza conceptual o procedimental
del contenido, laformade evaluar laasignatura, la existencia o no existencia de un libro
de texto de la asignatura, lafamiliaridad con el tema, €l interés personal por e mismoy
el hecho de que lamateria en cuestion fuese o no optativa.

El trabgjo concluye con un conjunto de reflexiones acerca de las consecuencias
educativas de estos resultados para la didactica universitaria en relacion a como puede
potenciarse una anotacion mas estratégica por parte de los estudiantes y de qué modo
sus notas 'y apuntes pueden utilizarse como un instrumento de autoregulacion del propio
aprendizaje y de evaluacion formativa.
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